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Estamos en un momento
crucial para reflexionar sobre
la universidad que queremos

tener a futuro y lo que la

sociedad espera de ella




INTRODUCCION

La universidad del siglo XXI se enfrentard en fechas préximas a desafios tan
ambiciosos como estimulantes. El documento que presentamos pretende ser una
guia, que adelante dichos retos, al tiempo que inspire y acompane sus posibles
recorridos.

El mundo de hoy se mueve a una velocidad vertiginosa, que lejos de desacelerar,
incrementa el ritmo; a la vez que el principal patrimonio de las universidades, el
conocimiento, adopta un nimero creciente de canales, torndandose en un recurso
abierto, compartido y sin fronteras.

Estamos por tanto en un momento clave en la historia de la universidad; se abre
ante ella la oportunidad de replantear su vision y desarrollar estrategias adaptadas
al cambio continuo que debera abordar de manera rapida, eficaz y flexible. Los
curriculos, los modelos de aprendizaje, los procedimientos de gestién interna,
los criterios de estandarizacion y los sistemas de evaluacién de competencias, de
certificacion o de seleccién del personal, tienen ante si el desafio de evolucionar
para responder a la nueva realidad marcada por el desarrollo exponencial de la
tecnologia y el conocimiento, y por la necesidad de formar a un alumnado que en
muchos casos desempenara profesiones y utilizard herramientas que a dia de hoy
ni tan siquiera se han creado.

En ese proceso de transformacién, la universidad, conocedora del entorno
digital que define la sociedad actual, podrd utilizar dichas herramientas para
ampliar y hacer mas versatil su oferta formativa, mejorar su visibilidad y
capacidad de llegada a estudiantes y profesionales, y desarrollar definitivamente
la internacionalizacién de sus estructuras, atrayendo a estudiantes mas alla de
su ambito territorial y fornentando la movilidad y la generacién de vinculos con
instituciones internacionales de referencia.

En esta evolucién, marcada por los retos mundiales, la competencia se volvera
global, y la excelencia y la especializacién se revelardan como una importante divisa



para el posicionamiento de las universidades. Al tiempo, la evoluciéon del mercado
laboral, impulsard a estas instituciones a disefar un mapa de titulaciones que,
ademas de dar respuesta a las necesidades territoriales, sea coherente con estos
objetivosy permita formar a los profesionales que demanda la sociedad asegurando
su empleabilidad. Para ello serd fundamental estrechar los lazos con la sociedad
y promover una colaboracién mas activa y constante con el tejido empresarial,
encaminada a reforzar las sinergias y el progreso social.

Todas estas transformaciones afectardn de manera importante a la estructura,
la gestion, las funciones, los espacios, los tiempos y los recursos vinculados a la
actividad universitaria. Los valores de colaboracién, flexibilidad, innovacién o
especializacion, entre otros, serdn los que, transmitidos adecuadamente a través
de la calidad de su oferta formativa, marquen la diferencia a futuro.

Este ambicioso proceso deberia correr parejo a una reflexion sobre el marco
normativo, con el objetivo de dotarlo de una mayor flexibilidad que favorezca
la modernizacién de la estructura de las universidades, su especializacién y
posicionamiento, y de una mayor estabilidad en el desarrollo de la carrera docente
e investigadora, que permita no solo atraer y retener a los mejores, sino también
mantenerlos incentivados y motivados.

Si bien las universidades siempre han evolucionado con los tiempos y perseguido
la calidad como bandera, las circunstancias actuales fuerzan los cambios y las
aspiraciones de excelencia hasta convertirlos en auténticos desafios. Estamos en
un momento crucial para reflexionar sobre la universidad que queremos tener
a futuro y lo que la sociedad espera de ella. Como resultado del estudio realizado,
podemos concluir que debera responder a las siguientes premisas:

Una universidad

Orientada a satisfacer las demandas sociales y comprometida con los retos
globales, en particular,con los Objetivos de Desarrollo Sostenible;y que ademas
promueva el uso de las nuevas formas de comunicacién y el desarrollo de una
nueva marca mas atractiva que estimule a todos los niveles la captacién de
recursos y mejore su posicionamiento.

Una universidad y

Que sea capaz de adaptarse a las necesidades de sus estudiantes, que impulse
e incentive la educacién activa y practica, que favorezca la renovacion de las
metodologias docentes y la innovacién educativa, que fomente el trabajo



interdisciplinario y por proyectos y que otorgue al alumno un rol activo y
central en su propia formacion, empoderandolo y responsabilizandolo de su
propio aprendizaje.

Una universidad y de

Que maximice su contribucién al desarrollo socioeconémico y aproveche las
sinergias de la colaboracién con todos los agentes del sistema, que incentive
la formacién continua de sus profesores y de su personal de gestién y que
participe en los procesos nacionales e internacionales de acreditacién y
garantia de la calidad.

Una universidad y comprometida con la mejora
continua

Que responda adecuadamente a las nuevas exigencias de transparencia y
rendiciéon de cuentas y apueste por la medicién de resultados y la evaluacién
como herramientas claves para la mejora continua.

Una universidad a su entorno

Que mantenga vinculos fuertes y permanentes con el mundo de la empresa
y colabore activamente con su entorno. Que haga de la investigacién y la
transferencia tecnoldégica una fuente principal de obtencién de recursos y de
generacién de impacto social, y de la formacién dual su principal baza para
adecuar la formacién de los estudiantes a las exigencias del mercado laboral,
mejorando su empleabilidad e integracién social.

Una universidad que trabaje educativo

Que se preocupe por reducir las tasas de abandono de sus estudios, que
atraiga a los mejores docentes, que ofrezca una oferta formativa atractiva,
actualizada y en constante evolucién y que permita formar a las personas
flexibles, proactivas, creativas, con iniciativa y espiritu emprendedor, capaces
de reinventarse, pensar globalmente e integrar conocimientos de diferentes
ambitos, que necesita la sociedad del siglo XXI.

Una universidad y

Que incorpore tecnologias que permitan generar nuevas formas de
interaccién y mejorar la eficacia y eficiencia de los procesos formativos; que
desarrolle un entorno educativo conectado y marcado por la innovacién que
posibilite al alumnado disfrutar de un aprendizaje mucho mas personalizado



y adaptado a la forma de aprender, mas digital, audiovisual e interactiva;
que potencie e incentive la investigacion de vanguardia y que estimule la
innovacion y el emprendimiento a través de nuevos modelos de ensefianza y
el desarrollo de ecosistemas de emprendimiento.

Una universidad que apueste por la fidelizacién y el

Que apoye a sus egresados en su insercién laboral, mantenga redes activas
de comunicacion con ellos para garantizar su sentimiento de permanencia
y atienda sus necesidades de reciclaje profesional. Que dote de mayor
flexibilidad y apertura a sus planes de estudios para que sean de utilidad
también ensituacionesde aprendizaje noformaly que apueste porlaformacién
continua y la certificacién de los aprendizajes a lo largo de la vida.

Una universidad

Que promueva la movilidad y el intercambio de sus estudiantes, profesores
e investigadores con las universidades y entidades mas prestigiosas del
mundo, que disponga de capacidad para acoger a colectivos internacionales
y ofrezca programas formativos que estimulen la experiencia intercultural,
profundizando en Ilas dimensiones socioeducativas, académicas e
investigadoras desde una perspectiva europea y mundial.

Una universidad

Que complemente la oferta presencial con una nueva oferta online disefiada
en funcién de las capacidades de aprendizaje y posibilidades de estudio de
nuevos publicos objetivo como los profesionales en activo o los alumnos
internacionales, y que dote de mayores recursos al sistema docente y de
gestion para mejorar su eficiencia.

La sociedad actual valora, en definitiva, que las instituciones educativas
sean capaces de cambiar con ella, cubrir sus demandas y adelantarse a sus
necesidades.

En los préximos afnos el mercado laboral demandara de manera importante los
recursos humanos cualificados que genera la universidad, imprescindibles para
afrontar el avance tecnoldégico, la velocidad e impredecibilidad de los cambios,
la creciente complejidad de los problemas y la necesidad de dar respuesta a los
retos globales que la caracterizan. En este contexto, las universidades tienen la
llave para satisfacer estas necesidades, aportando al mercado laboral aquellos



perfiles mas demandados en el momento adecuado. Esto requerira sin duda una
intensa y constante atencién hacia las nuevas demandas, a través de un profundo
conocimiento del entorno y de una ardua labor de vigilancia y prospectiva.

Apoyar a las universidades en este apasionante y monumental desafio es
el objetivo del proyecto «Galicia 2030. Perfiles Profesionales de Futuro y
Nuevas Titulaciones y Especialidades» con el que la Conselleria de Cultura,
Educacién e Universidade, en colaboracién con FEUGA, ponen a disposiciéon del
Sistema Universitario de Galicia un catalogo de perfiles profesionales de futuro
consensuado con el tejido socioeconémico del territorio y una propuesta de
nuevas titulaciones acordes con estos perfiles y avaladas por un intenso proceso
participativo y de analisis benchmark.

Este estudio no pretende en modo alguno sentar catedra, sino simplemente
inspirar una posible hoja de ruta para Galicia y apoyar, con las conclusiones y
recomendaciones emanadas del proceso de andlisis, al SUG en el proceso de
transformacion que debera afrontar en los préximos afios.



II
If:
.’I‘ ¥ : : -
Ilf" I.
_ 4
] >
. i ~
A [
I' -
| i — - - - If!
) i . B S Ip' y
[l N
R
—~ _,;'.':' "
dttoad

-
-

‘,

2.

EL PROYECTO.
ENFOQUE
METODOLOGICO



El proyecto «Galicia 2030: Perfiles Profesionales de Futuro y Nuevas Titulaciones
y Especialidades» constituye un ambicioso proceso de reflexiéon compartida que
se articula sobre la base de un andlisis de prospectiva y tendencias con impacto
en el empleo de Galicia en 2030. Tiene como objetivos desarrollar un catalogo
de perfiles profesionales de futuro y definir un conjunto de nuevas titulaciones
para el Sistema Universitario de Galicia (SUG) que permitan dar respuesta a las
necesidades y exigencias sociales y laborales de los préximos anos y situar a la
sociedad gallega en una mejor posicion para afrontar sus retos de futuro.

Esta iniciativa consta de las siguientes fases, subfases y resultados:

DETERMINACION DE LOS
PERFILES PROFESIONALES
DE FUTURO PARA GALICIA

Analisis del mapa de titula-
@ tendencias y factores ciones del SUG y su cotejo
globales de cambio con el Catalogo de Perfiles

| Profesionales de Futuro

Analisis de las principales

Determinacion de los Andlisis benchmark

() sectores estratégicos a
futuro para Galicia

Identificacion, a
[ | nivel sectorial, de
| competenciasy
ocupaciones futuras

internacional de titula-
ciones de referencia

Definicion de nuevas
titulaciones

Contraste con expertos
(entrevistas, cuestionarios y mesas de trabajo)

CATALOGO DE PERFILES
PROFESIONALES DE FUTURO

Figura 1. Fases y metodologia.



El presente documento se centra en el desarrollo de la fase Il del proyecto y es
por ello que en las siguientes paginas se explica a detalle el proceso metodolégico
llevado a cabo en esta fase. No obstante, para favorecer la comprension integral del
proyecto y de sus resultados, indicamos a continuacién los hitos metodolégicos
mas relevantes de la fase I:

Identificacién y estudio de las principales macrotendencias (tecnoldgicas,
medioambientales y socioeconémicas) y factores globales de cambio con un
impacto creciente en el mercado laboral de los préoximos afos.

Realizacién de un diagnéstico preliminar de la situacién actual de la regién a
nivel sectorial y priorizacion de aquellos sectores socioeconémicos con mayor
capacidad actual y futura de traccién de la economia y el empleo.

Determinacion de las competencias y ocupaciones futuras claves de cada uno
de los sectores seleccionados como estratégicos para Galicia. Esta subfase com-
prende:

- El estudio individualizado de los sectores estratégicos y el analisis del
impacto de las tendencias y factores globales de cambio en su cadena
de valor.

- La determinacién de KET (Key Enabling Technologies), entendidas como
tecnologias, herramientas o metodologias que habilitan el impacto de las
tendencias en los sectores.

- Ladefinicidén, en base a las KET y sus aplicaciones, de competencias clave
a futuro.

- La identificacién de roles profesionales asociados a esas competencias
clave y su caracterizacion.

En el desarrollo de todo este proceso se llevaron a cabo distintas actividades
participativas (entrevistas, cuestionarios y mesas de trabajo) con el objetivo de
focalizar el analisis en la realidad y necesidades del territorio. Como resultado de
esta primera fase, se elaboré el “Catalogo de Perfiles Profesionales de Futuro”,
que recoge los perfiles profesionales de caracter transversal y sectorial que
recibieron mas apoyo por parte del tejido empresarial y social de Galicia en el
proceso de analisis.



Metodologia fase Il. Definicion de una nueva

Esta fase del proyecto comprende las siguientes subfases:

1. Analisis del mapa de titulaciones del SUG y su cotejo con el Catdlogo de
Perfiles Profesionales de Futuro.

2. Analisis benchmark internacional de titulaciones en el caso de aquellos
roles no cubiertos por la oferta académica del SUG.

3. Definicion de una propuesta de nuevas titulaciones para Galicia en estos
ambitos.

Analisis del mapa actual de titulaciones del SUG y cotejo con
el Catalogo de Perfiles Profesionales de Futuro

Analisis benchmark inter-
nacional de titulaciones
de referencia |

Definicion de nuevas |
titulaciones

Figura 2. Fase 2: Analisis del mapa de titulaciones del SUG y cotejo.



Esta subfase, incluye la identificacion de los ambitos de conocimiento y
competenciales definitorios de cada rol y su agrupacién en palabras clave.
Dichas palabras, que se utilizan en el cotejo de manera instrumental para facilitar
la comparacién entre los conocimientos y competencias mas importantes del rol
y la oferta académica del SUG relacionada, permiten determinar las titulaciones
ya ofertadas o en proceso de implantacién en el SUG que podrian llegar a cubrir
las necesidades formativas de los roles seleccionados como prioritarios a futuro
para Galicia.

Una vez identificadas estas titulaciones, se lleva a cabo un analisis preliminar
de su grado de cobertura, seleccionandose como afines aquellas que presentan
un mayor nivel de convergencia respecto a los ambitos de conocimiento y
especializacion del rol.

En el proceso continla realizdndose un analisis detallado de los programas
formativos y otra informacién de interés de estas titulaciones, con el propdsito de
determinar de manera precisa los ambitos de conocimiento cubiertos y los gaps
formativos respecto de cada rol.

Este ejercicio culmina con la clasificacién de los roles en dos categorias, roles
cubiertos y roles no cubiertos. En la primera de ellas se incluyen los roles con
un grado de cobertura alto, que no avanzaran a la siguiente fase del proyecto; y
en la segunda, aquellos otros roles con un nivel de cobertura medio o bajo, que
avanzaran a la siguiente fase del proyecto, el analisis benchmark.



Analisis benchmark internacional de titulaciones

Analisis del mapa de titula- |

ciones del SUG y su cotejo

con el Catalogo de Perfiles |
Profesionales de Futuro

Definicion de nuevas
titulaciones

Figura 3. Fase 2: Andlisis benchmark.

El andlisis benchmark planteado pretende identificar universidades y buenas
practicas de referencia internacional de interés para el proyecto e incorporar
este conocimiento en la definicién de las nuevas titulaciones para Galicia.

Con esta finalidad, se realiza para cada uno de los roles profesionales no cubiertos
una primera preseleccion de titulaciones de referencia, a nivel nacional e
internacional, que atiendan a las caracteristicas y ambitos de especializacién de
los roles. Esta preseleccidn se realiza en base a las siguientes fuentes:

« QS World University Rankings, que permite identificar titulaciones afines
a los roles en las universidades mejor posicionadas a nivel internacional.
Este ranking ofrece una ordenacién anual de 800 universidades del mundo
segun un criterio de jerarquia que opera tanto a nivel general como a nivel
de las distintas disciplinas académicas.

- La informacién sobre universidades y titulaciones de referencia facilitada
por los expertos sectoriales en las actividades participativas de la primera
fase del proyecto.



« Memorias de verificacion de titulaciones universitarias espafolas, identi-
ficadas a lo largo del proyecto y que contienen remisiones a titulaciones o
universidades, tanto nacionales como internacionales, que han servido de
referencia para el disefo de titulaciones homodlogas a las que se pretende
proponer para Galicia.

Una vez conformada esta muestra de titulaciones se lleva a cabo un estudio
preliminar para identificar aquellas que presentan un mayor grado de
alineamiento respecto del rol. Fruto de este ejercicio se priorizan un minimo de 3
universidades y titulaciones afines para cada uno de los roles.

Identificadas las titulaciones de referencia, se realiza una caracterizacion
minuciosa de su estructura formativa, analizdndose a detalle sus contenidos y
otras cuestiones de interés. También se llevan a cabo entrevistas con sus maximos
responsables para obtener informacién adicional sobre su implementacién y
resultados.

Definicion de las nuevas titulaciones para Galicia

Analisis del mapa de titula-

ciones del SUG y su cotejo |

con el Catalogo de Perfiles
Profesionales de Futuro |

Analisis benchmark l
internacional de
titulaciones de referencia |

Figura 4. Fase 2: Definicion de nuevas titulaciones.



Con la informacién obtenida en la fase anterior y teniendo siempre como referen-
cia los ambitos competenciales clave de los roles, se realiza la propuesta tentativa
de nuevas titulaciones para el SUG.

Dicha propuesta comprende tanto la definicion de los ambitos de conocimiento
y contenidos que caracterizan a cada titulacién, como la determinacién de
otros aspectos clave como los perfiles de ingreso, las salidas profesionales, la
modalidad de imparticion, el nimero de créditos, etc. Adicionalmente, se recopila
otra informacion de interés relevante para el disefio e implementacién exitosa
de la titulacién.

Las propuestas de nuevas titulaciones para el SUG son sometidas entonces a un
proceso de contraste con expertos, articulado a través de mesas de trabajo en las
que participan representantes del ambito académico de las tres universidades
gallegas y del entorno empresarial.

El documento resultante, que constituye el corolario del proyecto, recoge la
propuesta definitiva de nuevas titulaciones para el SUG, asi como un conjunto
de conclusiones y recomendaciones generales del proyecto que pretenden
inspirar y apoyar al sistema universitario gallego en su futura evolucién.



LA
SEGUNDA
FASE DEL
PROYECTO
EN
CIFRAS




COTEJO

+400 97

referencia para este estudio analizadas a detalle
(incluye titulaciones de los cursos
académicos 2019-20 y 2020-21)

ANALISIS
BENCHMARK
. 178
Titulaciones
internacionales
de referencia para DE 106
este estudio UNIVERSIDADES
DE 25 PAISES
Numero de universidades m
internacionales de referencia Titulaciones
para este estudio internacionales

analizadas a detalle

+80 EXPERTOS COLABORADORES x:x

15 NUEVAS TITULACIONES PARA GALICIA @'



ALGUNAS CONSIDERACIONES

A efectos de centrar las expectativas del lector, resulta conveniente realizar las
siguientes aclaraciones o matizaciones:

- Este documento constituye una guia o un manual de consulta, pero
en ningun caso pretende ser un documento impositivo ni interferir en
competencias propias de la autonomia universitaria.

- El analisis benchmark desarrollado en el marco de esta iniciativa se ha
orientado a identificar titulaciones que permitan cubrir las competencias
clave de los roles del Catalogo de Perfiles Profesionales de Futuro no cubiertos
por el SUG.

- Siempre que ha sido posible, se ha optado por seleccionar titulaciones
que, ademas de responder a las caracteristicas del rol, se correspondan con
universidades referentes y / o bien posicionadas en el rdnking QS.

- Con el objetivo de lograr una mayor alineacién con los roles o de enriquecer
la propuesta formativa se han tomado para la definicién de las nuevas
titulaciones aspectos de interés de hasta tres titulaciones afines de referencia
a nivel internacional.

- La informacién que se proporciona al respecto de las nuevas titulaciones
propuestas pone el foco en aspectos definitorios, ambitos de conocimiento
y elementos estructurales, sin entrar en cuestiones de competencia
universitaria, como la definicién de asignaturas y asignacién de contenidos, la
determinacién de créditos o la eleccién de metodologias de aprendizaje, entre
otros.

- Dicha informacién ha sido contrastada con expertos de las tres
universidades gallegas y del tejido empresarial de la Comunidad.

- Este documento realiza una aproximacion a la definicién de las nuevas
titulaciones, su implementaciéon por las universidades del SUG requerira de
adaptaciones en funcién del planteamiento estratégico al que respondan,
la orientacién especifica que se les quiera dar, las capacidades internas
disponibles, etc.



Presentamos un conjunto de
nuevas titulaciones para el
SUG que daran respuesta a
las necesidades y exigencias

sociales y laborales de los
proximos anos




3.
PROCESO DE
ANALISIS



Enesteapartadoahondaremosen el procesodeanalisisylosresultadosintermedios
de la fase Il del proyecto «Galicia 2030: Perfiles Profesionales de Futuro y Nuevas
Titulacionesy Especialidades». Explicaremos en primer término el punto de partida
del analisis, para a continuacion, centrarnos en el andlisis propiamente dichoy en
sus principales conclusiones. La informacidén del analisis se presenta mediante la
agrupacion de los roles por ramas de conocimiento y contempla en el caso de
todos los roles el resultado del cotejo, asi como las principales conclusiones del
andlisis benchmark en aquellos casos en los que se ha realizado.

La primera fase del proyecto se desarrollé en base a tres ejes fundamentales: ma-
crotendencias globales, sectores de la economia gallega y roles profesionales
de futuro. Fruto de un riguroso proceso de analisis, contraste con expertosy toma
de decisiones, se identificaron 30 roles que conforman el catalogo de perfiles pro-
fesionales de futuro para Galicia. Estos roles responden a:

La priorizacion realizada con caracter general por todos los sectores y vinculada
a las tendencias tecnoldgicas, medioambientales y socioeconémicas de mayor
impacto.

La seleccidon especifica efectuada por los sectores econémicos con mayor
capacidad de generacién de empleo a futuro en Galicia.

La consideracion adicional de otros roles con una previsible relevancia a futuro
por su impacto en la actividad de uno o varios sectores.

El resultado son dos categorias de roles, a los que responde la ordenacién del
catalogo:

Roles transversales, es decir, roles que por su transversalidad o por ser deman-
dados por un importante niumero de sectores se prevé que generen una mayor
volumetria de empleo a futuro.

Roles especificos, aquellos que por su incidencia especifica pueden resultar
criticos para el desarrollo futuro de un sector o de un niumero acotado de sectores
y generan demanda de empleo en los préximos anos.



En la siguiente figura se exponen las tendencias y sectores analizados, y los 30

roles priorizados.

TENDENCIAS

SOCIECONOMICAS
Cambio demografico
Economia colaborativa

Habitos de vida y consumo
saludable

Personalizacién de productos y
servicios

TECNOLOGICAS

Automatizacién, robética e
inteligencia artificial

Big data y analitica
Biotecnologia
Blockchain
Ciberseguridad

Cloud

Computacion cuantica
Fabricacién aditiva

loT

Materiales avanzados
Nanotecnologia

Realidad virtual y aumentada

MEDIOAMBIENTALES
Descarbonizaciéon

Economia circular y sostenilidad

SECTORES ANALIZADOS

Aeronautica

Agroalimentacion

Audiovisual

Automocioén

Bienestar social

Biotecnologia

Comercio

Construccion

Educacién

Energia

Gestion del agua

Madera

Mar - industria

Naval

Residuos

Salud

Sector publico

Servicios financieros

Servicios profesionales

Textil

TIC

Transporte y logistica

ROLES IDENTIFICADOS

ROLES TRANSVERSALES

Arquitecto big data

Cientifico de datos

Experto en automatizacién industrial
Experto en blockchain

Experto en ciberseguridad

Experto en economia circular
Experto en experiencia de cliente
Experto en fabricacién aditiva
Experto en inteligencia artificial
Experto en loT

Experto en materiales avanzados
Experto en nanotecnologia

Experto en realidad extendida
Experto en robdtica

Experto en sistemas aéreos no tripulados

Experto en sistemas de tiempo real

ROLES ESPECIFICOS

Abogado tecnolégico
Biotecndlogo de alimentos
Diseflador de 6ganos y tejidos
Gendémico

Experto en construccién sostenible

Experto en cronicidad y nuevos modelos de
atencién

Experto en e-health
Experto en gobierno digital

Experto en innovacién educativa

Experto en sistemas alternativos de propulsiéon

Experto en smart grids
Experto en textiles inteligentes
Experto en tratamiento avanzado de aguas

Experto en vehiculos auténomos

Figura 5: Tendencias y sectores analizados y roles identificados en la primera fase del proyecto.



Por otro lado y también como punto de partida, se realizé un estudio a nivel ma-
cro de la distribucién de las titulaciones y ramas de conocimiento en las tres uni-
versidades que lo componen para tener una foto actual del mapa de titulaciones
del SUG, con caracter previo a la identificacidén y analisis mas detallado de las titu-
laciones afines de cada uno de los roles.

Cabe mencionar en este punto que el SUG esta constituido por 3 universidades
publicas, que comprenden 7 campus universitarios, 68 centros propiosy 13 centros
adscritos, y que se regula por la Ley 6/2013, de 13 de junio, del Sistema Universitario
de Galicia.

Segun los datos publicados en el informe «Datos y Cifras del Sistema Universitario
Espanol. Publicaciéon 2018-20191», elaborado por el Ministerio de Ciencia, Innova-
cién y Universidades, Galicia es la sexta Comunidad Auténoma en numero de
ofertas de grado y la séptima en oferta de master. Igualmente, ocupa la sexta
posicién a nivel nacional en cuanto al niumero de plazas ofertadas en ambos tipos
de estudios.

Para visualizar la oferta publica actual de ensefanzas universitarias en Galicia, se
presentan a continuacién diferentes graficos con informacién relativa al curso
académico 2020-2021. Cabe sefalar que esta segunda fase del proyecto se inicid
analizando la oferta vigente en este momento, la correspondiente al curso 2019-
2020, que se ha ido actualizando a lo largo del desarrollo del proyecto hasta llegar
a la que se presenta a continuacion.
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Figura 6. Numero de titulaciones de grado y master por rama de conocimiento en el SUG para el curso académico 2020-2021.

1 Datos y Cifras del Sistema Universitario Espafiol. Publicacion 2018-2019. Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades,
Madrid, 2019.



En cuanto a la distribucion de la oferta académica del SUG, como se puede
apreciar en el anterior grafico, predominan las titulaciones del ambito de las
ciencias sociales y juridicas (43%), seguidas de ingenieria y arquitectura (24%),
ciencias de la salud (12%), artes y humanidades (11%) y ciencias (10%).

A continuacién, se presenta la oferta académica del SUG y el numero de plazas
asociado, dividido por campus y ramas de conocimiento.
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Figura 7. Distribucion de la oferta y del nimero de plazas (grado + master) ofrecidas en el curso 2020-2021 por el SUG.

En total, el SUG oferta mas de 370 titulaciones, entre grados y masteres, y mas de
17.500 plazas de nuevo ingreso. De ellas, el 53% corresponden a titulaciones de
master, si bien el nUmero de plazas que estas ofertan (35%), es comparativamente
mucho menor que el que ofertan los grados (65%).



B Grados duales

M Grados abiertos
Dobles grados
Grados
Masteres propios

Il Masteres oficiales

ubDC UVigo

Figura 8. Distribucién de la oferta de grados y masteres del SUG en el curso 2020-2021.

Respecto a la oferta de grados de las universidades gallegas, cabe destacar el
aumento en los ultimos anos de los dobles grados. Este ano, como novedad, se
ofertan por primera vez tres grados abiertos: el Grado Abierto en Ciencias Sociales
y Juridicas (UDC) con 10 plazas, Grado Abierto en Ingenieria Industrial (UDC) con 8
plazas y el Grado Abierto 5USC Ingenierias (USC), con 10 plazas. Por otro lado, cabe
resaltar la existencia del Grado Dual en Ingenieria Eléctrica de la UDC, implantado
el curso pasado, y que es el Unico de este tipo en Galicia.

En relacion a la oferta actual de masteres del SUG, destaca el predominio de los
masteres oficiales frente a los masteres propios: el 74% de los masteres son oficiales
en el caso de la Universidade de Santiago de Compostela, y el 88% en el caso de la
Universidade da Corufa, mientras que en el caso de la Universidade de Vigo todos
los masteres son oficiales en esta edicion.

M Internacional
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18
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Figura 9. Masteres interuniversitarios en los que participan las universidades del SUG.



Por ultimo, en relacién a los masteres, resulta relevante la creciente apuesta
del SUG por los masteres interuniversitarios, que da lugar a que actualmente
alrededor del 19% de los masteres ofertados por el SUG sean interuniversitarios.
De ellos, en el 70% colaboran al menos 2 de las universidades gallegas.

Tras la puesta en situacion realizada en las paginas previas, en las siguientes
avanzaremos el resultado de dos de las actividades mas relevantes de la fase Il
del proyecto Galicia 2030: el cotejo y el analisis benchmark, para, a continuacion,
centrarnos en su analisis detallado.

En lo que respecta al cotejo, esta actividad permitié determinar, en base a la re-
vision de las titulaciones ofertadas por el SUG y de aquellas otras cuya implanta-
cion se prevé en el corto plazo, el grado de cobertura que ofrecen respecto de los
ambitos de conocimiento y competenciales definitorios de los roles propuestos
en el catalogo.

En lasiguiente tabla se muestra el principal resultado del cotejo, distinguiendo
entre roles cubiertos y no cubiertos por el mapa de titulaciones del SUG. A estos
efectos, se consideraron roles cubiertos aquellos con un grado de cobertura alto,
y no cubiertos aquellos con un nivel de cobertura medio o bajo.



Ciencias

Ciencias
de la
Salud

Ciencias
Sociales y
Juridicas

Ingenieriay
Arquitectura

Biotecnélogo de
alimentos

Experto en materiales
avanzados

Experto en
nanotecnologia

Gendmico

Abogado
tecnoldégico

Arquitecto Big Data
Cientifico de datos

Experto en automati-
zacién industrial

Experto en
ciberseguridad

Experto en construc-
cion sostenible

Experto en robdtica

Experto en sistemas
aéreos no tripulados

Experto en sistemas al-
ternativos de propulsion

Experto en sistemas

Experto en economia circular
Experto en fabricacién aditiva

Experto en textiles inteligentes

Experto en tratamiento
avanzado de aguas

Disefiador de érganosy tejidos B

Experto en cronicidad y nuevos B
modelos de atencién

Experto en e-health

Experto en experiencia de cliente B
Experto en gobierno digital

Experto en innovacién educativa
Experto en blockchain B
Experto en inteligencia artificial B
Experto en loT

Experto en realidad extendida

Experto en vehiculos auténomos

de tiempo real A
Experto en smart grids A
Nivel de cobertura (NC) Alto - - Bajo

Figura 10. Resultados del cotejo: nivel de cobertura de los roles por el mapa de titulaciones del SUG.



En cuanto a los roles que presentan un grado de cobertura alto, el analisis
se completé con una serie de recomendaciones individuales orientadas
fundamentalmente a conseguir un grado de cobertura total respecto de los
nuevos roles o a garantizar la oferta necesaria para dar respuesta a su demanda

futura.
Experto en economia circular
. . Experto en fabricacién aditiva
Ciencias o -
Experto en téxtiles inteligentes
Experto en tratamiento avanzado de aguas
Disenador de érganos y tejidos
Ciencias de la Experto en cronicidad y nuevos modelos de atencién
Salud
Experto en e-health
Ciencias Experto en experiencia de cliente
Soc,ia.les y Experto en gobierno digital
Juridicas _ - -
Experto en innovacion educativa
Experto en blockchain
Ingenieria y Experto en inteligencia artificial
Arquitectura Experto en loT

Experto en realidad extendida

Experto en vehiculos auténomos

Figura 11. Roles objeto de analisis benchmark.

En el caso de aquellos roles cuyo grado de cobertura se estimé medio o bajo,
se avanzé al siguiente estadio del proyecto, el analisis benchmark, que tuvo
como propdsito principal la identificacién de titulaciones de referencia a nivel
internacional que sirviesen de base para la definicién de una propuesta de nuevas
titulaciones para el SUG, capaz de dar respuesta a las necesidades de formacidén
de estos roles.



Cabe mencionar que, si bien los roles emanados de este proyecto presentan un
fuerte componente cientifico o tecnolégico, el entorno altamente complejo y
cambiante en el que se desarrollaran requerirad de la combinacién de este tipo de
conocimientos con otros propios de las disciplinas humanisticas y sociales.

Estos dmbitos aportan competencias como el pensamiento criticoy la creatividad
que habilitan la generacién de nuevas ideas y nuevos negocios; o como la ética,
la responsabilidad moral y civica o la sensibilidad social, fundamentales para
avanzar en el progreso tecnolégico y dar respuesta a los retos globales, y ofrecen
una gran capacidad de razonamiento que permite lidiar con la sobrecarga
cognitiva y gestionar con solvencia grandes flujos de informacién. Asimismo,
atestiguan una curiosidad, mentalidad abierta y capacidad de aprendizaje
constante gque se traducen en una alta flexibilidad y capacidad de adaptacién a
entornos inciertos y cambiantes.

Como consecuencia, a futuro, las nuevas tecnologias conviviran en los curriculos
formativos con la filosofia, la psicologia, la filologia, la arqueologia, etc.; de
la misma manera que en los equipos de trabajo confluiran roles cientifico -
tecnolégicos y perfiles humanistas. Todo ello, porque la perspectiva humanista
sera fundamental para situar a la persona en el centro y poner la tecnologia a su
servicio.
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A continuacién, presentamos la nueva propuesta de titulaciones para el SUG, que
constituye el principal resultado del proyecto «Galicia 2030: Perfiles Profesionales
de Futuro y Nuevas Titulaciones y Especialidades».

Esta propuesta parte de la informacion obtenida en el analisis benchmark
realizado, que se ha completado, por una parte, con entrevistas a directores
y coordinadores de las titulaciones internacionales de referencia y a
representantes de las principales asociaciones europeas de universidades; y
por otra, con la celebracién de sendas mesas de trabajo con expertos del ambito
académico y empresarial regional.

Master en Economia Circular
Master en Fabricacion Aditiva

Ciencias Master en Gestidn Sostenible y Avanzada del Agua
Master en Tecnologia Textil
Master en Biofabricacién
Ciencias de la Master en Cronicidad y Nuevos Modelos de Atencién
Salud Sociosanitaria

Master en E-health

) . Master en Comportamiento del Consumidor y Experiencia
Ciencias de Cliente

Sociales y P — —
Juridicas Master en E-government y Transformacion Digital
Master en Innovacién Educativa
Master en Blockchain y Tecnologias DLT
L Master en Inteligencia Artificial
Ingenieriay

Master en loT
Master en Realidad Extendida
Master en Vehiculos Auténomos

Arquitectura

Figura 12. Propuesta de nuevas titulaciones para el SUG.

Como se puede observar, la tipologia de estudios elegida mayoritariamente
es el master. Se ha optado por este formato porque se adecua mejor al grado
de especializacion que presentan los roles, su duracion permite un acceso
mas agil al mercado laboral o una actualizacién mas rapida de competencias
profesionales, y su mayor flexibilidad facilita la adaptacién de sus contenidos a
los requerimientos del mercado laboral, a la vez que favorece la incorporacién de
profesionales en activo. Ademas, es la opcién formativa por la que optan el grosso
de las titulaciones internacionales identificadas como afines a los roles, y por la
que apuestan la mayoria de los expertos consultados del Sistema Universitario
Gallego.



No obstante, cabe una excepcidn a esta regla y es el caso que atafe al rol de
experto en inteligencia artificial, pues si bien es cierto que para darle cobertura
existe un mayor predominio de titulaciones de master, se ha constatado, tanto
a nivel internacional como nacional, una tendencia creciente al desarrollo de
grados en este ambito.

Por ello, y a pesar de que, conforme a lo anteriormente mencionado, en este
proyecto presentemos como propuesta para el SUG un master, consideramos que
esta disciplina, por su enorme potencial, podria ser susceptible de desarrollarse
como grado, e incluso simultanearse ambas titulaciones en la oferta gallega de
educacidén superior universitaria.



MASTER EN ECONOMIA CIRCULAR

La economia circular es un nuevo paradigma econdmico estrechamente
ligado al concepto de sostenibilidad. Surge para hacer frente a la insostenible
saturacion de los recursos y a la incesante erosion del entorno provocada por el
actual modelo econémico lineal, impulsado principalmente por los combustibles
fésiles y basado en la extraccion de materias primas, la fabricacién de productos
y su eliminacién una vez cumplida su funcién.

Frente a este modelo, la economia circular apuesta por el uso de energias
renovables y el disefo de ciclos de materiales y productos donde los residuos se
transforman en materias primas para nuevos procesos. Su objetivo es mantener
en la economia durante el mayor tiempo posible el valor de los productos y
los materiales, a la vez que se reduce al minimo la generacién de residuos,
desvinculando el crecimiento econédmico del consumo de recursos finitos y
reduciendo el impacto ambiental.

La fuerte apuesta de la Unién Europea por lograr una economia plenamente
circular que favorezca la neutralidad climatica para 2050, asentada en el “Acuerdo
Verde Europeo” y el nuevo “Plan De Accién de Economia Circular” de la Unién
Europea (UE), asi como las estrategias de economia circular desarrolladas
a nivel estatal y autonémico, marcaran la hoja de ruta en esta materia en los
préoximos anos, habilitando nuevos nichos de negocio y generando importantes
oportunidades de empleo en el sector. Es por ello que disponer de titulaciones
como la que presentamos a continuaciéon serd clave para responder a las
crecientes demandas del mercado laboral y posicionar al SUG como referente en
esta disciplina.

DEFINICION Y OBJETIVOS

La gestion e implementacién de la economia circular requiere de profesionales
que sean capaces no solo de aplicar la normativa y los compromisos internacio-
nales, sino también y, sobre todo, de convertir los desafios planteados por la
transiciéon hacia modelos de produccion sostenibles en oportunidades estraté-
gicas de negocio, que repercutan beneficios para la sociedad y el medioambien-
te y generen rentabilidad para la empresa.

Esta titulaciéon pone al alcance de sus alumnos/as los conceptos, herramientas
y metodologias necesarios para afrontar estos retos, aportando una visién



omnicomprensiva de la economia circular y de sus ambitos de aplicaciéon.
Asimismo, hace especial hincapié en la innovacién y el emprendimiento como
elementos fundamentales para el desarrollo de nuevas vias de negocio y la
definiciéon de estrategias a medio y largo plazo que habiliten la evolucién del
modelo productivo hacia la sostenibilidad.

Esta titulacion dotara especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Liderar e impulsar la transicion del modelo lineal al modelo de economia
circular en organizaciones y empresas.

Identificar areas especificas de actuacién de las multi-R (redisenar, refabricar,
reparar, redistribuir, reducir, reutilizar, reciclar, recuperar la energia..) y
desarrollar en esos ambitos soluciones técnicas sostenibles.

Aplicar los fundamentos del ecodiseino en el disefio de productos y servicios.

Definir estrategias para la reduccién y gestion de residuos de la organizaciéon
e implementar técnicas de tratamiento y valorizaciéon de materialesy residuos.

Disenar e implementar nuevos modelos de negocio circulares y colaborativos
orientandolos hacia la neutralidad climatica.

Aplicar en el desempeno de su actividad la legislacién medioambiental vigente
en materia de sostenibilidad y las politicas econédmicas asociadas.

Impulsar el uso de tecnologias limpias y de fuentes de energia renovables, asi
como el desarrollo de estrategias de gestion eficiente del agua y la energia.

Promover y difundir los principios, fundamentos y ventajas de la economia
circular, asi como el compromiso de la organizacién con este nuevo paradigma
y con la economia social.

Emplear las tecnologias de la informacién y las comunicaciones y las nuevas
tecnologias emergentes (loT, big data, inteligencia artificial, robotrénica,
Distributed Ledger Technology -DLT-, blockchain..) para implementar y
optimizar los modelos de economia circular.



CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en Economia Circular que se propone para Galicia como resultado
del ejercicio de benchmarking internacional realizado, presenta una serie de
caracteristicas que le otorgan un importante valor diferencial:

Promueve la transformacién del modelo econémico actual hacia una economia
plenamente circular favorecedora de la neutralidad climatica, alinedndose con
los enfoques sobre economia circular mas actuales.

Presenta un fuerte componente interdisciplinar al comprender contenidos
propios del ambito de las ciencias, las ciencias juridicas y sociales y la ingenieria.

Ofrece una visién transversal de los ambitos de aplicacion de la economia
circular.

Responde a las crecientes exigencias sociales a la vez que da respuesta a
cierta imposicion legal.

Contribuye a formar a un experto de alto valor afiadido para la empresa y la
sociedad.

Aborda la economia circular desde una visidon estratégica y operativa de
implementacién de la misma en el entorno productivo.

Contempla un perfil de alumnos muy amplio que pueden provenir
practicamente de cualquier titulacién, sector o ambito de actividad.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

Nivel formativo: Master
Créditos: 90

Modalidad: Semipresencial



Esta formacidn se dirige principalmente a profesionales y titulados/as del am-
bito de las ciencias sociales y juridicas (economia, administracion y direccién
de empresas...), las ciencias (Quimica, ciencias ambientales, etc.) y la ingenieria
(ingenieria de disefio industrial, ingenieria en tecnologias industriales...), inte-
resados en especializarse en el campo de la economia circular.

Los/as egresados/as de esta titulacién podran desarrollar sus carreras tanto en
el sector privado como en el ambito publico, en puestos como los que siguen:
responsable de economia circular, consultor/a medioambiental, gestor/a
de proyectos medioambientales, responsable de gestion y valorizaciéon de
residuos, responsable de sostenibilidad, jefe/jefa de producto, responsable de
gestion energéticay medioambiente, etc. Asimismo, podra desarrollar labores
de investigacion en relacién a los nuevos modelos de economia circular o en
ambitos técnicos asociados (energia, residuos, etc.).

Economia Este ambito tiene un enfoque interdisciplinar e incluye conocimientos
circulary de ingenieria, gestién y sostenibilidad. En él se presentan las ventajas de
ecologia hacer la transiciéon de una economia lineal a una economia circular, asi
industrial como los retos, barreras y oportunidades asociados.

Se estudian los fundamentos de la economia circular y todo lo que
comprende el concepto multi-R, y se explican los huevos modelos de
negocio y de gobierno corporativo vinculados a la economia circular.
Por otro lado, los alumnos adquieren conocimientos relacionados con
la economia ambiental, la economia ecoldgica y la ecologia industrial,
y se introducen aspectos relacionados con el disefio de producto y el
ecodisefio, la gestién del ciclo de vida, la ingenieria de produccién y la
cadena de valor.

Asimismo, se aborda la definicion de estrategias y politicas en este

ambito.
Sostenibilidad, Este moédulo trata la sostenibilidad desde un punto de vista tanto
gestion estratégico como operativo. Se incluye el estudio de las estrategias
medioambiental existentes en esta materia y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
y hormativa Ademas, se incide en la gestiéon medioambiental en la industria, tratando

los principales sistemas de gestién medioambiental, la contabilidad
medioambiental, los principios y metodologias mas importantes
de ingenieria sostenible, los principales estandares internacionales
asociados a la sostenibilidad (ISO 26000, ISO 14000..) y la legislacién
medioambiental existente a nivel nacional e internacional.



Responsabilidad
social y
comunicacioén

Toma de
decisiones y
gestion del
cambio

Evaluacion
ambiental y
ecocontrol

Innovaciéon y
emprendimiento

En este bloque de conocimiento se aborda la responsabilidad social
corporativa (RSC) y la responsabilidad social empresarial (RSE), que
incorporan la planificacion, la gestién, la implementacién y el control de
la sostenibilidad como un pilar estratégico en las organizaciones; y se
trata la evaluacién del desempefio de la organizacién en estos dmbitos a
través de la triple cuenta de resultados.

También se hace una aproximacién a los principios y valores de la
economia social y solidaria, asi como a las distintas tipologias de
empresas de economia social y entidades de economia solidaria; y se
introducen aspectos como el consumo responsable, las finanzas éticas
y los modelos organizativos, que permiten desarrollar el valor social de
una empresa y empoderar al consumidor.

Adicionalmente, este ambito contempla el estudio de diversas
herramientas de comunicacién y marketing orientadas a gestionar
la relacién con los principales stakeholders y grupos de interés, asi
como a presentar nuevos productos y servicios y a posicionar la marca
(product placement), creando valor y fortaleciendo las relaciones con los
consumidores.

Este moédulo trata la toma de decisiones y la gestiéon del cambio asociada
a la implantacién de la economia circular e incluye conocimientos de
ambitos como la psicologia, la economia conductual, la teoria de juegos
o la neuroeconomia.

En él se estudian desde los principales métodos para la resolucién
de problemas inter y transdisciplinarios y las teorias, técnicas y
herramientas para liderar la transiciéon sostenible en las organizaciones
y la sociedad en general, hasta aspectos como los sistemas dinamicos
complejos de multiples niveles, el back-casting, el Design Thinking y las
metodologias agiles, o las principales herramientas para el autoliderazgo
y la interaccién de multiples partes interesadas.

En este bloque se abordan los estandares, herramientas y métodos de
evaluacion ambiental, como la evaluacién de impacto (EIA), la evaluacién
ambiental estratégica (SEA), la evaluaciéon de tecnologia (TA), la evaluacién
de impacto en la sostenibilidad (SIA), la evaluacién del impacto en la salud
(HIA) y el analisis del ciclo de vida (LCA).
Porotrolado,seestudianlosmétodosde eco-controlque permitenanalizar
las oportunidades y los riesgos en materia ecoldégica para la empresa,
y se trata la planificacion, el control y la informacién del desempefiio
de la organizacién en cuanto a la ecoeficiencia, introduciéndose sus
principales herramientas asociadas: eco-balances, andlisis del flujo de
materiales, contabilidad ambiental, huella de carbono, huella hidrica o
andlisis ambiental input-output (EIOA), entre otros.

En este ambito de conocimiento se explica cdmo aplicar la sostenibilidad
al desarrollo de productos, servicios y procesos innovadores, abordando
conceptos como la gestiéon de la innovacién, los sistemas de innovacioén, la
eco-innovacion, la innovacidén abierta y sostenible, la gestidn estratégica
de nichos (SNM), o la perspectiva multi-nivel, entre otros.

Asimismo, se plantea cémo desarrollar un nuevo modelo de negocio
basado en los conceptos de sostenibilidad y economia circular. Los
estudiantes aprenden a generar una idea de negocio sostenible,
desarrollar un plan de negocio (analisis de mercados, andlisis de la
competencia, plan financiero, plan de gestién...), recoger el feedback de
las partes interesadas y vender la idea.
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Este bloque comprende las diferentes técnicas de gestién de residuos,
haciendo especial énfasis en lastécnicas de transformaciény valorizacion.
Asi, se abordan, cuestiones como los diversos tipos de residuos existentes,
los flujos de residuos en la sociedad, la biorremediacién, el modelado
y optimizacién de sistemas de tratamiento bioldgicos, el reciclado de
metales y plasticos, el tratamiento térmico e hidrotérmico de residuos,
los residuos radiactivos, asi como la normativa y regulaciéon existente en
este Ambito, entre otras.

De este modo, los alumnos aprenden a definir estrategias de gestién de
residuos basadas en la proteccién ambientaly en la eficiencia empresarial.

Este mdédulo profundiza en la comprensién de los diferentes problemas
medioambientales y de recursos existentes en la actualidad y a futuro,
incidiendo en la conexién entre dichos problemas y los principales
habitosy sistemas de utilizacién de energiay materiales de las sociedades
industriales, como principales causantes de los mismos.

Asi, se tratan los peligros que suponen para la humanidad, sobre la base
del estudio de los distintos componentes del sistema terrestre (atmadsfera,
océano, sistema climatico, ciclos biogeoquimicos del carbdn, el nitrégeno
y el féosforo...) y se estudian los principales cambios medioambientales
que estan provocando: el calentamiento global, la acidificacién de los
océanos, la eutrofizacién, la contaminacién atmosférica o el agujero en la
capa de ozono, entre otros.

Este ambito de conocimiento aborda el rol de la energia en la sociedad,
el uso y abastecimiento de la energia y los impactos sociales y
medioambientales de la energia convencional. Se estudian los aspectos
técnicos y sociales mas importantes vinculados a las energias renovables
y se introduce la agenda de energia sostenible, incluyendo tematicas
como la eficiencia energética, la transicion a fuentes de energia de bajo
impacto (energias renovables, hidrégeno) y las tecnologias limpias.
Asimismo, se analizan las distintas fuentes de energia renovable
(edlica, mareomotriz, solar, hidroeléctrica, biomasa, etc), su produccién
y transporte, el uso de estos tipos de energia en edificaciones, en la
industria y en el transporte, los principios y métodos de conversién e
integraciéon de la energia renovable, las limitaciones existentes en las
tecnologias actuales de energia renovable, y las politicas y perspectivas
éticas en este tipo de energias.

Este bloque introduce las tecnologias de la informaciéon y las
comunicaciones que permiten mejorar los sistemas de economia circular.
Asi, se abordan las redes 5G y las diversas tecnologias emergentes de
aplicacién en este dmbito: IoT, big data, inteligencia artificial, Distributed
Ledger Technology (DLT), blockchain o fog/cloud computing.

Incluye la realizaciéon de un médulo de practicas en una empresa o
entidad orientada hacia la sostenibilidad y la economia circular, de forma
que el alumno pueda aplicar los conocimientos adquiridos durante la
titulacién en un entorno real de trabajo.

El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en
un contexto real.



ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Lograr el respaldo e implicaciéon de la administracién con esta titulacién y con
la posterior incorporacién de sus egresados/as al mercado laboral, a través de
la puesta en marcha de programas de apoyo e iniciativas que promuevan la
sostenibilidad y faciliten a los sectores productivos el acceso a las tecnologias
necesarias para la incorporacién de los principios de economia circular a sus
procesos productivos.

Alinear la formacién con las estrategias de economia circular y sostenibilidad
existentes, y en particular con la “Estrategia Gallega de Economia Circular 2019-
2030" y el nuevo “Plan De Accién de Economia Circular” de la UE.

Aprovechar esta formacién para posicionar al SUG en un ambito que se
caracterizara en los préximos afilos por un enorme crecimiento y una fuerte
demanda laboral.

Favorecer el acceso al master de perfiles heterogéneos (sociales, ingenieriles
y del &mbito de las ciencias) y de recién titulados/as y profesionales en activo,
a través de una adecuada complementariedad de los contenidos y de la adop-
cién de un formato semipresencial y flexible.

Establecer sinergias con otras formaciones relacionadas existentes en Galicia
y aprovechar el potencial de los grupos de investigaciéon del SUG en este
ambito para optimizar y enriquecer la titulacién.

Otorgar un peso muy importante a la parte practica de la titulacién. Segun los
expertos consultados, el TFM se podria orientar hacia el desarrollo de proyectos
de cambio o planes de mejora en organizaciones concretas, debiendo ampliarse
en este caso, los créditos de la titulaciéon a 120 ECTS; o incluso plantearse esta
formacién en un formato dual para los recién titulados/as.

Incorporar al programa profesorado del ambito empresarial con fuertes
vinculos con la practica profesional en este campo.

Reforzar en la titulacion competencias soft como la capacidad de andlisis,
el trabajo en equipo, la iniciativa, la visidon estratégica, las habilidades de
comunicacion, etc.

Desarrollar conferencias, talleres u otras actividades en el marco de la
formacion que permitan a los alumnos poner en practica lo aprendido o dotarles
de determinadas competencias clave para su desempeino profesional.



MASTER EN FABRICACION
ADITIVA

La fabricacién aditiva desarrolla un nuevo concepto de produccion, asociado a
la digitalizacion y a la Industria 4.0, que permite dar el salto de la fabricacién de
productos a la produccién de soluciones.

Se revela asi, como una de las grandes tendencias que cambiara el mundo de
la industria por su capacidad de responder con rapidez, adaptacion, flexibilidad
y bajo coste a las crecientes y mas exigentes demandas de los procesos de
fabricaciéon. Reducir los procesos intermedios de fabricacién, ofrecer una
gran libertad de diseno, aprovechar el material sin generar apenas residuos
favoreciendo la produccién sostenible y responder a las crecientes demandas
de personalizacion de los productos, son otras de las multiples ventajas que
proporciona este conjunto de tecnologias.

En los préoximos afos, el desarrollo tecnolégico en este ambito y la evolucién a
nivel de materiales, hard que absolutamente ningln sector industrial pueda
obviar la incorporacién de la fabricacién aditiva a su cadena de valor, ya sea
aplicdndola para acelerar el ciclo de disefo, obtener medios productivos o
desarrollar piezas funcionales o productos comercializables.

Ademas, su consideracién como herramienta clave para reforzarla competitividad
delaindustriaeuropeaysu elevado potencial al combinarla con otrastecnologias
como la robética, la realidad virtual y aumentada, la inteligencia artificial, el big
data, la nanotecnologia o el Internet of Things, reforzaran la relevancia a futuro
de la fabricacién aditiva.

Por todo ello, disponer de una titulacién en el SUG como la que presentamos sera
fundamental para un sector con exigentes demandas y una completa ausencia
de formacién especifica.

DEFINICION Y OBJETIVOS

Este master, de fuerte componente practico e ingenieril, estad diseflado para
formar a sus estudiantes en el ambito de las tecnologias de fabricacién aditiva,
y brindarles experiencia practica en el disefio, adaptacién y construccion de
piezas o productos que puedan ser usados en un amplio rango de sectores.



Sus contenidos formativos se centran en la fabricacién e ingenieria aditiva per-
mitiendo dar el salto del prototipado al desarrollo de piezas funcionales. Propor-
ciona conocimientos especializados sobre tecnologias de fabricacién, aborda en
profundidad las técnicas y materiales de fabricacién aditiva, estudia el disefo e
ingenieria mecanica orientdandolos hacia este campo y ofrece una visién integral
de todos estos ambitos disciplinares que permitird a los alumnos/as combinar
técnicas, tecnologias, materiales, ... y desarrollar métodos de fabricacion hibrida
favoreciendo la integracion de la fabricacién aditiva en distintas industrias.

Esta titulacién dotard especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Detectar necesidades y elaborar planes de implantaciéon de la fabricacién
aditiva en empresas de distintos sectores.

Valorar los costes econémicos y las oportunidades de negocio derivadas de la
aplicacion de la fabricacion aditiva a nivel organizacional y en particular, en los
procesos de produccion e [+D+i.

Integrar las tecnologias de fabricacién aditiva en el ciclo digital del desarrollo
de producto en todas sus fases, desde el concepto hasta el lanzamiento al
mercado, y adaptar segln corresponda los procesos internos de la empresa a
nivel de diseno, gestidn, fabricacion, logistica, etc.

Definir los requerimientos técnicos de los diferentes productos a desarrollar
y realizar los disefios seleccionando los materiales, las herramientas y las
tecnologias de fabricacién aditiva mas adecuados en cada caso.

Aplicar la fabricacion aditiva en combinacién con otras tecnologias de
fabricacidén y con tecnologias como la inteligencia artificial, el big data, etc. para
mejorar sus prestaciones e incrementar su potencial.

Planificar, dirigir y evaluar proyectos de fabricacion aditiva, asegurando el
cumplimiento de la normativa y los requerimientos de calidad aplicables.

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en Fabricaciéon Aditiva, que proponemos para Galicia como resultado
del ejercicio de benchmarking internacional realizado, presenta una serie de
rasgos caracteristicos que le otorgan un importante valor diferencial:

Se centra no sélo en la fabricaciéon aditiva, sino también en la ingenieria
asociada a este conjunto de tecnologias.



Presenta un enfoque interdisciplinar a nivel de contenidos y una fuerte
orientacion practica.

Aborda todas las fases del proceso de fabricacién aditiva, esto es, desde el
disefo del producto hasta llegado el caso, su lanzamiento al mercado, haciendo
especial hincapié en el desarrollo de piezas funcionales.

Contempla especificamente la combinacion de la fabricacién aditiva con otros
métodos de fabricacion y con las tecnologias mas avanzadas.

Presenta un enfoque multisectorial de aplicacion, capacitando a los alumnos
para su utilizacidén en sectores como la salud, la alimentacién, la automocién, los
bienes de consumo o la energia, entre otros.

Constituye per se un elemento clave para avanzar en la integracién de la
fabricacion aditiva en distintas industrias.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 60

Modalidad: Presencial

Este formacién estd dirigida principalmente a profesionales que quieran
complementar su formacién en el ambito de la fabricacién aditiva, asi como a
titulados/as de la rama de ingenieria (mecanica, materiales, disefio industrial,
industrial, desarrollo de producto, electrénica, etc.) que ansien desarrollarse en
este campo.

Los/as egresados/as de esta titulacién podran desarrollar su carrera como
ingeniero/a de producto y procesos, disefiador/a de productos para
fabricacion aditiva, ingeniero/a de aplicaciones de fabricacién aditiva,
responsable de calidad de materias primas y producto final en fabricaciéon
aditiva, promotor/a de nuevos negocios en fabricacién aditiva, etc.
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En este ambito se aborda el uso de la tecnologia Product Development
Managment (PDM) en la gestiéon del disefo de producto, el disefio de
productos mediante Computer Aided Design (CAD) y los beneficios que
aportan. Asi, se estudia el disefio de piezas, conjuntos y planos, el disefio de
diversos tipos de superficies, los procesos de conversién de sélidos, mallas
y superficies para impresién 3D, y el uso de escaneo 3D para la realizacién
de ingenieria inversa. Ademas, se ensefla coémo garantizar la integridad
estructural de las piezas, mediante la aplicacién del calculo estructural
en la fabricacién aditiva y cdmo desarrollar simulacién de estructuras por
elementos finitos.

Asimismo, se contempla el disefio personalizado y centrado en el usuario
como elemento a tener en cuenta en el proceso de disefo. Y, por ultimo,
se trata cémo aplicar el prototipado rapido en distintas fases del desarrollo
(disefio conceptual y prototipos de estilo, validacién funcional de piezas,
fabricacién de pre-series, técnicas de acabado y post-procesado) para
reducir sustancialmente el ciclo de desarrollo de un producto e iterar ciclos
de mejora en un tiempo limitado.

En este mddulo los estudiantes conocen las principales técnicas de
manipulacién y procesamiento de materiales y las ventajas y desventajas
de cada una de ellas, teniendo en cuenta sus caracteristicas, su aplicacion
final y los materiales a utilizar. Asi, se aborda el pre-procesado de materiales
(metales, composites, ceramicas, polimeros, etc.) y técnicas de fabricacion
aditiva como SLS, SLA, FFF, LMD, FDM, etc.

Por otro lado, se presentan las técnicas de fabricacién sustractiva y los
procesos de fabricacion hibrida, que combinan procesos de fabricacién
aditivos y sustractivos, asi como otras tecnologias de fabricacién como el
moldeo por inyeccién y fundicién. Tambien se estudian las técnicas de post-
procesado de piezas de fabricacién aditiva.

Adicionalmente, se incluyen contenidos relacionados con los procesos de
fabricacién aditiva directos e indirectos, y se trata el control de calidad de las
piezas y productos finales, asi como la prevencién de riesgos y la seguridad
de los productos y procesos.

En este dmbito se tratan los distintos materiales que se pueden usar en
fabricacién aditiva (metales, ceramicas, polimeros, composites..) y sus
propiedades. Asimismo, se abordan especificamente las microestructuras,
sus propiedades y sus potenciales usos en procesos de fabricacién aditiva.
Ademads, se estudia cémo seleccionar los materiales adecuados seguin su
aplicacion, teniendo en cuenta tanto su capacidad resistente (propiedades
mecdanicas) como sus propiedades funcionales (conductividad térmica,
resistencia a la corrosioén, etc.), y se trata el control de calidad de las materias
primas y los requisitos de seguridad asociados a cada tipo de material.

Por ultimo, se les forma en el reciclado, valorizacién y gestion de residuos de
los materiales utilizados en el proceso de fabricacién aditiva.
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En este bloque se abordan las nuevas tecnologias que se aplican en el ambi-
to de la fabricacién aditiva.

En este sentido, se ofrecen conocimientos sobre cémo utilizar la realidad
virtual y aumentada en el disefio de productos, aunando el modelado de ele-
mentos y volumenes finitos y la presentacién de sus resultados en formato
de realidad virtual o aumentada.

También se presenta como la robética puede facilitar la fabricaciéon de
prototipos de forma rdpida y precisa o la impresién de componentes de gran
tamano y complejidad.

Por otro lado, se estudia cémo la nanotecnologia contribuye al desarrollo
de materiales mejorados para fabricacién aditiva, y cémo el loT permite la
interconexién de los sistemas de produccién, aportando datos criticos que
optimizan el proceso de fabricacién.

Igualmente, se aborda cémo la inteligencia artificial y el machine learning
pueden mejorar el proceso de fabricacién, prevenir errores y detectar
fracturas y problemas, mejorando asi el control de calidad de las piezas
fabricadas. Finalmente, se incluyen nociones sobre como la analitica y el big
data pueden optimizar el proceso de produccién en fabricacién aditiva.

En este mddulo se introduce a los alumnos en la definicién, planificacion y
direccién de proyectos en el campo de la fabricacién aditiva, y se abordan
cuestiones como la innovacién, la estrategia, la ejecucién, el control
econdmico y técnico, el liderazgo y la gestién de equipos y personas, con
el objetivo de capacitar a los estudiantes para el desarrollo de productos y
proyectos e incluso el lanzamiento de empresas nuevas en este ambito.

En este sentido, se tratan aspectos como el desarrollo del modelo de negocio,
labusqueda de financiacion, y el estudio de la viabilidad, valorando los costes
econdmicos y las oportunidades de negocio derivadas de la utilizacién de la
fabricacién aditiva, tanto en los procesos de |1+D+i como en los de produccién.

Este ambito de conocimiento se centra en la normativa asociada a los
procesos de fabricaciéon aditiva y en los avances que se estan realizando en
este campo tanto a nivel nacional como europeo.

Se tratan cuestiones como la propiedad intelectual e industrial, el
aseguramiento de la calidad y la responsabilidad sobre productos
defectuosos. Asimismo, se aborda la normativa relativa a la gestiéon y uso de
los materiales empleados en el proceso de fabricacién.

En este bloque se estudian las principales aplicaciones de la fabricacién adi-
tiva en diversos ambitos, tales como el sector salud (creacién de implantes
personalizados), el sector de la alimentacién (impresién 3D de alimentos), la
automocioén (prototipado rapido de piezas intermedias y finales), el sector de
bienes de consumo (impresién in situ de productos finales), la construccién
(fabricacién de estructuras) o el sector de la energia (rdpida produccién de
turbinas de gas y vapor, mejora de la eficiencia en el almacenamiento de
energia), entre otras.

Incluye la realizacion de un médulo de practicas en una empresa orientada a
la fabricacién aditiva, de forma que el alumno pueda aplicar los conocimien-
tos adquiridos durante la titulacién en un entorno real de trabajo.

El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.



ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Contar con un equipo docente que integre a destacados expertos y a
responsables de proyectos de las principales empresas que lideran el avance en
este joven y prometedor sector.

Dotar de flexibilidad y de cierta optatividad al plan de estudios, de tal manera
que se facilite la participacidén de profesionales en activo en la formacién y se
posibilite al alumnado profundizar en aspectos especificos de su interés.

Otorgar un peso importante a la parte practica de la titulacién e integrar
el emprendimiento en los estudios como vias principales para potenciar la
integracion laboral de los/as egresados/as.

Generar acuerdos con los principales centros tecnoldgicosy laindustria regional
con la finalidad de que aporten su visién sobre el plan formativo, participen en
el programa de practicas externas o colaboren en la docencia, e incluso en la
parte practica asociada a la imparticion.

Establecer colaboraciones con organizaciones publicas o privadas tanto a
nivel nacional como internacional que permitan conocer los ultimos avances
en la materia, favorezcan la empleabilidad de los/as egresados/as y refuercen el
componente aplicado de la titulacién.

Desarrollar en el marco de la formacién o como actividades complementarias
conferencias, talleres u otras actividades, que posibiliten al alumnado acceder
a nuevas tecnologias, poner en practica lo aprendido o alcanzar determinadas
competencias clave para su desempenfo profesional.

Implantar una Ingenieria de Materiales en Galicia que podria ser, segudn los
expertos participantes en esta mesa, una estupenda oportunidad para dar
respuesta a la demanda existente en los sectores industriales de la cerdamica, la
metalurgia y el procesado de materiales plasticos, asi como para cubrir desde
el punto de vista universitario, las necesidades de los alumnos con vocacién
cientifico — técnica en este ambito. Esta titulacidon tendria una parte ingenieril
(mas orientada a la produccién) y otra de investigacién (mas cercana a las
necesidades de centros tecnolégicos y laboratorios de [+D+i), pudiendo dar
lugar a perfiles especializados o de caracter hibrido. Desde su punto de vista, un
perfil de ingeniero en materiales con especializacion en fabricacion aditiva
tendria un gran potencial y un enorme valor para el mercado.



MASTER EN GESTION SOSTENIBLE
Y AVANZADA DEL AGUA

El agua es un recurso finito esencial para el desarrollo econémico y la salud y el
bienestar del ser humano. A nivel global, factores como la presién demografica;
el desarrollo econédmico asociado a las demandas crecientes de la agricultura, la
industria y la energia; la urbanizacioén; las transformaciones en los estilos de vida 'y
los patrones de consumo; o el cambio climatico y la degradaciéon medioambiental,
estan poniendo en grave peligro su disponibilidad futura.

El papel preponderante del agua en el crecimiento econdmico y la sostenibilidad
medioambiental esta convirtiendo a este elemento en el eje central de los mayo-
res retos mundiales de futuro y en una de las principales preocupaciones de la
sociedad y los gobiernos.

En los préoximos anos aspectos como el ahorro, la desalinizacion del agua del
mar, la captacion y el almacenaje del agua pluvial, la reutilizacién del agua, la
descontaminacion de los acuiferos unidos a una adecuada planificacién hidrica
y al uso de las nuevas tecnologias para mejorar el procesamiento del agua seran
criticos para desarrollar una gestion sostenible de este recurso, alineada, entre
otros, con las exigencias de la Directiva Marco del Agua y los objetivos ODS. A ello
contribuird también la transformacion del modelo productivo a partir de ten-
dencias como la digitalizacién o la adopcién de la economia circular.

En esta linea, combinar la gestiéon integral del agua con la sostenibilidad
y las nuevas tecnologias de aplicacién en el sector permitira responder a los
multiples desafios que supone la gestion de este recurso a nivel global. Ello
requerirad de perfiles profesionales formados especificamente en estos ambitos y
de titulaciones innovadoras como la que estamos presentando.

DEFINICION Y OBJETIVOS

El Master en Gestion Sostenible y Avanzada del Agua pretende dotar a sus
alumnos/as de las competencias necesarias para afrontar los multiples retos que
plantea la consecucién de una gestion sostenible del agua.



Este programa formativo ofrece un conocimiento actualizado sobre los principios,
conceptos y dimensiones que comprende |la gestion integrada de los recursos
hidricos, y aborda su papel como herramienta clave para alcanzar la seguridad
hidrica y la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible asociados.

Asimismo, contempla los nuevos enfoques de gestion ecosistémica e
interdisciplinaria del agua, el uso de tecnologias sostenibles e innovadoras
para el tratamiento de aguas y la integracién de la participaciéon ciudadana en
todo el proceso de planificacion y gestiéon del agua, a la vez que proporciona a
sus alumnos/as las herramientas y habilidades necesarias para adaptarse a los
constantes cambios de paradigma del campo de la ciencia y la tecnologia de los
recursos hidricos.

Esta titulacién dotara especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Comprender el concepto de sostenibilidad, asi como los desafios asociados al
agua contemplados en los diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Conocer y entender los problemas relacionados con el desarrollo, uso y acceso
del agua.

Aplicar una vision omnicomprensiva de las dimensiones cientificas, legales y
politicas asociadas a la asignacién y gestién del agua y considerar los objetivos
y preferencias de los tomadores de decisiones, asi como la equidad y sostenibi-
lidad, en el desarrollo de soluciones.

Aplicar el concepto de gestién integrada del recurso hidrico como base para
la planificacién hidrolégica y la asignaciéon de recursos a distintos usos, in-
cluyendo los caudales de proteccién ambiental y los servicios ecosistémicos; y
valorar las soluciones basadas en la naturaleza (infraestructura verde) como
herramientas para la regulacién hidrolégica de las cuencas.

Comprender el sistema del agua urbana incluyendo sus subsistemas
(abastecimiento, saneamiento, drenaje) y las interrelaciones entre ellos
generadoras de sinergias, como la reutilizacién del agua tratada, el
aprovechamiento de las aguas pluviales o el drenaje sostenible, en un marco de
desarrollo urbano sensible al agua.

Disefnar sistemas de abastecimiento de agua y desarrollar sistemas de
abastecimiento complementario basados en recursos no convencionales, asi
como programas de gestion de la demanda.

Disenar sistemas de saneamiento de agua, procesos de tratamiento avanzado
de gestidon de agua y planes de prevencién y tratamiento para disminuir la
carga contaminante del agua.



Disenar sistemas de drenaje urbano y desarrollar sistemas de tratamiento y
gestion de los desbordamientos de los drenajes urbanos para la proteccién de
las masas de agua receptoras.

Evaluar el efecto del uso urbano sobre su cuenca hidrografica y analizar las
consecuencias del vertido de aguas (tratadas o no) hacia las masas de agua
receptoras, asi como desarrollar estrategias de proteccién de las zonas de
generacién de agua superficial y subterranea en las cuencas, bajo el principio
de reconocimiento y potenciacién de los servicios ecosistémicos.

Emplear métodos avanzados relacionados con la ciencia de datos y el big
data, asi como con otras tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial,
el loT o la realidad virtual y aumentada en la gestion del agua.

Aplicar en su desempeno la normativa relativa a la gestién del agua existente
en los distintos niveles administrativos, con especial atencién a la regulacion
medioambiental, de calidad y de explotacion.

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en Gestion Avanzada y Sostenible del Agua, que proponemos para
Galicia como resultado del ejercicio de benchmarking internacional realizado,
presenta una serie de rasgos que le otorgan un importante valor diferencial:

Se trata de una titulacion basada en los enfoques sobre gestion del agua mas
actuales.

Estd alineada con los ODS y las principales directivas y estrategias europeas e
internacionales en la materia.

Comprende todas las dimensiones asociadas a la gestiéon del agua: cientifica,
técnica, legal y socioeconédmica dando lugar a un perfil interdisciplinar de
enorme valor en este dmbito.

Aportaunavisién integral de la gestion del agua combinando varios elementos
claves: sostenibilidad, gestion y gobernanza y tratamientos avanzados y
nuevas tecnologias.

Es consistente con el concepto actual de gestion integrada a nivel de cuenca
gue considera el agua urbana como un sistema, donde el abastecimiento, el
saneamiento, el drenaje, las extracciones y devoluciones al medio natural, etc.,
son componentes interrelacionados; y que se asocia a conceptos imprescindi-
bles en la gestidn del agua como la reutilizacién de aguas tratadas, el aprove-
chamiento de aguas pluviales o el drenaje sostenible.



Define un perfil amplio de alumnos, que abarca tanto a graduados de
titulaciones de ingenieria como de ciencias en general.

Desde un puntode vista practicoy aplicado permite alalumno casarlademanda
social y las posibilidades legales y técnicas en el desarrollo de soluciones
aplicables a gestién integral del ciclo del agua.

Resulta de gran interés tanto para recién titulados como para profesionales
dedicados a la gestidon del agua en el sector publico y privado.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 90

Modalidad: Semipresencial

Este formacion esta dirigida principalmente a profesionales del ambito de la
gestion del agua y a titulados/as de la rama de ingenieria (Quimica, industrial,
informatica, civil, ambiental, etc.) y de ciencias (ciencias del mar, ciencias
ambientales, quimica, biologia, geologia, etc.) que quieran desarrollarse
laboralmente en este campo.

Los/as egresados/as de esta titulacién podran desarrollar su carrera como
técnicos/as, responsables o expertos/as en gestiéon del agua en empresas
de gestion, abastecimiento, tratamiento y valorizacién del agua, estaciones
depuradoras, laboratorios de analisis del agua, organismos publicos y
otras organizaciones con competencias en aguas, empresas de ingenieria
y consultoria ambiental, empresas de seguros, departamentos de
medioambiente de empresas de producciéon, centros de I1+D+i en el area de
recursos hidricos, instituciones educativas, etc.



Sostenibilidad y
retos

Recursos hidricos

Gestion y
gobernanza del
agua

En este bloque se presentan los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
y la Agenda 2030, asi como la importancia del agua para conseguir dichos
objetivos y como palanca para la innovacioén.

Se profundizaenlosretos que afronta el sector hidricodesde un puntodevista
multidisciplinar, tratando aspectos como la accesibilidad al agua, la escasez
del agua, el cambio climatico, la pérdida de biodiversidad, |la deforestacién, el
incremento en el uso del agua, el crecimiento de la poblacién, el control de
inundaciones, los patrones de consumo, la contaminacién de fuentes difusas
y puntuales, la acidificaciéon industrial, etc. Asimismo, se abordan diversos
modelos econémicos, métodos, procesos y herramientas para entender y
solucionar estos desafios.

Por udltimo, se estudian el Programa de Monitoreo Conjunto para el
Abastecimiento de Agua y el Saneamiento de la OMS y UNICEF y los
beneficios de WASH (Water, Sanitation and Health) para la salud.

En este dmbito de conocimiento se forma a los alumnos en materia de hi-
draulica e hidrologia aplicada, considerando los distintos recursos hidricos
(aguas superficiales, subterraneas, etc.) e identificando las caracteristicas
propias de cada uno segun su origen. Asimismo, se estudian los elementos
de un balance hidrico, las formas y procesos fluviales, conceptos geomorfi-
cos de cambio o los principios basicos del manejo del sistema fluvial, entre
otros.

Se tratan, asimismo, los fundamentos tedricos y practicos para comprender
las propiedades fisicas y de transporte de los distintos tipos de suelo, el
papel de las plantas en los ciclos hidrolégicos y los procesos biofisicos en
los suelos, asi como las principales caracteristicas del sistema climatico y
su relacién con los recursos hidricos: circulacién general de la atmadsfera,
factores climaticos a escala de captacidon, fendmenos de variabilidad
climatica y el cambio climatico antropogénico.

Por ultimo, los estudiantes adquieren conocimientos sobre evaluacién de los
recursos hidricos y la calidad del agua (pardmetros, indicadores e indices de
calidad, normativa).

En este bloque se presenta el concepto de gestién integrada del agua como
base para la planificaciéon hidrolégica y la asignacién de recursos a distintos
usos, incluyendo los caudales de proteccién ambiental y los servicios
ecosistémicos y considerando la sostenibilidad, el enfoque de ingenieria
moderna y la optimizacién de los recursos.

Se estudian los principales usos del agua (agricola, industrial, urbano,
ambiental, recreativo, energético, etc.) y todos aquellos agentes y actores
implicados, las interrelaciones entre ellos, y sus consecuencias en la
planificacién hidrolégica, con el objetivo de asegurar una gestion de la
cuenca que dé respuesta a todas las necesidades y demandas detectadas.
También se ofrece una visién integrada de las dimensiones cientificas, lega-
les, econémicas y politicas que inciden en la gobernanza y regulacién ins-
titucional del agua y condicionan la prestacién de servicios de saneamien-
to y suministro eficaces, eficientes y sostenibles. Asi, se tratan de manera
conjunta los aspectos econémicos y medioambientales que afectan a los
recursos hidricos y las politicas para reducir su degradacién y fomentar una
explotacién sostenible; y se revisan la politica energética y la regulacién de
las industrias energéticas, en particular, lo relativo a las energias renovables
asociadas a la explotacién de los recursos hidricos.

Asimismo, se aborda la legislacién medioambiental en materia de gestién
del agua tanto a nivel europeo como a nivel nacional, regional y local,
formandose a los alumnos/as en el conocimiento y aplicacién de la Directiva
Marco del Agua y en las normativas de biodiversidad y de reutilizaciéon del
agua.



Tratamiento
avanzado del
agua

Sistemas de agua
urbana

Adicionalmente, se contempla el estudio de la gestion empresarial del
agua, y se explican los distintos tipos de organizaciones publicas y privadas
existentes en el sector y sus caracteristicas diferenciales. A estos efectos,
se introducen también nociones sobre el modelo de negocio y el plan de
empresa.

Por udltimo, se consideran aspectos como el papel de la administracion
publica, la gestiéon de servicios publicos y los distintos modelos de
colaboracién publico-privada en este campo.

Este ambito comprende las diversas tecnologias sostenibles e innovadoras
empleadas en el tratamiento del agua, la gestién de aguas residuales y la
recuperacion de recursos biolégicos.

Se presentan las tecnologias existentes y su uso en la produccién de agua
potable, el tratamiento de aguas residuales y las redes de abastecimiento y
se analizan las tendencias y el conocimiento de I1+D+i aplicables a la gestiéon
de las infraestructuras de la red.

Se estudian las principales caracteristicas de estas tecnologias, como
los requerimientos de calidad, la eliminacién de nutrientes, la eficiencia
energética, las necesidades de terreno, la produccién de biogds y biometano,
el uso de lodos, el uso de quimicos, la produccién de gases de efecto
invernadero, etc; abordandose en profundidad el estudio de tratamientos y
tecnologias como los tratamientos naturales, los tratamientos intensivos,
las tecnologias de desinfeccidon, las tecnologias de membrana, etc. y el
uso de la biotecnologia ambiental aplicada o la nanotecnologia para el
tratamiento del agua.

Asimismo, se explican las Soluciones Basadas en la Naturaleza
(Infraestructura Verde) y su importancia para alcanzar tres objetivos basicos
de la gestidn del agua: aumentar la disponibilidad de agua, mejorar su
calidad y reducir los riesgos asociados.

Este bloque permite a los alumnos comprender el sistema del agua urbana
y sus subsistemas (abastecimiento, saneamiento, drenaje e interrelacién con
el medio natural) en un marco de Desarrollo Urbano Sensible al Agua (DUSA)
Los alumnos aprenden a disefar sistemas de abastecimiento (incluyendo
las tomas, las estaciones de tratamiento, las redes en alta, los sistemas de
acumulaciény el abastecimiento a los usuarios) y sistemas de abastecimiento
complementario basado en recursos no convencionales (aguas regeneradas,
aguas pluviales, aguas desaladas), a la vez que desarrollan sistemas de
gestiéon de la demanda.

Asimismo, estudian coémo disefar sistemas de saneamiento de aguas
residuales (incluyendo las redes y las estaciones de depuracién y reciclaje);
dimensionar y plasmar graficamente los procesos de tratamiento, reutilizar
y valorar aguas residuales; seleccionar y definir el proceso de tratamiento
avanzado de gestién de agua en funcién de la calidad del agua residual y
el destino del agua tratada (vertido, reutilizacién o valorizacién); y elaborar
planes de prevenciéon y tratamiento para disminuir la carga contaminante
del agua.

Se les forma también en el disefio de sistemas de drenaje urbano,
vinculados o no al saneamiento y basados en infraestructura convencional
o en infraestructura verde, y en el desarrollo de sistemas de tratamiento y
gestidon de los desbordamientos de los drenajes urbanos para la proteccién
de las masas de agua receptoras.

Por ultimo, abordan temas relacionados con los efectos del uso urbano
sobre su cuenca hidrografica, el analisis del recurso disponible, el desarrollo
de estrategias de proteccién de las zonas de generacién de agua superficial
y subterrdnea en las cuencas, y el andlisis del efecto del vertido de aguas
hacia las masas de agua receptoras.



Andlisis de datos | Este ambito presenta las técnicas analiticas, la instrumentacién y los mues-
treos en campo vinculados a la gestiéon del agua. Los estudiantes adquieren
el conocimiento y las herramientas necesarios para realizar andlisis estadis-
ticos de datos, planificar experimentos, evaluar predicciones deterministas
y probabilisticas, probar estrategias de control de procesos, utilizar sistemas
de telecontrol y telemonitorizacién, interpretar los resultados de forma cri-
tica y tomar decisiones en base a multiples criterios.

También se desarrollan los conceptos fundamentales relacionados con
la adquisicion de datos de interés hidrolégico, analizando las estrategias
de open data, los repositorios tematicos y las bases de datos de interés
hidrolégico disponibles actualmente a nivel gallego, nacional, europeo y
mundial; y la obtencién de datos procedentes de satélites y de sistemas de
informacién geografica de uso libre (QGIS o R). Se cubren los principios de
la teledeteccion y las técnicas SAR usadas para la estimaciéon de pardmetros
medioambientales y se abordan diversas metodologias y algoritmos para el
procesamiento de imagenes de los sensores, asi como el manejo, filtrado y
andlisis de grandes cantidades de datos (big data).

Ademas, se forma a los alumnos en el desarrollo y gestién de aplicaciones
WebGIS, que combinan los sistemas de informacién geografica con la
web. Asimismo, se introducen otras tecnologias de aplicacién en el sector,
como el uso del IoT para el mantenimiento periédico de maquinas, de la
inteligencia artificial para la gestiéon de redes de abastecimiento o de la
realidad aumentada para el cdlculo de zonas inundables, por citar algunos
ejemplos.

Practicas Incluye la realizacion de un mdédulo de practicas en entidades publicas y
privadas asociadas al &mbito de la gestién del agua, de forma que el alumno
pueda aplicar los conocimientos adquiridos durante la titulacién en un
entorno real de trabajo.

TFM El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.

ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Alinear la titulaciéon propuesta con el “Plan Estratéxico de Galicia 2021-2030",
gue en el eje tematico de Cambio Climatico (uno de los cuatro que componen
el Plan) incluye el ciclo del agua, asi como con la Agenda 21y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. El ODS 6 cubre todas las areas de interés del experto
al que pretende dar respuesta esta titulacién. Esta alineacién aportaria a la
titulacién un encaje internacional muy interesante.

Favorecer el acceso a la titulaciéon de perfiles heterogéneos (ingenieriles y
del ambito de las ciencias) y de recién titulados/as y profesionales en activo, a
través de una adecuada complementariedad de los contenidos, que permita
cubrir carencias y homogeneizar el nivel del alumnado, y de la adopcién de un
formato semipresencial y flexible.

Aprovechar el formato semipresencial para dotar a la titulacién un caracter
interuniversitario. Los/as alumnos/as podrian realizar practicas en las distintas



universidades y beneficiarse del know how, el instrumental y las instalaciones
gue ofrece el SUG.

Establecer sinergias entre esta titulacion y otras formaciones relacionadas
existentes en las tres universidades gallegas: el Grado en Ciencias Ambientales
de la UVIGO, el Grado en Ingenieria Civil de la USC, el Grado en Obras Publicas
dela UDC, el Mdster en Biotecnologia Avanzada de la UDCy UVIGO, el Mdsteren
Ingenieria del Agua Interuniversitario entre la UDC - Hochschule Magdeburg-
Stendal, etc.

Poner en valor en el propio master la interdisciplinaridad de perfiles que
se propone. En este sentido, podria ser muy interesante la realizacién de
proyectos en la propia titulacién que impliquen la creacién de grupos de trabajo
heterogéneos y emulen dinamicas futuras de trabajo.

Otorgar un peso importante a la parte practica de la titulaciéon. Las practicas
constituyen un elemento tractor de la demanda y de la empleabilidad por eso
es importante que estén bien disenadas, funcionen correctamente y se evalien.

Los expertos proponen desde designar a esta parte practica 30 ECTS (18 créditos
de practicas en empresa y 12 ECTS para el TFM) hasta valorar su imparticiéon en
un formato dual, a través de la articulacién conjunta de las practicasy el TFM o
de la imparticién de los médulos mas relacionados con la gestidén por parte de
profesionales del ambito empresarial. En Galicia existe una importante relacién
entre las universidades y el tejido empresarial asociado a la gestion del agua
que, sin lugar a dudas, facilitaria la realizacién de practicas.

Implicar en el desarrollo de la propuesta de titulacién que se realice desde el
ambito académico a un panel asesor integrado por las instituciones y empresas
(publicas y privadas) mas relevantes del sector en Galicia, y aprovechar los
contactos que sus miembros puedan tener a titulo individual con organismos
de referencia como la Asociacién Espanola de Abastecimiento y Saneamiento,
la International Water Association (IWA), la International Association of Hydro-
Environmental Engineering (IAHR) o el Banco Mundial, en tanto promotor
de grandes proyectos de desarrollo en el ambito del agua, para verificar que
el planteamiento de la titulacién sea acorde con la demanda social y las
tendencias internacionales.

Incorporar un estudio de mercado que estime el volumen de estudiantes, asi
como definir un planteamiento metodolégico que dé mas protagonismo al
alumno incorporando en el programa formativo talleres, proyectos, actividades
orientadas a la resolucién de retos, etc., son otros aspectos que los expertos
consultados consideran de interés para el desarrollo futuro de la titulacién.



Implementar acciones que fomenten el interés de los perfiles TIC hacia el
sector del agua. Cada vez mas la gestidn de redes se asocia a conceptos como
el loT, el big data, etc. Y en este punto es precisamente donde resultan muy in-
teresantes los perfiles hibridos: perfiles del sector del agua que complementen
su formacién con conocimientos informaticos y perfiles del ambito TIC que se
formen en el campo de la gestidén del agua. Un ingeniero informatico con este
master seria, segun los expertos, un perfil muy potente y de enorme valor en el
mercado de trabajo.

Reforzar en la titulacién competencias soft como la capacidad de anilisis, la
autonomia, la responsabilidad, la capacidad de toma de decisiones, la capacidad
para hablar en publico, asicomo los conocimientos en metodologias de gestion
de proyectos, particularmente en metodologias agiles.



MASTER EN TECNOLOGIA TEXTIL

Hasta hace no demasiado tiempo, se tenia la sensacién de que en la industria textil
estaba casi todo inventado. Sin embargo, actualmente, nos vemos sorprendidos
casi a diario por la aparicién de nuevos productos que estan situando a esta
industria entre las pioneras en desarrollo tecnolégico.

Nuevos sensores, recubrimientos y materiales innovadores capaces de registrar
informacién, responder al medio ambiente o brindar funcionalidades de alto valor
afadido estdn generando nuevas posibilidades para los textiles y provocando
una auténtica transformacion de los procesos de produccioén textil.

Como consecuencia, el desarrollo y aplicacion de textiles inteligentes al sector
de articulos de moda de consumo esta revolucionando la forma en la que los
consumidores se relacionan, utilizan y se benefician de sus prendas de vestido
y calzado; favoreciendo ademas la obtencién de productos innovadores en
otros sectores, como el sanitario (fibras biodegradables para la administracién
de farmacos, tejidos capaces de monitorizar el estado de salud de las personas...),
el deportivo (tejidos que leen la actividad fisica en tiempo real), o la construccién
(tejidos repelentes de llamas o que incorporan sensores de gases téxicos). A
futuro la aplicacién de la tecnologia a los tejidos seguira avanzando y ampliando
su implantacion en un numero cada vez mayor de sectores; en esta evolucion,
seran claves materiales como el grafeno, que favorece la integracién de los
componentes electrénicos directamente en la propia fibra dando lugar a textiles
inteligentes asequibles y duraderos y susceptibles de producirse en masa.

Todos estos factores contribuiran al desarrollo y crecimiento del sector
en los préximos anos, que vendrd acompanado de nuevos requerimientos
competenciales. Es por ello que titulaciones como la que se propone, serdn muy
relevantes para dar respuesta a estas demandas y abrir nuevas y atractivas
oportunidades de empleo y generacién de riqueza en el sector textil gallego.

DEFINICION Y OBJETIVOS

Este master tiene como objetivo fundamental formar a profesionales
especializados en los nuevos materiales y acabados y en las tecnologias
avanzadas de aplicacién en los procesos de fabricacion textil.



Esta titulacién permite al alumno/a formarse en los aspectos mas innovadores y
disruptivos del sector desde una perspectiva interdisciplinar (ingenieria, fisica,
quimica, electrénica, etc.) y multisectorial (de aplicacién a multiples sectores),
facultdandolos para desarrollar nuevos materiales, mejorar propiedades y
generar nuevas funcionalidades para tejidos existentes y, a partir de ellos, crear
productos y procesos textiles innovadores.

Aborda especificamente contenidos relacionados con la ingenieria textil,
los nuevos materiales, las tecnologias avanzadas de fabricacion, los textiles
inteligentes, la calidad o la investigacién, abriendo posibilidades de desarrollo
profesional a sus egresados tanto en el ambito del disefio y fabricacion textil
como en el de la investigacion.

Esta titulacién dotara especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Comprender la naturaleza de los textiles inteligentes, sus estructuras, modos
de fabricacién y propiedades.

Investigar nuevos materiales para su aplicaciéon en el sector textil y desarrollar
materiales compuestos, optimizando sus propiedadesy procesosde produccién
de manera que se garantice su calidad y seguridad.

Desarrollar proyectos de investigacion y desarrollo de nuevos textiles de
manera integral, desde su concepcién hasta la consecucién del resultado
final, asi como innovaciones en el ambito del procesamiento de tejidos y su
integracion en articulos terminados.

Aplicar tecnologias de fabricacién avanzada, para la generacién de textiles
funcionales, interactivos e inteligentes, determinando en el proceso, entre otros,
los parametros sobre los que se va a actuar, las aplicaciones que se quiera dar
al producto, el comportamiento a conferir al textil y el modo de implementar su
funcionamiento.

Hacer uso de tecnologias de la informacién, como el big data, para el desarrollo
de tareas de investigacion, asi como para el control y la mejora de la calidad de
cualquier proceso o producto textil.

Emplear criterios ambientales y de sostenibilidad en el uso de materias
primas y promover procesos productivos basados en la economia circular en
el sector textil.

Garantizar el cumplimiento de los estandares de calidad y la legislaciéon
aplicable en la produccién de innovaciones textiles.



Conocer las tendencias de desarrollo industrial y de mercado y aplicarlas
en la implementacién de proyectos de I+D+i en el sector textil, identificando
nuevos modelos de negocio.

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en Textiles Inteligentes, que se propone para Galicia como resultado
del ejercicio de benchmarking internacional realizado, responde a un conjunto
de caracteristicas que le confieren un importante valor diferencial:

Se trata de una titulacién alineada con las tendencias mas proactivas y
disruptivas del sector textil.

Presenta una fuerte orientacién practica y un elevado caracter innovador.

Desarrolla un enfoque interdisciplinario muy interesante tanto a nivel de perfil
del alumnado como de contenidos a tratar.

Incorpora de manera especifica la investigacion y el emprendimiento como
parte del plan de estudios, avanzando posibles salidas profesionales para sus
egresados; asi como la sostenibilidad y la economia circular, alinedndose con
las estrategias en materia medioambiental y los objetivos ODS.

Capacita al alumno para desarrollar aplicaciones en un importante nimero de
sectores: moda, construccidén y arquitectura o salud, entre otros.

Da respuesta a un perfil que no existe actualmente en Galicia y que aportaria
un valor ahadido diferencial al sector.

No responde a una moda, sino que aporta un importante componente
transversal que ofrece diferentes salidas y favorece el desarrollo de una
carrera profesional en el sector textil.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 90

Modalidad: Semipresencial



Esta formacion esta dirigida principalmente a profesionales del ambito tex-
til y a titulados/as de la rama de ingenieria (disefio industrial, desarrollo de
producto, quimica, procesos quimicos industriales, tecnologia industrial, elec-
trénica, ambiental, etc.) y de ciencias (quimica, fisica, ciencias ambientales,
biologia, etc.).

Los egresados/as de esta titulacion podran desarrollar su carrera como ges-
tores/as o investigadores/as en la industria textil u otras industrias relaciona-
das o en el ambito académico.

Asimismo, podran desempefiarse como disefiadores/as de textiles técnicos,
técnicos/as de laboratorio textil, desarrolladores/as de tejidos, gestores/as
de producto, directores/as de innovacién o directores/as de desarrollo de
producto.

Materiales En este mdédulo se aborda el disefio de materiales textiles, los principios de
creaciéony los métodos analiticos y experimentales de aplicacién, asicomosu
uso en la creacion textil. Se tratan también las principales caracteristicas de
los distintos materiales y sus comportamientos, y los métodos de seleccién
de materiales segun su aplicacion.

Se hace especial hincapié en los procesos de sintesis e identificacion de
polimeros y en los métodos de investigacién requeridos para determinar
sus propiedades térmicas, fisicas, opticas, mecanicas y fotoeléctricas.
Se profundiza en el analisis y la evaluacién de los procesos de formacién
de recubrimientos poliméricos, las técnicas a utilizar y las innovaciones
existentes en este ambito.

Asimismo, se estudian los materiales de estructuras compuestas, sus
propiedades y sus procesos de produccién, asi como sus posibilidades de
reciclaje.

Procesos textiles | En este bloque se trata el procesamiento de tejidos, de punto y no tejidos,
los equipos que se usan para ello y la fabricaciéon de textiles técnicos y
especializados.

Ademads, se estudian los métodos tanto tedricos como experimentales
de simulacién de los procesos de explotacién de los materiales textiles y
sus elementos y el desarrollo de productos y su fabricacién, integrando
conocimientos de ingenieriay requerimientos de calidad. También se ensefa
cémo utilizar el software CAD/CAM para el disefio, produccién y simulacién
de tejidos.

Por ultimo, se aborda el acabado y funcionalizaciéon de textiles a partir de
fibras naturales, artificiales, sintéticas o sus mezclas.
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Este ambito de conocimiento contempla el disefo, el andlisis de estructura,
las tecnologias de fabricaciéon y las propiedades de textiles funcionales,
interactivos e inteligentes para su uso en todo tipo de aplicaciones (medicina,
automocioén, proteccién, ingenieria civil, deporte, bienestar...), asi como las
principales tendencias en este campo.

En el ambito de los textiles funcionales e interactivos se estudian, entre
otros, los composites reforzados, los textiles para protecciéon, los textiles
médicos, las nano y los micro textiles, los geotextiles y los agrotextiles.

Este mddulo tambien forma al alumno en el andlisis de los requerimientos
técnicos de los tejidos funcionales e inteligentes, la aplicaciéon de tecnologias
de disefo y produccién a los mismos, y la biomecanica asociada.

A través de este bloque de conocimiento los alumnos abordan las posibilida-
des de la nanotecnologia en el desarrollo de textiles multifuncionales.

Los alumnos aprenden los principales métodos de vacio y plasma para la de-
posicion de nanoestructuras y peliculas delgadas, y obtienen conocimiento
practico sobre la deposicidon y analisis de las nanoestructuras.

Asimismo, estudian las tecnologias modernas de salas limpias que
permiten llevar a cabo operaciones de micro y nanotecnologia en un
entorno estrictamente controlado; y se forman en el andlisis de micro y
nanoestructuras, utilizando tecnologias basadas en laser y los métodos
espectroscopicos para su caracterizacién, asi como en los métodos de
funcionalizacién de tejidos con nanomateriales.

En este mdédulo los estudiantes adquieren conocimientos sobre las distintas
tecnologias virtuales de aplicacién en la industria de la confeccién y su
desarrollo en el contexto mundial, asi como sobre las nuevas estrategias
de produccién asociadas (escaneo corporal, disefio de indumentaria en 3D,
simulacién de propiedades mecanicas de materiales textiles...).

En este bloque también se abordan la personalizacién masiva de prendas y
las tecnologias que facilitan la experiencia virtual de prueba y compra por
parte de los clientes finales.

Este ambito aporta conocimientos sobre herramientas y técnicas
estadisticas, desde las técnicas de anadlisis exploratorio y descriptivo hasta
las técnicas de inferencias y las herramientas de andlisis multivariante
(analisis factoriales, regresién multiple...), claves para el control y la mejora
de la calidad de cualquier proceso o producto y el desarrollo de tareas de
investigacion.

Asimismo, se abordan desde un punto de vista practico los métodos de
mineria de datos mas comidnmente utilizados y el software de business
analytics para el analisis de datos del sector textil.

En este bloque se tratan los principales problemas medioambientales
relacionados con la industria textil, asi como las herramientas mas
importantes para su mitigacion: andlisis de efluentes, métodos para el
tratamiento de aguas residuales textiles, tecnologias emergentes de interés
medioambiental y los sistemas de gestién ambiental en la industria textil.
Asimismo, se estudian los principios de la creacién de ropa ecoldgica, los
conceptos de ecodisefio y desarrollo sostenible, el ciclo de vida de los
productos y las posibilidades que ofrece el reciclaje.

En este médulo se abordan las estrategias y los modelos comerciales,
principios y condiciones operativas asociadas a la economia circular. En
esta linea, los alumnos adquieren habilidades para analizar las cadenas de
suministro de ciclo inverso y cerrado y aplicar la evaluacién del ciclo de vida
del producto y la medicién circular del desempefio comercial.

Este mddulo incluye, asimismo, el estudio del impacto de la economia
circular en el desarrollo econémico de la industria textil.



Normativa y En este bloque se introducen la normativa y los requisitos legales aplicables
calidad a los productos textiles, haciendo especial hincapié en los requerimientos
para la comercializacién internacional, asi como la normativa medioambien-
tal de aplicacién en los productos y procesos textiles.
También se estudian los controles de calidad y los estdndares que deben
seguir los diversos productos textiles, haciendo énfasis en los textiles mas
avanzados (funcionales, interactivos e inteligentes).
Por ultimo, se trata la gestiéon de la calidad en las empresas de la industria
textil y la creacion de sistemas y procesos de alta confiabilidad.

Investigacion En este dmbito se trabaja la planificacién, la gestion y la ejecuciéon
de proyectos de investigacion en el ambito textil y, en particular, la
experimentacion en nuevos productos y materiales, abordando cuestiones
clave como el disefio, la planificacidn, la estadistica, la estandarizacién y el
analisis de calidad, entre otros. Asimismo, se incide en la capacitacién de
habilidades interpersonales, como el trabajo en equipo y la comunicacién
oral y escrita de ideas.

Emprendimiento | Este bloque se centra en codmo crear una empresa tecnoldgica con base
y gestién en la industria textil, tratdndose aspectos como el desarrollo del plan de
empresarial negocio, los modelos juridicos, la busqueda de financiacién o la innovacién
tecnoldgica.
En relacién con el &mbito econdmico, se analizan la cadena de suministro,
las técnicas de contabilidad de costes aplicables a los procesos textiles, la
trazabilidad de un textil para la obtencién de estimaciones de produccién y
costes y el calculo de la capacidad productiva de plantas textiles.
En materia de innovacioén, se aborda la gestidon de la innovacién en el ambito
textil, la propiedad intelectual y la proteccién de la innovacién, la evaluacién
econdémica y social de la innovacién, asi como la vigilancia y prospectiva
tecnoldgica.
En este bloque también se estudian las distintas aplicaciones de los
productos textiles y las dltimas innovaciones en este campo.

Practicas Incluye la realizacién de un médulo de practicas en empresas asociadas
al dmbito de los textiles, de forma que el alumno pueda aplicar los
conocimientos adquiridos durante la titulacién en entorno real de trabajo.

TFM El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.

ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Apostar desde un punto de vista estratégico por esta titulacion puede
ser un elemento clave para la evolucién del sector en Galicia. Los expertos
consultados consideran que disponer de una titulacién de estas caracteristicas
en el SUG aportaria un valor anadido diferencial que complementaria muy bien
las fortalezas del sector textil gallego, basadas en creacion, la comercializaciony
la logistica. En su opinién, contar con perfiles con esta formacion proporcionaria



un valor anadido doble. Por una parte, permitiria generar valor a través de la
propiedad intelectual, que es la base para crear industria; y por otra, apostar
por la fabricacion que no depende del coste salarial, sino de la I+D+i, que
genera un tejido muy distinto y dificilmente deslocalizable.

Aprovechar el conocimiento y la innovacién que aportan las universidades del
SUG Yy el tejido empresarial para desarrollar esta titulacién y posicionar a Galicia
en un campo de relevante proyeccién futura como es el de los textiles inteligen-
tes.

Favorecer el acceso a la titulacién de perfiles heterogéneos, muy ligados
a las nuevas funcionalidades de los textiles, a través de una adecuada
complementariedad de los contenidos que permita cubrir sus carencias. Los
expertos proponen que se complete la formacién con un conjunto de médulos
de nivelacién en fisica, quimica, biotecnologia e ingenieria textil, que deberian
ser obligatorios sélo en un numero determinado de créditos segun los perfiles
del alumnado y sus carencias formativas.

Adoptar un formato semipresencial y flexible que permita dar entrada a
profesionales con experiencia y en activo. Esta formacién puede ser de gran
interés para el reciclaje profesional de perfiles seniory paralaformacién continua
de profesionales con una corta trayectoria laboral. Asimismo, la combinacién de
perfiles que se propone puede ser enormemente enriquecedora para el otro
colectivo principal de destinatarios de esta formacién, los/as recién titulados/as.
Respecto al primer publico objetivo identificado serd especialmente relevante
realizar un buen trabajo en la traslacién de los ambitos de conocimiento a las
futuras asignaturas para que les resulte atractivo y acorde a sus necesidades y
asi se favorezca su captacion.

Otorgar un peso muy importante a la parte practica de la titulaciéon. Los
expertos incluso hablan de dotar a la formacion de un formato dual, ampliando
en ese caso su duracion hasta los 120 ECTS para que la parte formativa en la
empresa sea de 6 meses. Consideran que un formato de este tipo puede
ofrecer mayores posibilidades de empleabilidad a los alumnos y aportar a la
organizacién académica del curso informacioén de alto valor para ir adaptando la
formacion a las necesidades empresariales y a la rapida evolucién del mercado
y las tecnologias.

Contar con la colaboracién del tejido empresarial tanto en la definiciéon
final de la titulacién, como en la imparticion, la realizaciéon de practicas y la
evaluacioén del programa.

En este punto, los expertos sefialan la relevacia del cambio de flujo en Ia
generacién de titulaciones que supone el proyecto Galicia 2030, que permite



asentar las propuestas en las necesidades reales del tejido empresarial y dotar
al proceso de una mayor objetividad.

Establecer colaboraciones con entidades relevantes en el ambito de la
investigacion o desarrollo de textiles inteligentes tanto a nivel nacional como
internacional con el objetivo principal de captar conocimiento de alto valor
anadido y favorecer un mejor posicionamiento del master.

Desarrollar en el marco de la formacion actividades complementarias, como
conferencias, talleres u otras actividades, que permitan a los/as alumnos/as
conocer nuevos materiales o acceder a nuevas tecnologias, poner en practica
lo aprendido o adquirir determinadas competencias clave para su desempefio
profesional.



MASTER EN BIOFABRICACION

El aumento de la esperanza de vida y de sus patologias asociadas, asi como el
incremento de las discapacidades organicas o las amputaciones derivadas de
accidentes, son algunos de los factores que han propiciado que en la ultima
década la medicina regenerativa y la ingenieria de tejidos hayan experimentado
un crecimiento sin precedentes.

En este ambito, la biofabricaciéon y la bioimpresiéon, con potencial para crear
constructos funcionales artificiales para el cribado de farmacos y la investigacién
toxicoldgica, asi como andamios para la regeneracion o incluso el trasplante de
tejidos y érganos, se revelan como un nuevo campo en la interseccién entre la
tecnologia y las ciencias biomédicas, clave a futuro.

Las nuevas posibilidades que aportan a la practica médica son multiples y van
desde la generacién de implantes, prétesis, injertos, aparatos ortopédicos y
radioterapia mucho mas personalizados hasta el desarrollo de cirugia asistida por
robots o la planificacién quirdrgica mejorada. Su avance conllevara reducciones
importantes en los costes de los tratamientos, un acceso mas facil y rapido a los
mismos, y una mejora en la salud y en la calidad de vida de los pacientes, en
particular, y de la sociedad, en general.

En la medida en que estamos ante un campo incipiente y con una importante
proyeccioén a futuro, la creacién de una titulacién en este ambito permitird no
solo responder a la creciente demanda laboral sino también facilitar el desarrollo
de un tejido empresarial asociado a esta disciplina en el territorio.

DEFINICION Y OBJETIVOS

El Master en Biofabricacién que se propone tiene como objetivo principal dotar a
sus alumnos/as de las competencias tedrico — practicas necesarias para disefiar
andamios o estructuras que sirvan de base para la regeneraciéon o generacioén
de 6rganos y tejidos humanos, pre érganos que sean de utilidad para la practica
médica o el ensayo de medicamentos, asi como productos sanitarios persona-
lizados, que reduzcan los riesgos de infeccién, mejoren la usabilidad y ofrezcan
prestaciones clinicas superiores.



Para ello el programa integra conocimientos propios de la ingenieria con los de
otros ambitos como la tecnologia, la quimica, la ciencia de materiales, la biologia
o la medicina, abordando tematicas como la ingenieria de tejidos, la medicina
regenerativa, la biofabricacion o los biomateriales y potenciando el desarrollo de
habilidades de investigaciéon, innovacion y emprendimiento, como respuesta a
la constante evolucién de la disciplina y a su potencial comercial.

Esta titulacién dotard especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Dominar la tecnologia y los modelos experimentales aplicables al campo de
la regeneracion tisular.

Crear tejidos funcionales mediante la combinacién de andamios, células y
moléculas bioldgicamente activas.

Conocer la tipologia, las propiedades y las aplicaciones de los biomateriales
utilizados en el ambito de la ingenieria de érganos y tejidos y disefiar nuevos
biomateriales.

Manejar las tecnologias de biofabricacién y bioimpresiéon tanto en lo que
se refiere a hardware como a software, y especificamente las técnicas de
procesado de células y materiales biolégicos.

Crear algoritmos basados en la morfologia de los pacientes para el disefio e
impresiéon 3D de érganos y tejidos.

Aportar a los érganos fabricados capacidades biofuncionales mediante la
aplicacién de la nanotecnologia.

Disenar experimentos de forma independiente y saber describir, analizar y
evaluar criticamente los datos obtenidos.

Conocer e interpretar adecuadamente la normativa aplicable en materia de
biotecnologia, asi como los principios fundamentales de la bioética.

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en Biofabricacion, que se propone para Galicia como resultado del
ejercicio de analisis benchmark internacional realizado, responde a una serie de
caracteristicas que le otorgan un importante valor diferencial:

Presenta una fuerte orientacion practica y un elevado caracter multidiscipli-
nar e innovador.



Da respuesta a las necesidades competenciales del diseflador de érganos y
tejidos a través de un enfoque global que considera tanto la biofabricacion
como la medicina regenerativa.

Incorpora de manera especifica la investigacién y el emprendimiento como
una parte del plan de estudios, avanzando posibles salidas profesionales para
sus egresados.

Cuenta con potencial para resultar de interés a miultiples disciplinas y distintos
perfiles de destinatarios (recién titulados y profesionales en activo del ambito
industrial y sanitario).

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 90

Modalidad: Presencial

Se dirige principalmente a titulados/as de las ramas de ciencias de la
salud, ciencias experimentales e ingenieria, interesados en dedicarse
profesionalmente al desarrollo de productos sanitarios, la ingenieria biomédica
o la investigacion en medicina o biomedicina. Son también publico objetivo de
este master los profesionales con experiencia laboral en estos ambitos o en
otros afines que quieran especializarse en biofabricacion.

Los/as egresados/as de esta titulacién podran orientar su desemperio profesio-
nal tanto a la investigacion fundamental en medicina y biomedicina, espe-
cialmente en el area de la ingenieria médica y la farmacologia, como al desa-
rrollo y fabricacion de estructuras biolégicas, implantes biomédicos y otros
productos sanitarios personalizados, en instituciones publicas o empresas
privadas. También podran ocuparse profesionalmente en agencias para la eva-
luacién de la calidad y la seguridad de productos sanitarios, la inspeccién o
el asesoramiento.
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Este moédulo estudia la estructura y funcién de la célula y procesos celulares
como la regulacion del ciclo celular, la transduccién de sefales, la apoptosis
(muerte celular programada), entre otros.

Trata la organizaciéon microscépica de los tejidos y 6rganos y aborda para
cada tipo de tejido aspectos tales como sus caracteristicas generales, tipos
celulares, histogénesis, variedades y regeneracién y renovacion.

Este bloque también incluye contenidos relacionados con los cambios
estructurales bioquimicos y funcionales que aparecen en los tejidos y
6rganos asociados a algun tipo de enfermedad (patologia general y especial).

Este ambito desarrolla los procesos de biofabricaciéon relacionados con la
fabricacion aditiva y la fabricacién de objetos 3D en el ambito de la ingenieria
de érganos y tejidos. Asi se abordan aspectos como las aplicaciones actuales
y potenciales de la fabricacién aditiva en este campo, los procesos mecanicos
y técnicos asociados, las técnicas para el procesamiento de materiales
biolégicos y coprocesamiento célula/material, el software y las sefales
digitales basadas en resolucién anatémica, asi como la conservacion,
preservacion, esterilidad y estabilidad de los materiales y resultados como
aspectos basicos para la implantacién en organismos vivos, etc.

Este mddulo introduce, asimismo, los principios y la practica de la
nanofabricacion, incluyendo las tecnologias de nanofabricacion y el disefio y
ejecucion propiamente dicho de materiales a escala nanométrica, asi como
sus aplicaciones. Finalmente, se estudian las técnicas de microfluidica Gtiles
para desarrollar organs-on-a-chip.

Este bloque aborda los fundamentos de ingenieria de tejidos, asi como
los procesos y tecnologias asociadas (regeneracién y reparacién tisular,
descelularizacidon-recelularizaciéon de érganos, etc.). Trata las perspectivas
actuales y futuras de la ingenieria de érganos y tejidos y sus principales
aplicaciones (ingenieria 6sea y cartilaginosa, hepatica, pancreatica, cardiaca,
de la piel, etc.), asi como el disefio y fabricacién de andamios. Introduce
también aspectos generales relacionados con el disefio experimental,
el trasplante de tejidos y 6rganos, asi como con el analisis de riesgos y la
evaluacion biolégica de dispositivos médicos. Por dltimo, profundiza en el
desarrollo de modelos in vitro que permiten estudiar los mecanismos de
progresién de enfermedades, el cribado de alto rendimiento de farmacos y
el desarrollo de terapias moleculares de ultima generacion.

Este mddulo se centra en los principios basicos de la medicina regenerativa
para la regeneracién de érganos y tejidos, y el papel de las células madre.
En este sentido, se tratan especificamente aspectos como la clasificaciéon
de células madre y su diferenciacion, el aislamiento y cultivo de células, el
trasplante de células, terapias basadas en células, mecanismos de tolerancia
y rechazo, etc. Por ultimo, también se estudia la regeneracién de 6érganos y
tejidos basada en biomateriales que no requieren de materia celular.

Este dmbito de conocimiento comprende la definicién, los requisitos, la
tipologia y las propiedades de los biomateriales utilizados en el ambito de la
ingenieria de 6rganos y tejidos, asi como el disefio de nuevos biomateriales.
Se explican, asimismo, sus principales aplicaciones (andamios, implantes,
sistemas de fijaciéon...) y métodos de procesamiento y se tratan temas como
la esterilizacién, la biocompatibilidad de los biomateriales y su implantacion
y la interaccién con el cuerpo humano. También se presta especial atencién
a los biomateriales inteligentes, capaces de modificar sus propiedades o
funciones en base a las senales recibidas del medio biolégico.
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Este moédulo aborda el disefio 3D e introduce conocimientos generales sobre
la ingenieria asistida por ordenador, los métodos modernos de célculo y su
aplicacién a tareas de disefo, constructivas y de modelado, y el software
asociado, entre otros.

Asimismo, se incluyen nociones bdasicas de big data y machine learning
para depurar, analizar y extraer informacién de la gran cantidad de datos que
se obtienen a partir de imagenes del paciente, y utilizarlas en el desarrollo
de diserios 3D.

Este bloque busca formar a los alumnos en las reglas de la buena practica
cientifica y capacitarlos para la planificacion de proyectos de investigacion,
el disefio experimental y la gestion e interpretaciéon de informacién y
resultados para habilitarlos como investigadores independientes en el
ambito de la biociencia.

En este ambito se presenta la legislacién de aplicacidén, asi como los aspectos
Yy problemas éticos a tener en cuenta. Asi, se presta atencién a cuestiones
como los aspectos legales, politicos y éticos relacionados con la utilizacién de
células madre, o los condicionantes religiosos y culturales asociados, entre
otros.

Por otro lado, se aborda la reglamentacién existente en materia de desarrollo
de productos sanitarios, medicamentos y productos biolégicos establecida
por las agencias competentes (EMA, FDA, AEMPS...).

Este bloque tiene como objetivo capacitar a los alumnos en el conocimiento
y evaluacién de los multiples factores relacionados con la comercializacién
de los productos o resultados fruto de la investigaciéon y el disefio y
desarrollo de modelos de explotacién asociados. Asi se abordan tematicas
como la propiedad intelectual y las patentes, el estudio de viabilidad de un
producto y su ciclo de vida, el desarrollo del plan de negocio, la bisqueda
de financiacién, la gestién empresarial o la gestién de proyectos, y se
trabajan las “habilidades blandas” mas relevantes para el emprendimiento
(habilidades de comunicacién y presentacién, creacién de marca personal,
gestién de las relaciones...).

Se incluye la realizacién de un médulo de practicas en centros de investi-
gacién y empresas, en la medida en que exista capacidad, para que puedan
aplicar los conocimientos adquiridos en un entorno real de trabajo.

El Trabajo Final de Master se enfocara en la elaboracién de un proyecto en
un contexto real.



ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Aprovechar el potencial de las infraestructuras existentes y de los grupos de
investigacion (pertenecientes a institutos y centros como el INIBIC, el CIMUS,
el CIQUS, la agrupacién estratégica en materiales AEMAT...) que trabajan en
este dmbito en el SUG, asi como la red de biobancos gallega para mejorar la
competitividad y posicionamiento de Galicia en este campo.

Desarrollar estrategias a nivel institucional que contribuyan a generar
tejido industrial asociado a la biofabricacién. En esta linea se considera muy
importante el apoyo de la administraciéon a nivel de inversién y desarrollo de
proyectos, la promocién de la colaboracién entre agentes clave del sistema
(empresas, centros de investigacidn, clusteres, ...) y la existencia de formaciones
como la que presentamos en estas lineas.

Dotar de suficiente flexibilidad al plan de estudios para dar cabida tanto a
recién titulados como a profesionales en activo interesados en esta formacion.

Desarrollar algun moédulo inicial de nivelaciéon que permita homogenizar la
base de los distintos perfiles de acceso a esta titulacién.

Dar un peso relevante al desarrollo del trabajo fin de master, de forma que de
los 90ECTS sugeridos, alrededor de un tercio esté dedicado al mismo.

Establecer acuerdos de colaboraciéon con universidades de referencia y con
organizaciones publicas o privadas tanto a nivel nacional como internacional,
para la realizacidn de actividades complementarias a la formacién (workshops,
seminarios...) y la celebracién de practicas o del proyecto fin de master en sus
instalaciones.

Utilizar recursos como la realizacién de cursos de verano en materia de
biofabricacién para favorecer la captacion de estudiantes internacionales.

Impulsar la creacién de un centro fisico o virtual en biociencias que permita
la interaccién entre grupos de investigacién de estas disciplinas, actualmente
inconexos, podria ser importante, en opinién de los expertos, para generar
proyectos de colaboraciéon y mejorar el posicionamiento del SUG en el campo
de la biofabricaciéon y la ingenieria de tejidos, asi como en otros relacionados.



MASTER EN CRONICIDAD Y
NUEVOS MODELOS DE ATENCION
SOCIOSANITARIA

El aumento de la esperanza de vida y la generalizacién de estilos de vida poco
saludables desde edades tempranas estan provocando una elevada prevalencia
de las enfermedades crénicas en nuestra sociedad. Estas patologias suponen
un gran impacto en la vida de los pacientes y de su entorno, asi como un coste
sanitario y social muy elevado, al generar muchas de ellas un alto nivel de
dependenciay requerir de la asistencia y cuidados de profesionales y cuidadores,
formales e informales.

Las tendencias mas recientes relacionadas con el abordaje de la cronicidad
apuestan por una atencién personalizada, continuada, integral y coordinada
entre los distintos servicios y profesionales implicados; asi como por el
empoderamiento del paciente crénico en el cuidado de su propia salud,
manteniendo su autonomia vital, inclusive durante la vejez.

El patréon epidemiolégico de enfermedades estd cambiando y los sistemas de
salud deben abandonar su tradicional organizacién, orientada al tratamiento
individual de problemas agudos, para adaptarse a esta nueva realidad
protagonizada por pacientes en muchos casos de edad avanzada, con varias
patologias créonicas, incapacidad, merma en su autonomia y fragilidad clinica.
El actual y sobre todo el futuro escenario social, econédmico y demografico sitda la
atencion integrada como un reto imperativo de nuestros sistemas de bienestar,
imprescindible para garantizar la continuidad asistencial y situar a las personas
en el centro del sistema. En este contexto, esta formacién y los profesionales que
emanen de ella resultaran claves.

DEFINICION Y OBJETIVOS

El Master en Cronicidad y Nuevos Modelos de Atencién Sociosanitaria consti-
tuye una formacién avanzada orientada a desarrollar en su alumnado competen-
cias y habilidades que les permitan dar respuesta a las nuevas necesidades del
paciente crénico y a los desafios de futuro en este ambito.



Tiene como objetivo principal formar a profesionales del ambito sociosanitario
en la atencién integral a la cronicidad a lo largo de todas las etapas vitales, a
través de un enfoque multidisciplinar y multidimensional, que aborde no sélo la
vertiente clinica y la asistencial, sino también la social y de gestién.

Con este programa los alumnos seran capaces de comprender el abordaje de la
cronicidad en sus multiples casuisticas (pluripatologia, fragilidad, comorbilidad,
complejidad...), brindar una atencién integral y centrada en el paciente y
fomentar su empoderamiento en la toma de decisiones relativas a su salud.
Asimismo, les dotara de las competencias necesarias para liderar nuevos modelos
de trabajo colaborativo que consideren los distintos niveles asistenciales y las
distintas administraciones involucradas (sanitarias y sociales), e incorporen al
ambito educativo, familiar y comunitario, asi como a los cuidadores como parte
fundamental en la atencidén al paciente crénico.

Esta titulacién dotard especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Identificar y evaluar sindromes geriatricos, neurocognitivos y crénicos,
cambios biopsicosociales y factores de riesgo asociados a enfermedades
crénicas y realizar las intervenciones apropiadas en cada momento.

Disenar, planificar e implementar, de manera coordinada e interdisciplinaria,
los tratamientos y procesos de intervencién necesarios para dar respuesta a
problemas de cronicidad especificos.

Desarrollar planes, modelos y estrategias relacionadas con la promocién
de habitos de vida saludables, la autonomia y el bienestar de los pacientes
croénicos.

Aplicar las nuevas tecnologias en la mejora de la atencién y el cuidado del
paciente crénico, teniendo en cuenta las implicaciones practicas, organizativas,
legales y éticas asociadas.

Liderar la comunicacion con los pacientes crénicos y su gestion clinica a través
de enfoques integrales que incluyan el entorno afectivo y social del paciente.

Comprender el proceso y los distintos paradigmas de investigacién asociados
a la cronicidad.

Asesorar en la planificacién y el diseiio de politicas publicas relacionadas con
el abordaje de la cronicidad y el desarrollo de nuevos modelos de atencién
sociosanitarios.



CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en Cronicidad y Nuevos Modelos de Atencién Sanitaria, que propo-
nemos para Galicia como resultado del ejercicio de benchmarking internacional
realizado, presenta una serie de rasgos caracteristicos que le otorgan un impor-
tante valor diferencial:

Se trata de una titulacién alineada con los enfoques sobre cronicidad mas
actuales.

Aborda la cronicidad en sentido amplio, como un proceso que puede
desarrollarse a lo largo de cualquier etapa vital, prestando especial atencién a la
vejez y la discapacidad.

Comprende todas las dimensiones asociadas a la cronicidad: clinica y
asistencial, social y de gestién.

Pone el foco en la atencién integral, a nivel individual, familiar, comunitario
y sistémico, y en el abordaje de la cronicidad desde una perspectiva
multidisciplinar.

Promueve la gestion del cambio y la transformacién de los modelos de
atencioén al paciente crénico sobre la base de la colaboracién de todos los
actores implicados: pacientes, profesionales sanitarios, administraciones
sanitarias, responsables de politicas sanitarias, familiares y cuidadores de los
pacientes, investigadores, etc. y el apoyo de las nuevas tecnologias.

Incorpora la investigaciéon como una parte del plan de estudios y una linea mas
de desarrollo de los profesionales dedicados a la cronicidad.

Define un perfil amplio de alumnos, que abarca tanto a graduados de
titulaciones de las vertientes clinico - sanitaria y social, como a profesionales en
esos ambitos.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 60

Modalidad: Semipresencial



Profesionales del ambito sociosanitario que deseen profundizar en el
fendmeno de la cronicidad y el envejecimiento.

Titulados/as universitarios del &ambito de las ciencias de la salud (enfermeria,
medicina, fisioterapia, terapia ocupacional...), asi como de trabajo social y
otras titulaciones afines que quieran orientar su desarrollo profesional hacia
este campo.

Las personas que cursen este titulo podran desarrollarse como profesionales
en el ambito de la gestiéon clinica y de cuidados en hospitales, centros
asistenciales o instituciones sanitarias; en la gestiéon sanitaria en centros
geriatricos, sociosanitarios o residenciales o asociaciones de afectados por
diversas patologias; en la administracion publica, asi como en la investigacion
o la docencia asociada a la cronicidad.

Gestion Este ambito de conocimiento integra aspectos generales relacionados con
integral de la la cronicidad, la complejidad y la atencién integrada, desde un punto de
cronicidad vista individual, familiar, comunitario y sistémico. Aborda el diagndstico

situacional del paciente crénico, asi como el manejo de las condiciones
crénicas a lo largo del ciclo vital del paciente. También se centra en el
liderazgo de la gestiéon de la salud y la asistencia social, asi como en el
desarrollo de modelos organizativos de integracién sociosanitaria.

Evaluacién En este bloque se explican los principios basicos de la atencién centrada
y atencién en la persona y de la asistencia al envejecimiento, asi como los conceptos
al paciente de dependencia, autonomia y discapacidad. Se aborda la entrevista clinica,
crénico la evaluacién psicolégica y social, asi como el reconocimiento, valoracion y

clasificacion de la discapacidad. Se estudia la fragilidad y su relacién con la
complejidad, la atencién a la familia y los cuidadores, asi como los factores
preventivos de enfermedades crénicas que cursen con discapacidad.

Comunicaciéon | En este mddulo se introducen nociones béasicas de comunicacién eficaz

y experiencia y asertiva, asi como de negociacion y gestion de conflictos. Se aborda la

de paciente educacién terapéutica y la comunicacién para la salud desde una triple
perspectiva: comunicacidon con el usuario, con sus familias/cuidadores
y con el personal sanitario; y se trata de forma especifica, el manejo de la
comunicacion en situaciones especiales y complejas. También se estudia el
uso de las redes sociales en el ambito de la salud y la cronicidad.
Este bloque incluye, asimismo, contenidos sobre |la experiencia del paciente
como medio para mejorar la calidad en la atencién al paciente crénico, sus
mecanismos de medicién (PREMS - Experiencia Reportada por el Paciente
y PROMS - Resultados Reportados por el Paciente) y su integraciéon en el
Registro Clinico Electrénico para identificar los puntos de mejora en la
gestion.



Promocion de la
salud y estilo de
vida saludable

Aspectos éticos y
legales
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cronicidad

Investigacion e
innovacién

Salud Publica,
politicas publicas
y estrategias de
cronicidad

En este bloque se abordan los fundamentos de la promocién de la salud
a todos los niveles (individual, familiar, comunitario...), asi como distintas
estrategias de marketing para el desarrollo de iniciativas en este campo.

Se estudian los cuatro niveles de prevencién de la salud: primario (prevencién
de la adquisicion de la enfermedad), secundario (deteccién en estados
precoces), terciario (tratamiento y rehabilitacién) y cuaternario (abordaje de
las recaidas).

Y también se trata el envejecimiento saludable, prestando especial atencién
a la nutricién y la actividad fisica, sin dejar de lado otros aspectos también
relevantes para el bienestar de las personas, como el entorno social y las
relaciones familiares, la sexualidad y la afectividad, etc.

Este ambito de conocimiento incluye el estudio de los principios basicos de
la bioética y la legislaciéon de aplicacién en este ambito. También aborda
elementos criticos como el consentimiento informado, la intimidad, la
confidencialidad, el secreto profesional, la toma de decisiones compartidas,
la limitacién del esfuerzo terapéutico y la ética en la asistencia al final de la
vida.

Este mdédulo comprende el estudio de la gobernanza de la informacién y
el uso de tecnologia asistencial, asi como la normativa de aplicacién en
este dmbito y las cuestiones éticas relacionadas. También incorpora la
perspectiva del usuario del servicio sobre el uso de la tecnologia de asistencia
e introduce los productos de apoyo exitentes para mejorar la calidad de vida.
Asimismo, aborda herramientas especificas como las tecnologias de
asistencia para diferentes usos (atencién primaria, rehabilitacién, asistencia
a familias con familiares con patologias concretas como la demencia o el
déficit sensorial, etc.), la e-salud, |a tele asistencia, el monitoreo y seguimiento
remoto, los sistemas de informacién sanitarios existentes, etc.

Este blogue se centra en el estudio de la psicologia de la salud. También
trata el abordaje de la enfermedad en funcién del momento de vida de
la persona, asi como las intervenciones psicosociales para el manejo de
afecciones crénicas y a largo plazo.

Los efectos econémicos y sociales de las condiciones crénicasy a largo plazo,
el papel de los trabajadores de la salud y asistencia social en la configuracién
de las experiencias en este contexto la importancia de la intervencién en la
red familiar y la atencién informal en el manejo de este tipo de afecciones
(perspectivas de los cuidadores, autogestidn, grupos de ayuda) son otras
cuestiones que se abordan en este médulo.

Este ambito se orienta al estudio de los fundamentos de la investigacion y
la innovacién en el ambito sanitario, sociosanitario y de gestion. Asi, trata
aspectos como la metodologia de investigacién, los tipos de estudios y el
analisis basico de datos y la ética de la investigacion; e introduce nociones
sobre el uso de la investigacién y la elaboracién y difusion de estudios de
investigacion.

Este mdédulo aborda los conceptos fundamentales de salud publica; el
desarrollo de la salud publica y los patrones de salud y enfermedad desde
una perspectiva internacional y nacional; la planificacién y organizacién
de intervenciones de salud publica y la medicién y vigilancia de la salud.
También incorpora nociones de “politica” y “planificacion”, laformulaciéon de
politicas, la participacién publica en la planificacién sanitaria y la evaluaciéon
de la politica de salud.

De manera especifica estudia las estrategias internacionales, nacionales y
autondémicas para el abordaje de la cronicidad.

Asimismo, trata los conceptos basicos de atencién primaria, el desarrollodela
atencién primaria de salud desde una perspectiva nacional e internacional,
los servicios de atencién primaria de salud, y los enfoques interdisciplinarios,
colaborativos y participativos de salud publica aplicables en este ambito.



Intervencién en Este bloque de conocimiento se centra en los aspectos clinicos de la aten-

las enfermedades | cién a las enfermedades crénicas y las intervenciones relacionadas. Asi, se

crénicas estudian desde esta perspectiva las enfermedades musculo esqueléticas,
cardiovasculares y respiratorias, las enfermedades del sistema renal y urina-
rio, las enfermedades gastrointestinales y endocrinas, el cancer, etc. Se abor-
dan ademas sus tratamientos, las posibles secuelas y complicaciones de di-
chas enfermedades, el seguimiento requerido, su pronéstico, etc., asi como
el tratamiento integral de la pluripatologia y la cronicidad. Asimismo, se in-
troduce la genética y epigenética, gendmica, protedmica y nanoprotedmica
de las enfermedades crénicasy se tratan los sindromes geriatricos y sus pro-
blemas asociados, asi como los programas de intervencién a pacientes con
discapacidad. También se contempla el estudio del dolor crénico (aspectos
psicosociales relacionados, evaluacidon, manejo e impacto en la calidad de
vida) y los cuidados al final de la vida (desafios y conflictos en la atencioén,
aspectos éticos y legales, etc.).

Practicas Incluye la realizacion de un mdédulo de practicas en entidades publicas y
privadas asociadas al ambito de la cronicidad, de forma que el alumno pueda
aplicar los conocimientos adquiridos durante la titulacién en un entorno
real de trabajo.

TFM El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real de trabajo.

ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Implicar a la administraciéon publica en el desarrollo del programa, en tanto
actor clave para incentivar este rol y facilitar su contratacién en los servicios
publicos de atencién sanitaria. Desde el punto de vista de los expertos,
implementar una titulacién de estas caracteristicas permitira cambiar el modelo
de gestion actual y paliar el déficit existente en la atencién a la cronicidad y la
falta de abordaje de esta disciplina en titulaciones como medicina o enfermeria.

Ofrecer esta titulaciéon en formato de titulo oficial, y valorar el hecho de que
sea habilitante para la gestion de la cronicidad en centros socio-sanitarios tanto
del &mbito publico como privado.

Dotar de flexibilidad al plan de estudios, de tal manera que cubra la casuistica
de aquellos que desean realizar la formacidén para acceder de manera rapida
al mercado laboral y de aquellos otros que ansian compatibilizar su actividad
laboral con nuevos estudios que les permitan especializarse o desarrollarse
profesionalmente. La flexibilidad también sera clave para que el alumnado
pueda disefar su propio itinerario formativo en funcién de su formacidn previa

y de sus intereses formativos actuales.



Definir distintos itinerarios atendiendo al perfil de ingreso, de forma que una
parte de los estudios sea comun, y otra esté mas orientada a las necesidades
formativas de los/as alumnos/as (dependiendo de si pertenecen a la rama
sanitaria o social).

Incorporar al programa profesorado con fuertes vinculos con la practica
profesional y que participen en redes de investigacién internacionales, que
permitan basar el programa, en todo momento, en las politicas y practicas mas
actuales.

Realizar talleres en el marco de la formacién que permitan al alumnado
poner en practica los conocimientos adquiridos o dotarles de determinadas
habilidades fundamentales para su desempefio profesional.

Facilitar el desarrollo de practicas externas a los/as alumnos/as, sobre la
base de la configuracion de un ecosistema sélido de alianzas con entidades
publicas y privadas vinculadas a la cronicidad, y favorecer su convalidacién
en aquellos ambitos donde se acredite experiencia profesional. Las practicas
deberian realizarse en todos aquellos entornos donde pueda desempenarse un
gestor de cronicidad (sociosanitario, hospitalario, atencién primaria y atencioén
domiciliaria).

Desplegar, en paralelo al disefio de la titulacién, iniciativas especificas de
empleabilidad que contribuyan a generar relaciones estables con futuras
entidades empleadoras y faciliten la incorporacién inmediata de los alumnos al
mercado laboral.
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MASTER EN E-HEALTH

Elenvejecimiento masivo dela poblacién,la mayorincidencia de lasenfermedades
crénicasy el incremento de los costes sanitarios estan impulsando al sector salud
a buscar nuevas soluciones para lograr la sostenibilidad del sistema sanitario.
En este sentido, el desarrollo tecnolégico y la transformacién digital muestran
un gran potencial en este dmbito para encontrar el equilibrio éptimo entre
seguridad, calidad y control financiero.

Hoy en dia existen ya un importante numero de soluciones digitales para la
gestion de la salud que estan revolucionando el modo en que las instituciones
sanitarias prestan sus servicios e interactuan con sus pacientes. No obstante, la
aplicacidon generalizada de innovaciones tecnolégicas a los procesos clinicos y
asistenciales, y el avance de tecnologias como el big data, la inteligencia artificial,
la robédtica, el IoT, etc. tienen un largo y amplio recorrido y protagonizaran la
evolucién del sector sociosanitario de los préximos afios.

El e-health constituye una tendencia de cambio global y una necesidad acucian-
te de las sociedades modernas, que buscan con este tipo de soluciones mejorar
el autocuidado y la prevencion, el diagnéstico, el tratamiento, el seguimiento
de los pacientes, asi como la gestion de la salud, incrementando su autonomia y
calidad de viday mejorando la eficacia y eficiencia del sistema. Por ello, disponer
de una titulaciéon y de expertos adecuadamente formados en este campo sera
importante para avanzar de manera segura y decidida en la transformacioén digi-
tal de nuestro modelo de atencién y asistencia sociosanitaria.

DEFINICION Y OBJETIVOS

Este master capacita a sus egresados/as en el disefio e implementaciéon de
servicios digitales y herramientas tecnolégicas susceptibles de favorecer la

evolucién de los sistemas sanitarios y mejorar la practica clinica y asistencial.

Esta formacién comprende tanto los aspectos de caracter técnico relacionados
con el desarrollo de proyectos digitales en el ambito de la salud como aspectos de
caracter mas organizativo, como la gestién del cambio o el disefio de los planes
de despliegue.



El programa también contempla el estudio del contexto global de los sistemas
de salud y sus desafios, los impulsores de negocios y politicas para la salud
electréonica y digital, el impacto de la adopcion de tecnologia en el ambito de
la salud a nivel organizativo y humano, la implementacién de infraestructuras
y sistemas de informacién en el ambito sanitario, asi como las principales
innovaciones y nuevas tecnologias de aplicacién en este campo.

Trata, en definitiva, de formar a profesionales capaces de detectar necesidades
y liderar el diseio, implementaciéon y evaluacion de posibles soluciones
tecnolégicas que favorezcan el empoderamiento de las personas, la salud
participativa y la transformacion digital en el ambito sociosanitario.

Esta titulacién dotard especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Conocer el contexto y las estrategias existentes a distintos niveles para el
desarrollo del e- health, asi como los sistemas de informacién que dan soporte
a su actividad.

Analizary valorar en el ambito sociosanitario oportunidades de mejora basadas
en la digitalizacion y definir estrategias para su puesta en marcha.

Disefar soluciones de salud digital y proponer los cambios organizativos,
logisticos y operativos necesarios para su implementacion, prestando especial
atencidn a la gestidén del cambio y a la experiencia de usuario/ paciente.

Evaluar el impacto clinico, econémico y social, y en términos de calidad de
las intervenciones de eSalud, utilizando para ello modelos, metodologias e
indicadores desarrollados a tal efecto.

Conocer el contexto comercial asociado al e-health y los distintos tipos de
tecnologia, proveedores, entornos, usuarios, etc. necesarios para desarrollar
implementaciones de infraestructura a gran escala en organizaciones
sanitarias.

Aplicar el potencial de la ciencia de datos en el ambito de la salud e implantar
herramientas basadas en las nuevas tecnologias que contribuyan a mejorar
la prevencion, el diagndstico y el tratamiento y seguimiento de enfermedades
y a optimizar la gestidn sociosanitaria, previa evaluacién de su impacto y
determinacién de los riesgos asociados.

Diseilar y desarrollar estrategias de comunicacién dirigidas a diferentes
publicos, tanto internos como externos, y orientadas a favorecer el despliegue
de las iniciativas de salud digital y a promover la interaccién con los grupos de
interés.



Impulsar iniciativas digitales de salud participativa y cocreacion que habiliten
el empoderamiento individual y organizacional en el ambito de la salud.

Asegurar la usabilidad, la seguridad, la interoperabilidad, la calidad y la
eficiencia de todas las acciones de digitalizacién implementadas, asi como el
cumplimiento de marco ético, legal y regulatorio aplicable al e-health.

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en e-health, que se propone para Galicia tras el ejercicio de benchmar-
king internacional realizado, presenta una serie de rasgos caracteristicos que le
otorgan un importante valor diferencial:

Combina el estudio del contexto de los sistemas de salud internacionales y de
los desafios mundiales en el ambito del e-health con amplios conocimientos
tecnolégicos y de gestién, de marcado caracter practico.

Ofrece una perspectivaintegral para el desarrollo de las estrategias e-health, al
abordar no sélo aspectos tecnolégicos, sino también organizativos, asistenciales,
juridicos, politicos, éticos, comunicativos, etc.

Presenta un enfoque interdisciplinario tanto a nivel de perfil del alumnado
como de contenidos.

Da respuesta a un perfil muy complejo de encontrar y cada vez mas
demandado, el de coordinador de grupos multidisciplinares orientados a la
implementacién de soluciones digitales en el ambito sanitario, a la vez que
permite a profesionales de la salud y del entorno TIC desarrollar sus capacidades
de gestidon y decisién en ambitos a priori no afines, enriqueciendo sus perfiles y
haciéndolos mas atractivos para el mercado laboral.

Aborda cuestiones claves en todo proceso de transformacion como la
comunicacion (interna y externa), la coparticipacion, la gestién del cambio y
la innovacioén.

Desde un punto de vista practico y aplicado permite al alumno casar las
necesidades identificadas con las posibilidades técnicas y juridicas existentes
en el desarrollo de soluciones digitales para la salud.

Resulta de gran interés para los profesionales del ambito publico, pero
también para el sector privado, en tanto proveedor principal de herramientasy
contenidos para el ambito sanitario.



CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 90

Modalidad: Semipresencial

Esta formacidon se dirige principalmente a titulados/as y profesionales del
ambito de la sanidad (medicina, enfermeria, etc.) interesados/as en orientarse
al desarrollo de la salud digital y a profesionales y a egresados/as del ambito
de las TIC (informatica, telecomunicaciones, etc.), que estén trabajando en
este Ambito o aspiren a ocuparse laboralmente en el mismo.

Los/as alumnos/as de esta titulacién podran desempenfar sus carreras tanto en
el sector publico como privado del ecosistema de salud, como gestores/as y
coordinadores/as de equipos multidisciplinares para el desarrollo de solucio-
nes en el &mbito sanitario. Asi, podran actuar como gestores/as sanitarios/as
en organizaciones de salud (hospitales, centros de atencién primaria, centros
de salud mental, centros socio-sanitarios, administracién publica, etc.), ges-
tores/as y coordinadores/as en empresas de salud digital, en compaiiias de
Tl que disefen aplicacionesy sistemas para el cuidado de la salud, en la indus-
tria farmacéutica, en instituciones gubernamentales o en organizaciones de
proveedores de atenciéon médica; etc.
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Este ambito de conocimiento se centra en el estudio de las politicas de
e-health a nivel internacional y de |la estrategia de eSalud de la Organizacion
Mundial de la Salud. También trata cuestiones mas generales conimpacto en
el campo de la salud como las desigualdades entre paises, la globalizacién,
el fortalecimiento de los sistemas de salud y el desarrollo del personal
sanitario, entre otros.

Asimismo, presta especial atencién a los desafios y oportunidades que
presenta el e-health para apoyar la salud publica y aborda desde una
perspectiva global los sistemas de informacién sanitaria y el impacto de las
nuevas tecnologias.

Este moédulo pone el foco en la gestion del cambio necesaria para la
implementacién exitosa de los proyectos de eSalud. Incide en la relevancia
de determinados factores como el contexto organizacional, los flujos de
trabajo y las rutinas, asi como las culturas y preferencias de los usuarios, a la
hora de disefar y planificar proyectos de eSalud.

También introduce teorias de las ciencias sociales y métodos de gestion
relevantes para el redisefio de procesos, la gestiéon del cambio y el liderazgo
efectivo de proyectos, basandose en ejemplos e iniciativas reales del sector
de eSalud.

Este bloque se centra en la evaluacién del impacto tanto clinico, como
econdémicoysocial de lasintervencionesde eSalud. Aporta los conocimientos
necesarios para el disefno, analisis e interpretacién de modelos de evaluacién
de soluciones de eSalud, asicomo las principales metodologias e indicadores
utilizados; e introduce los organismos reguladores y certificadores de la
eSalud mas destacados.

Asimismo, proporciona una visién general de los métodos de financiacion y
pago aplicables en el &mbito de la asistencia sanitaria y de los procedimientos
para su evaluacion; y finalmente, aborda cémo asegurar los objetivos de
calidad e interoperabilidad de los sistemas implantados.

En este ambito de conocimiento se abordan competencias como el liderazgo,
la comunicacién y la gestién de equipos.

La comunicacién se trata también desde el punto de vista del marketing. Asi
los alumnos aprenden a disefiar estrategias de comunicacién, relacionadas
con su ambito de actividad, dirigidas a diferentes publicos, tanto internos
como externos y a desarrollar nuevas ideas y modos de aproximarse a las
diferentes audiencias de interés a través de los medios digitales y las redes
sociales.

Este mdédulo aborda el empoderamiento individual y organizacional en el
ambito de la salud, ofreciendo herramientas para facilitarlo.

Asimismo, pone el foco en la experiencia de usuario / paciente como
elemento central de cualquier tipo de intervencién e introduce los conceptos
de salud participativa y cocreacion, desarrollando las técnicas y mecanismos
gue los habilitan.

También trata la elaboracién de productos o servicios centrados en el
paciente/ usuario, incluyendo etapas, procesos y evaluacion.
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Este dmbito de conocimiento familiariza a los estudiantes con los entornos
comerciales en los que se mueve el e-health y los distintos tipos de usuarios,
y entornos, proveedores y clientes.

Se exploran, comparan y evaluan las ventajas e inconvenientes de los
desarrollos TIC en salud y se analizan el mercado online de productos y
servicios de e-Salud, asi como el mercado emergente de activos de datos
reutilizables.

En la medida en que el experto en e-health tiene que desarrollar proyectos
de puesta en marcha de servicios, tecnologias o herramientas basados
en e-health, este mdédulo también le proporciona conocimientos sobre la
definicion del modelo de negocio, el disefio de productos, la contratacién y
compra publica y la planificacién y gestiéon de proyectos.

Este mddulo pone el foco en las distintas aplicaciones TIC existentes en el
ambito de la salud (registros de salud electrénicos, sistemas de soporte de
decisiones, aplicaciones de telesalud, innovaciones de e-Health, sistemas
para la colaboracién de profesionales de la salud a distancia, herramientas
de apoyo a la autogestion del paciente, etc.), asi como en las nuevas
soluciones tecnolégicas existentes (relacionadas con el loT, la realidad
virtual y aumentada, el machine learning, etc.) para mejorar la prevencion,
el diagnéstico, el seguimiento, la promocién y la gestion de la salud y la
calidad de vida de los pacientes.

Asimismo, aborda la digitalizacion de los procesos asistenciales, la
automatizacion, la medicién de los procesos y la reingenieria de los mismos
para detectar cuellos de botella e implementar sistemas de mejora continua,
optimizando los tiempos de atencién a los pacientes.

También proporciona una visiéon general de los servicios electrénicos de
atenciéon médica y de sus limites de aplicacion.

Este bloque se centra en la recogida, representacién e interpretacién de
datos biomédicos y datos de la historia clinica del paciente. Ofrece una
vision general de lo que significa la ciencia de datos en el entorno de la
salud, cudl es su potencial, cdémo se realiza el analisis de datos y cudles son
sus principales retos.

Asimismo, introduce las bases de datos relacionales para medicina y
asistencia sanitaria, las ontologias médicas y el analisis estadistico de datos
biomédicos, y aborda tematicas como los workflows sanitarios y la medicina
de precision.

También trata la gestién de datos biomédicos y se presentan distintos
modelos de datos, herramientas de ciencia de datos y métodos de
representacién y manipulacién de datos biomédicos.

Por dltimo, este moédulo incluye contenidos relacionados con la creacién,
el andlisis, la integracién y la evaluacién de sistemas de datos en las
organizaciones de atencidn sanitaria.

Este ambito de conocimiento contempla el contexto ético, legal y regulatorio
del e-health. Asi aborda los principios éticos clave en la investigacion
sanitaria, asi como los que aplican en el campo de las TIC.

Dada la naturaleza sensible de los datos, comprende también aspectos
como los principios del gobierno de la informacién; los riesgos que el in-
tercambio y el enlace de sistemas y dispositivos generan para la confianza,
la privacidad o la seguridad del paciente; los derechos de los pacientes; |a
normativa de proteccién de datos, las directivas internacionales de aplica-
cion, asi como las limitaciones existentes a la hora de manejar y guardar la
informacioén de los pacientes.

Incluye la realizacién de un mdédulo de practicas en entidades publicas y
privadas asociadas al ambito de la salud, de forma que el alumno pueda
aplicar los conocimientos adquiridos durante la titulacién en un entorno
real de trabajo.

El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.



ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Implicar a la administracion publica en el impulso del rol y en el desarrollo de
la titulacion. La incorporacién del e-health como una herramienta basica de
gestion e implementar sistemas de telemedicina en determinadas patologias
crénicas requerird de medios, de expertos y fundamentalmente de decisién
politica.

Favorecer el acceso a la titulacion de perfiles heterogéneos (salud y TIC,
fundamentalmente) y de recién titulados/as y profesionales en activo, a través
de una adecuada complementariedad de los contenidos y de la adopcién de
un formato semipresencial y flexible.

Poner en valor en el propio master la interdisciplinaridad de perfiles que
se propone. En este sentido, podria ser muy interesante la realizacién de
proyectos en la propia titulacién que impliquen la creaciéon de grupos de trabajo
heterogéneos y emulen dindmicas y posibles escenarios futuros de trabajo.

Considerar a la hora de disefar la titulaciéon posibles sinergias con otras
formaciones afines impartidas en el SUG y el conocimiento y la experiencia
de los grupos de investigacion que trabajan en este ambito; y aprovechar ese
potencialy la propia titulacién para posicionar al SUG en un ambito que generara
en los préoximos aflos un importante crecimiento y una fuerte demanda laboral.

Ofrecer en la titulacién una visién amplia y global del e-health, que contribuya
a aumentar tanto el potencial de la titulacién como las salidas profesionales de
sus egresados/as.

Dotar al programa formativo de un fuerte componente practico. En una
titulacién como esta resulta importantisimo favorecer el contacto de los
perfiles mas técnicos con la parte clinica y viceversa, de ahi la relevancia del
componente practico. En esta linea, desarrollar practicas en centros de salud y
llevar a cabo pequenos proyectos contando con el usuario final puede ser una
buena practica, asi como integrar la parte de practicas externasy el TFM en un
gran proyecto que aglutine buena parte de los conocimientos adquiridos.

Disponer, con caracter previo al lanzamiento de la titulacién, del feedback
del sector sanitario publico y privado puede ser también un elemento clave,
al permitir, por una parte, poner en perspectiva el master para constatar que
responde a necesidades actuales y reales; y por otra, facilitar la implicacién y
compromiso de las empresas y organizaciones del sector con las practicas.



Plantear el desarrollo de alianzas con el sector tecnolégico puede resultar,
asimismo, una estrategia interesante para el master a efectos de verificar
contenidos, facilitar colaboraciones docentes y a nivel de practicas y generar
compromisos para la incorporacién de egresados/as del master.

Llevar a cabo en el marco de laformacién o como actividades complementarias
conferencias, talleres u otras actividades que posibiliten a los alumnos acceder
a nuevas tecnologias, poner en practica lo aprendido o adquirir determinadas

competencias clave para su desempefo profesional.




MASTER EN COMPORTAMIENTO
DEL CONSUMIDOR Y EXPERIENCIA
DE CLIENTE

La transformacion digital de los mercados estd revolucionando el proceso
de compra y transformando el modo en que los clientes se relacionan con
las empresas, a la vez que la creciente oferta de productos y servicios esta
incrementando el nivel de exigencia de consumidores y clientes.

En los préoximos afos, los consumidores a la hora de realizar una compra no
esperaran cubrir Unicamente sus necesidades de consumo, sino que buscaran
cada vez mas una experiencia auténtica, memorable, en la que se sientan
protagonistas y que les aporte valor afiadido.

Ademas, el perfil de consumidor informado, auténomo en las decisiones,
multicanal e interconectado serd cada vez mas frecuente, y el auge de la
tendencia de personalizacién que afectard a productos, servicios y canales de
venta, obligara a las empresas a optimizar las interacciones con los clientes
de manera individualizada. A este ultimo propdsito contribuiran las nuevas
tecnologias, que permitirdn desde probar o disefiar productos a su gusto antes de
comprarlos hasta anticiparse a las necesidades de mantenimiento de un producto
o disponer de asistencia técnica en tiempo real a partir de asistentes inteligentes,
favoreciendo a una prestacion de servicios mas integral.

En este contexto, el comportamiento del consumidor y la experiencia de
cliente, contemplando esta ultima la integraciéon del ambito fisico y digital
y una visién mas holistica, que incluya no sélo el momento precompra sino
también el momento del uso y post-uso, serdn claves para atraer y fidelizar al
cliente (engagement) y establecer relaciones duraderas que aporten valor a la
organizacioén a largo plazo.

Una titulacién como la que presentamos sera fundamental para la formacion
de expertos en este ambito e imprescindible para dar respuesta a la creciente
demanda de este perfil por parte del tejido empresarial en los préximos anos.



DEFINICION Y OBJETIVOS

Una de las tareas mas complejas y criticas para una compahia es anticiparse a las
necesidades y deseos de sus potenciales clientes.

Esta titulacidon aporta las competencias necesarias para analizar y comprender
el comportamiento de los consumidores y disefar estrategias organizacionales
dirigidas a maximizar la satisfaccion del cliente, situando la experiencia de
cliente como piedra angular para el desarrollo del negocio. Cubre tanto el disefio
estratégico y operativo del modelo de relacién con usuarios y clientes, como
las metodologias, herramientas y tecnologias mas actuales para el disefio, la
implementacién y la medicién de proyectos de experiencia de cliente.

El objetivo ultimo de esta formacion es profundizar en los procesos psicolégicos
que subyacen al comportamiento del consumidor y a la toma de decisiones del
cliente, para a partir de ahi innovar en las estrategias de marketing y publicidad
y en el disefio de experiencias de cliente mas rentables y eficaces.

Esta formacion dotard especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Analizar el entorno empresarial interno y externo de una organizacion,
fundamentalmente desde la perspectiva de la actividad comercial y el
marketing.

Aplicar la psicologia del consumidor, la economia del comportamiento y el
neuromarketing en el desarrollo de estrategias empresariales.

Disenar, implementar y medir estrategias de Customer Experience haciendo
uso de las metodologias, técnicas y herramientas mas adecuadas en cada caso.

Utilizar la analitica y las nuevas tecnologias para mejorar el proceso de andlisis,
optimizar el servicio y lograr experiencias mas inmersivas e interactivas con
el cliente.

Innovar en el disefio de experiencias de cliente mas productivas y eficaces y
en la implementacién de estrategias de marketing y comunicacion.

Desarrollar capacidades de investigacion en el ambito de la psicologia y la
sociologia.

Aplicar adecuadamente los aspectos éticos, legales y de proteccion de datos
gue atanen a su ambito de actividad.



CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en Comportamiento del Consumidor y Experiencia de Cliente que
proponemos para Galicia como resultado del trabajo desarrollado, presenta una
serie de rasgos caracteristicos que le otorgan un caracter diferencial:

El programa aborda la experiencia de cliente desde la perspectiva de la
psicologia.

Presenta un caracter interdisciplinario, conectando la psicologia del
consumidor con el marketing y otras disciplinas como la comunicacion.

Incorpora aspectos novedosos como elimpacto de las tecnologias emergentes
en el comportamiento del consumidor y la experiencia de cliente, el
neuromarketing o la participacion del cliente en el proceso de innovacién de
nuevos productos y servicios.

Incluye de manera especifica la investigacién y la innovacién como parte del
plan de estudios.

Se centra en unanecesidad creciente y transversal atodo el tejido empresarial:
comprender el comportamiento del consumidor y desarrollar habilidades para
aplicar la psicologia y otras disciplinas en el contexto empresarial con el objetivo
de atraer y fidelizar al cliente y establecer relaciones duraderas que aporten
valor a largo plazo a la compania.

Contempla un perfil de alumnos muy amplio pudiendo provenir practicamente
de cualquier titulaciéon, sector o ambito de actividad.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 60

Modalidad: Presencial / Semipresencial

Estatitulaciéon esta dirigida a profesionales de todo tipo de sectores y ambitos,
siendo especialmente relevante para aquellos que se desempenan en el drea
de marketing, ventas o comercial y buscan complementar y actualizar su
formacion.



Asimismo, son destinatarios de esta formacién los/as estudiantes de grado de
cualquier rama de conocimiento, especialmente los procedentes del campo
de las Ciencias Sociales (psicologia, administraciéon de empresas, economia,
comunicacion, etc.)

Las personas que cursen este titulo podran desarrollarse profesionalmente en
el ambito de la experiencia y gestion de cliente, el marketing, el branding,
la comunicacioén o la investigacion de mercados o del consumidor. También
podran integrarse en departamentos comerciales y de venta, asi como en
otros relacionados con el disefio y la gestion de productos o servicios, asi
como desempenarse en el ambito de la consultoria.

Psicologia y En este dmbito de conocimiento se estudian los principios psicolégicos

comportamiento  gue inciden en el comportamiento del consumidor, las etapas o procesos

del consumidor de la toma de decisiones y como los distintos factores individuales,
situacionales, ambientales, interpersonales y culturales configuran la
toma de decisiones y el comportamiento del consumidor. También se
tratan aspectos como la etnografia emocional, la prediccion afectiva,
la distancia psicolégica, las ilusiones y la falacia narrativa en el
comportamiento del consumidor, los distintos perfiles de consumidores
y la escalera emocional.
Asimismo, se abordan los fundamentos de Ila economia del
comportamiento, los tipos y efectividad de las estrategias de fijacién
de precios, las percepciones de valor y las influencias subconscientes, la
comunicacién al consumidor, las técnicas de recogida de informacion,

etc.
Experiencia del Este bloque profundiza en los principios del customer experience, el ciclo
consumidor de vida del cliente y la definicién del mapa de experiencia de cliente,

asi como en los canales, técnicas, tecnologias y métricas asociadas,
ofreciendo una visién omnicomprensiva de la misma que incluye tanto el
momento de la precompra como el uso y el post-uso.

Contempla la relacién de la experiencia de cliente con la marca y la
cultura interna, asi como el impacto de la omnicanalidad en este ambito.
También trata especificamente la creacién de experiencias del cliente
o consumidor desde dos perspectivas: la participacién de los clientes
durante todo el proceso de comercializacion (disefio de productos, fijacion
de precios, comunicaciones de marketing) y la participacién del cliente
en el proceso de innovacion (estrategias de crowdsourcing, concursos de
ideas, etc.).

Finalmente, estudia el uso de las nuevas tecnologias (IA, IoT, realidad
virtual y aumentada, etc.) asociado a la experiencia del consumidor, asi
como sus principales aplicaciones practicas.
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Este Ambito aborda la comunicaciéon como elemento critico para construir
Yy mantener relaciones rentables con los clientes y profundiza en las
teorias fundamentales del marketing y en la formulaciéon de estrategias
de marketing efectivas, asi como en el papel del marketing en la
construccion de la marca.

Este médulo estudia también todo lo relacionado con el marketing digital,
desde los modelos de negocios digitales, las estrategias de comunicacién
digital (marketing mévil, marketing en redes sociales, blogs, marketing por
correo electrénico, optimizacién de motores de blsqueda, etc.) hasta las
métricas de marketing digital y las herramientas de monitorizacién mas
relevantes. Y contempla la integracién de las estrategias de marketing
digital y marketing offline.

Asimismo, introduce a los alumnos en los distintos tipos de marketing y en
particular en el entorno del marketing sensorial, experiencial e interactivo
y en sus aplicaciones en el ambito empresarial, contemplando también
el marketing sostenible, desde las tres dimensiones de la sostenibilidad:
econdmica, social y medioambiental.

Este blogue se centra en las neurociencias y las bases cientificas del
neuromarketing. Aborda las técnicas de neuromarketing (neuroimagen,
seguimiento ocular, codificacién facial, medicidbn de senales
psicofisioldgicas) y la biometria asociada. También trata la investigacion
de mercados desde la perspectiva de las neurociencias (Neurosearch) y
aspectos relevantes de la neuroeconomia como los juicios, la heuristica,
la teoria de juegos y los mecanismos cerebrales de la toma de decisiones
en situaciones de riesgo e incertidumbre; asi como el neuromarketing
aplicado a la marca, la publicidad, el punto de venta, etc.

Este ambito de conocimiento ofrece una visién integral de la gestiéon
empresarial, atendiendo a las dimensiones econémica, organizativa y de
recursos humanos.

Estudia en profundidad los aspectos de mayor incidencia en la
actividad comercial y el marketing: producto y precio, canales de venta
y distribucién, gestion de clientes, comunicacién y publicidad, etc.,
haciendo especial hincapié en las herramientas y metodologias mas
utilizadas para el desempeno en este ambito: investigacion de mercados,
business intelligence, CRM, etc.

Asimismo, proporciona formacién basica en materia contable y financie-
ra, de forma que el alumno se familiariza con las herramientas disponibles
para evaluar la repercusién de sus actuaciones sobre la creacién de valor
empresarial.

Este moédulo tiene como objetivo proporcionar a los estudiantes las
habilidades necesarias para trabajar en entornos basados en datos. En
concreto se desarrollan contenidos tedricos y practicos relacionados
con la inferencia estadistica para el contraste de hipétesis, asi como
métodos estadisticos Utiles para la segmentacién, el posicionamiento,
la investigacion y la experimentaciéon comercial (encuestas, muestras y
disefio de experimentos).

También setrabajan métodos multivariantes aplicablesal neuromarketing
y técnicas estadisticas que ayudan al andlisis de neuroimagenes y al
analisis de respuestas biométricas.

Asimismo, se profundiza en el big data y en las herramientas disponibles
para analizar grandes cantidades de datos, asi como en las bondades y
limitaciones que ofrece en el campo del marketing y la experiencia de
cliente.



Aspectos éticos y Este bloque aborda de manera general la ética en los negocios y
legales y proteccién | especificamente los aspectos éticos y legales vinculados al desarrollo
de datos de las neurociencias y el neuromarketing y a la actividad comercial y
publicitaria.
Este moédulo también orienta la toma de decisiones en marketing y la
experiencia de cliente hacia la ética y la responsabilidad social y explora
el papel de estas disciplinas a la hora de inducir en los consumidores
comportamientos mas sostenibles y socialmente deseables.

Investigacion Este médulo forma a los alumnos en el conocimiento de las reglas de

buena practica cientifica y los capacita para la planificacion de proyectos
de investigacion, el disefio experimental y el analisis e interpretacion
de datos y resultados en el dmbito de la investigacidn psicolégica y
sociolégica.
Asimismo, incluye contenidos sobre el manejo de la literatura cientifica
y la busqueda, revisién y anadlisis critico de las publicaciones, y trabaja las
habilidades del alumnado relacionadas con la presentacion y discusiéon
de casos de estudio, la reflexidn critica y la toma de decisiones éticas
asociadas a la investigacion.

Innovacién Este dmbito de conocimiento ofrece al alumno las herramientas y
habilidades necesarias para desarrollar estrategias innovadoras que
contribuyan a afrontar los problemas potenciales actuales y futuros de la
practica empresarial y comercial. Se centra particularmente en el estudio
tedrico practico de la gestion de proyectos, asi como de metodologias
como el Design Thinking y en su aplicacién a distintos fines tales como la
comprensién del cliente, la definicidn de problemas, la ideacién, el mapeo
de viajes, etc.

Practicas Incluye la realizacién de un médulo de practicas en empresa para que el
alumno pueda aplicar los conocimientos adquiridos durante la titulacion
en un entorno real de trabajo.

TFM El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en
un contexto real.

ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Incorporar al programa profesorado con fuertes vinculos con la practica
profesional.

Aprovechar en el desarrollo de la titulacion el potencial de grupos de
investigacién en este ambito existentes en el SUG, como el grupo PSICOM de la
USC o el grupo I-MARK de la Universidade de Vigo.

Contar entre el cuadro docente con un niumero importante de profesionales
del ambito de la psicologia y la Administracion y Direccién de empresas, asi
como de expertos en el campo del marketing.

Dotar de flexibilidad al plan de estudios para dar cabida a recién titulados/
as y a profesionales en activo o valorar la posibilidad incluso de realizar dos



programas distintos: un curso de especializacién orientado a profesionalesy un
master dirigido a recién egresados/as adaptados a las necesidades particulares
de estos publicos.

Implementar la titulacion a través de figuras como la de los masteres
profesionalizantes o masteres propios que facilitan el acceso de personal en
activo a laformaciény laincorporacién de expertos empresariales a la docencia,
ajustando la formacién a las necesidades del mercado.

Desarrollar conferencias, talleres u otras actividades en el marco de la
formacion que permitan al alumnado poner en practica lo aprendido o dotarles
de determinadas competencias clave para el desempeno profesional.

Ofrecer practicas externas bien definidas y dar la posibilidad de convalidarlas
a aquellos alumnos/as que acrediten experiencia profesional.

Revisar con regularidad los contenidos del plan formativo para asegurar la
incorporacién de las ultimas metodologias y herramientas dada la evolucién
constante del conocimiento en este ambito.

Promover relaciones o colaboraciones a nivel internacional con otras
universidades referentes en este campo para asimilar buenas practicas, mejorar
la calidad de la titulacion o impulsar programas internacionales en este ambito.

Desarrollar en paralelo al disefio de la titulacién iniciativas especificas de
empleabilidad (colaboracién en proyectos con empresas, organizacién de
meetups, hackatons, etc.) que faciliten la pronta incorporacién de los alumnos
al mercado laboral.



MASTER EN E-GOVERNMENT Y
TRANSFORMACION DIGITAL

El uso de las nuevas tecnologias estd revolucionando el modo en que las
administraciones publicas interactuan con la ciudadania, las empresas y otros
agentes, a la vez que ofrecen nuevas oportunidades organizativas y de gestion
y abren nuevos ambitos susceptibles de ser abordados por el sector publico.

A esto hay que anadir la necesidad de los gobiernos de agilizar, flexibilizar
y optimizar los procesos y servicios del sistema publico y de responder a
las crecientes exigencias de la ciudadania en términos de transparencia,
responsabilidad y sostenibilidad.

Todoellohaceimprescindibleimpulsary acelerarlos procesos de transformacion
digital en las administraciones publicas.

No obstante, y a pesar del avance experimentado en los Ultimos afos y de los
compromisos existentes a nivel institucional (europeo, estatal y autonémico), la
evolucioén a futuro debera ser notable en cuanto a la accesibilidad, seguridad,
transparencia, confianza digital e interoperabilidad de los servicios publicos
y apoyarse en tecnologias habilitadoras digitales, como el loT, el big data, la
Inteligencia Artificial y la robética o el blockchain, entre otras.

Avanzar en este camino y desarrollar todo el potencial del e-goverment requeri-
rd de expertos capaces de impulsar, disefiar y gestionar iniciativas innovadoras
y transformadoras del modelo de prestacion de servicios publicos en base a
la digitalizaciéon de los procesos, los servicios, las infraestructuras y la gober-
nanza con el objetivo de forjar nuevos niveles de empoderamiento, bienestar y
confianza de la ciudadania y demas agentes y de conseguir una administracion
publica cada vez mas cercana e inteligente. Esta titulaciéon ofrece las competen-
cias necesarias para afrontar con garantias estos retos y liderar la transformacién
digital de las administraciones publicas en los préximos afos.



DEFINICION Y OBJETIVOS

Esta titulacion pretende dotar a sus alumnos/as de las competencias necesarias
para resolver con éxito los desafios que supone la transformacién tecnolégica
de la gestion y los servicios publicos y la implementacién del gobierno y la
administracion digital.

Ofrece conocimientos avanzados sobre la realidad politica y social del estado
moderno, el funcionamiento del sector publico y las nuevas tecnologias,
poniendo el foco en el disefo, implementacién y evaluacién de proyectos de
gobierno digital que transformen la gestién de publica y mejoren la eficacia y el
rendimiento de la administracién y las politicas publicas.

Este master busca proporcionar las competencias y herramientas necesarias
para impulsar este cambio a escala local, nacional e internacional, ofreciendo
a los/as egresados/as del &mbito de las ciencias politicas y la gestidén publica una
formacién tecnoldégica mas profunday a los titulados/as de carreras mas técnicas,
la posibilidad de especializarse en el sector publico.

Esta titulacién dotard especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Comprender las estructuras, procesos Yy funcionamiento de Ilas
Administraciones publicas modernas.

Identificar las necesidades de transformacion digital en la actividad, gestién
de recursos y prestacién de servicios de las Administraciones publicas (local,
autondmica, estatal y europea).

Conocer las diferentes herramientas, sistemas y plataformas de gobierno
electrénico y digital, asi como las oportunidades que ofrecen las tecnologias
mas disruptivas (big data, robotic process automation, blockchain, cloud, IoT,
etc.) en este Ambito.

Desarrollar proyectos de e-gobierno para una implantacién efectiva de la
tecnologia en la Administraciéon publica considerando no solo los aspectos
tecnoldgicos, sino también los econémicos, politicos, juridicos, organizativos y
la gestién del cambio.

Fomentar la participacion ciudadana en su relaciéon con la Administracion
a través del uso de nuevos canales de comunicacién y la promocién de estra-
tegias de innovacioén digital, open data y gobierno digital, gobierno mévil y
gobierno abierto.



Promover la innovaciéon en la Administraciéon publica desde una doble
perspectiva: hacia fuera, desarrollando iniciativas que contribuyan al cambio
social y al desarrollo empresarial, y hacia dentro, impulsando innovaciones en
los procesos y de gestién interna de la propia Administracion.

Velar por el acceso universal a los servicios publicos y la disponibilidad de la
informacioén, asi como garantizar la integridad, privacidad y seguridad de los
datos tratados por la Administracion.

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en E-Government y Transformacion Digital, que proponemos para
Galicia como resultado del ejercicio de benchmarking internacional realizado,
presenta una serie de rasgos caracteristicos que le otorgan un importante valor
diferencial:

Estd enfocado en el diseio, desarrollo y mejora de sistemas gubernamentales
contemporaneos y en la implantacion del e - goverment en la Administracién.

Conjuga la tecnologia con conocimientos de gestién publica y con la gestion
del cambio.

Considera todos los niveles de la Administracién (local, autonémica, estatal y
europea) y tiene una fuerte orientacion profesionalizante.

Integra de manera transversal todos los ambitos relacionados con
el e-goverment: organizativos, tecnoldgicos, juridicos, politicos, éticos,
comunicativos, etc.

Presenta un enfoque interdisciplinar tanto a nivel de perfil del alumnado
como de contenidos.

Aborda aspectos claves en todo proceso de transformaciéon como la
comunicacion (interna y externa), la coparticipacion, la innovacion y la gestion
de la informacion.

Desde un punto de vista practico y aplicado permite al alumno casar la
demanda social con las posibilidades juridicas y técnicas en el desarrollo de
soluciones digitales para la Administracién publica.

Resulta de gran interés para los profesionales del sector publico, pero
también para el sector privado en tanto proveedor principal de herramientasy
contenidos para la administracién publica.



Ofrece al menos dos perfiles muy interesantes hoy en dia para la Administra-
cion publica: un perfil situado entre el ambito politico y el funcionariado, con
autonomia para la toma de decisiones y que comprende los intereses y necesi-
dades desde un punto de vista tecnoldgico, juridico y de demanda social y otro,
mas técnico y tecnoldgico, orientado al desarrollo e implementacién de solucio-
nes digitales en el sector publico.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 90

Modalidad: Presencial / Online

Este formacién estd dirigida principalmente a profesionales de Ila
Administracién publica y a egresados/as de la rama de ciencias sociales y
juridicas (ciencia politica, direccién y gestidén publica, derecho, ADE, economia,
marketing y comunicacion...), asi como de titulaciones de otras areas de
conocimiento, como informatica o telecomunicaciones que aspiren a trabajar
en el ambito de la Administracién, a nivel general o especifico (educacién,
sanidad...).

Las personas que cursen este titulo podran actuar como gerentes o
responsables del desarrollo de gobierno electrénico en cualquier nivel de la
Administracién publica; desempefar su carrera en el sector privado, ya sea
en empresas tecnolégicas que presten servicios al sector publico o que se
dediquen a la consultoria y auditoria, u optar por el emprendimiento.



Gobierno
electrénico

Transformacién
digital

Gestion de la
informacion

Tecnologias para
el e-gobierno

Este ambito de conocimiento aborda el concepto de gobierno electrénico,
sus principales objetivos, iniciativas, habilitadores e interacciones entre
sus componentes, reforzando la relevancia de su papel en la reforma de la
gestion publica.

También tratan las principales teorias sobre la sociedad de la informacion,
su evoluciéon y su impacto en el sector publico a través, entre otros, de
la gobernanza digital, el gobierno abierto, la gobernanza mévil, la salud
electrénica, etc., haciendo especial hincapié en el impacto las TIC en los
procesos democraticos de la sociedad y en la innovacién que el big data
puede proporcionar al disefio de servicios publicos.

Ofrece, asimismo, una visién del estado actual de la gobernanza electrénica
a nivel internacional y en Espaia.

Este moédulo se centra propiamente en la transformacién digital del sector
publico, desde una dimensién inclusivay en el marco de la Agenda 2030y del
Plan Espafna Digital 2025. Se introducen los principales desafios y mejores
practicas en este dmbito, y se aborda, sobre el andlisis de los procesos de
negocio de la administracién, cémo explorar, desarrollary / o adaptar nuevas
soluciones tecnoldgicas en el ambito de las politicas publicas, los procesos
de gestion y el disefo, entrega y evaluacién de servicios.

En este blogue no se tratan tecnologias digitales especificas, sino cémo
estas interactlan e impactan a las organizaciones del sector publico en
sus valores, rutinas, asignacion de tareas, procesos de toma de decisiones
y gestidon, practicas de coordinacidén, responsabilidad, estructuras y
relaciones, y en particular, en larelaciéon con la ciudadaniay el sector privado
en la prestaciéon de servicios publicos, incluyendo desde la coproduccién o la
externalizacién hasta las colaboraciones publico privadas.

Este blogue comprende el estudio de los procesos, el software y los sistemas
que facilitan la gestion de la informacién, asi como la interoperabilidad de
los sistemas TI.

Asimismo, contempla desde una perspectiva tedrico - practica, cémo ha
de gestionarse y conservarse la informacién digital. Asi, se estudia todo
el ciclo de vida de la informacién, desde la generacién o adquisicién de la
informacién hasta su preservacién o destruccién, considerando siempre las
necesidades de la organizacion y la seguridad de los datos.

También se abordan las caracteristicas que ha de tener un buen sistema
de gestion de la informacién teniendo en cuenta su uso por parte de los
usuarios finales, y cdémo ha de planificarse la implementacién de una oficina
sin papel eficiente y sostenible.

Este ambito se centra en el potencial de las tecnologias habilitadoras
digitales, como la RPA (Robotic Process Automation), el blockchain, el
cloud computing, el big data, la inteligencia artificial, etc. en el ambito del
gobierno y la gestién publica y en su integracién en la Administracion para
mejorar la calidad, eficiencia y personalizacién de los servicios publicos.

En este bloque se desarrollan los conocimientos técnicos mas relevantes
relacionados con estas tecnologiasy se estudian sus principales casos de uso,
distinguiendo entre aquellas soluciones sistémicas de apoyo organizativo
global, y aquellas otras aplicadas al proceso administrativo interno. Asi, el
alumno aprende a determinar las soluciones mas adecuadas desde el punto
de vista organizativo, adaptandose al entorno y priorizando las necesidades
de los usuarios finales.



Ciberseguridad y
normativa

Territorios
inteligentes

Gestion y
desarrollo de
proyectos para
e-gobierno

Comunicacién

Coparticipaciéon y
gobierno abierto

Este médulo de conocimiento aborda la ciberseguridad, sus principales
riesgos y amenazas, los diferentes niveles en la respuesta a incidentes, las
amenazas cibernéticas globales, asi como las dependencias cruzadas entre
factores cibernéticos y no cibernéticos.

También comprende el conocimiento de los estdndares de gestion de
seguridad cibernética, que incluyen el modelado y andlisis de procesos
de negocios; el mapeo de informacién, su andlisis y valoraciéon; el analisis
y gestidon de riesgos cibernéticos; la planificacién e implementacién de
informacién y medidas cibernéticas; las auditorias y la planificacién de la
continuidad del negocio.

Por ultimo, dada la naturaleza sensible de los datos, trata aspectos como
la ética, los derechos del ciudadano, y la normativa vinculada al gobierno
electrénico, en especial en lo relativo a la seguridad digital y la propiedad
de los datos.

Estatitulaciénincluye como ambito de conocimiento especifico los territorios
inteligentes, en la medida en que constituyen uno de los principales retos de
transformacién digital de la administracion regional y local.

Se estudianlos aspectos masrelevantes relacionadosconlasSmartcitiesy los
territorios rurales inteligentes, como son las necesidades de digitalizacion,
los modelos de gobernanza, los principales ambitos de actuacién (cambio
climatico y la transicién energética, control y gestién de infraestructuras
automatizadas, movilidad y transporte, sistemas de informacién geografica
y la cultura digital, entre otros), asi como las principales tecnologias de
aplicaciony casos de uso, con vistas a poder desarrollar y gestionar proyectos
de transformacion digital en estos ambitos, garantizando los servicios
basicos y su eficiencia.

Este bloque se focaliza en la gestién de proyectos en el ambito del
e-gobierno. Se introducen conceptos generales de metodologias de gestiéon
de proyectos predictivas y agiles, el Design Thinking y el ciclo de vida de
las soluciones de gobierno electrénico y digital que comprende a grandes
rasgos la planificacién, el presupuesto, la implementacion, el control y el
mantenimiento.

También se contempla el disefio de servicios en el sector publico y su
implementacién, se abordan cuestionestécnicas (requisitos, disefio, pruebas,
documentacién e implementacion) de aplicaciones de escritorio, base de
datos, web, moéviles, distribuidas e integradas y se estudian la usabilidad y
la experiencia de usuario (UX), asi como la evaluacién de la usabilidad web.
Finalmente, se introducen aspectos como la busqueda de financiacién
y el andlisis de la viabilidad de las soluciones, asi como los métodos de
evaluacion del impacto de las aplicaciones de gobierno electrénico, el
concepto de andlisis de procesos de negocio y el modelo entidad - relaciéon
y su aplicacién en el gobierno electrénico.

Este moédulo se centra en el estudio de la comunicacién en sentido ampilio.
Asi se incluyen contenidos relacionados con los medios, las redes sociales
y otras herramientas de comunicacién, la comunicacién transmedia y la
comunicacién en contextos liquidos (fake news y posverdad). También
se introducen el concepto de campafia permanente, asi como aspectos
vinculados con la cultura organizacional y la comunicacién interna en
los equipos de gobierno, haciendo especial hincapié en la comunicacién
estratégica.

Este ambito de conocimiento aborda la participacion ciudadana en el disefio
de politicas publicas y en la definicion de la agenda politica, la cocreaciéon
de servicios, la innovacién social digital y las plataformas colaborativas o
sharing economy, entre otros.

Asimismo, se trata el acceso y suministro de informacién, estrechamente
relacionado con la transparencia y la rendicidon de cuentas, la accesibilidad
de la informacién vinculada al modo en el que los ciudadanos acceden e
intercambian la informacién, y el open data. Por ultimo, se profundiza en la
digitalizacién del proceso electoral.



Fomento de la Este bloque estudia como el sector publico puede ejercer un papel crucial

innovacion como agente tractor de la innovacién social y empresarial. impulsando,
por ejemplo, iniciativas como la compra publica innovadora. Desde una
perspectiva mas interna, se analiza cémo las organizaciones orientadas al
fomento de la innovacién y el cambio emergen y evolucionan en el sector
publico, cémo se estructuran y administran y qué tipos de gerentesy lideres
necesitan. Para ello, se examinan los principales desafios y buenas practicas
internacionales en este ambito.

Practicas Incluye la realizacién de un mdédulo de practicas en entidades publicas y
privadas asociadas al ambito del gobierno electrénico, de forma que el
alumno pueda aplicar los conocimientos adquiridos durante la titulacién en
un entorno real de trabajo.

TFM El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.

ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Implicar a la Administracién publica en sus distintos niveles en el desarrollo
del programay suimparticion. Su participacién se considera clave para asegurar
gue los contenidos responden a sus necesidades reales, actuales y futuras, asi
como para incentivar internamente el rol y facilitar su contratacién.

Alinear la formaciéon con las estrategias GovTech de las distintas
administraciones, en primera instancia con la autonémica aprovechando el
impulso que ya se estd realizando en la regién para el cambio, y que se plasma,
por ejemplo, en iniciativas como “Ley de la Administracién Digital de Galicia”
(LEDIXGA) para consolidar una administracion digital mas accesible y proactiva.

Aprovechar esta formacioén para cubrir este perfil que se echa en falta en la
Administraciéon publica y para dar respuesta a la gran demanda existente por
parte de los funcionarios publicos de formacién en este ambito. Sirva como
ejemplo que la Escuela Gallega de Administracién Publica (EGAP) desarrolla
anualmente un curso de administracién electrénica, en cuya ultima edicién se
presentaron en torno a 300 solicitudes para cubrir 50 plazas. Esta necesidad
formativa también se observa en el sector privado, principal proveedor de las
administraciones publicas.

Favorecer el acceso a la titulacion de perfiles heterogéneos (sociales y
tecnoldgicos) y de profesionales en activo e interesados de fuera de Galicia,
dotando a la formacién de la necesaria complementariedad y flexibilidad y



de un fuerte componente online. No obstante, podria ser interesante dotar al
master de cierta presencialidad, siempre y cuando no resulte limitante para
estos perfiles de acceso.

Cubrir competencias esenciales no disponibles en determinados perfiles de
ingreso mediante la incorporacién a la formacién de médulos como los que
siguen: “Bases de gestiéon publica” (arquitectura institucional, disefio admi-
nistrativo y caracteristicas y operativa de los principales procesos de gestiéon
publica) y “Fundamentos metodolégicos y técnicos del tratamiento de da-
tos” (aspectos basicos e instrumentales de las técnicas de tratamiento de datos
habituales en el proceso administrativo, exploracién de las oportunidades que
ofrecen las relaciones interorganizativas y analitica para la toma de decisiones).

Establecer sinergias entre esta titulacion y otras formaciones existentes en
el SUG relacionadas tanto con el campo de las ciencias politicas o la gestiéon
publica como con las nuevas tecnologias: big data, ciberseguridad o inteligencia
artificial, entre otras.

Aprovechar en el desarrollo de esta titulacion el potencial y la colaboracién
habitual que mantienen algunos grupos de investigacion de las universidades
gallegas que trabajan en el ambito de la ciencia politica y la administracion
publica.

Establecer colaboraciones con entidades relevantes en el dmbito de las
politicas publicas y la digitalizacién del sector publico tanto a nivel nacional
como internacional, con dos objetivos, lograr un mejor posicionamiento del
master y captar conocimiento de alto valor anadido para la titulacién.

Disponer de unared de organizaciones colaboradoras también a nivel regional
y local que dé acceso a los estudiantes a entornos reales de trabajo a través de
practicas profesionales que respondan no sélo a una estrategia de aprendizaje,
sino también a una estrategia predefinida de insercién laboral.

Otorgar un peso importante al TFM en la titulacién (30 ECTS). Dado el caracter
habilitante que se le pretende dar a este master, se deberia facilitar asimismo
la orientacién del TFM hacia el desarrollo de proyectos de cambio o planes
de mejora concretos, tanto a nivel individual como colectivo, que ofrezcan un
resultado que pueda ser testeado a posteriori por los alumnos.

Desarrollar iniciativas complementarias a la formacién como cursos que
profundicen en aspectos de interés como la ciencia de datos, talleres que
permitan conocer las metodologias seguidas por otros paises en el desarrollo
del e- government o la mejora de sus procesos de gobierno local o la puesta en
marcha de un Policy Lab, entendido como un espacio abierto y colaborativo



donde los estudiantes puedan aplicar sus capacidades al disefio de soluciones
para las problematicas publicas en colaboracién con agentes del sector publico,
privado y la sociedad civil.

Reforzar en la titulacion competencias soft como las habilidades de negocia-

cién, la responsabilidad, la capacidad de toma de decisiones y la capacidad para
hablar en publico, entre otras.




MASTER EN INNOVACION
EDUCATIVA

En una sociedad caracterizada por la globalizacién, la competitividad y el uso
intensivo de las tecnologias, las formas tradicionales de disefiar y organizar
las instituciones educativas, los curriculos y las practicas docentes deben
evolucionar en consonancia con las nuevas exigencias. En este proceso, la
innovacion juega un papel clave.

La innovacién educativa comprende aspectos como la pedagogia, la didactica,
la tecnologia, los procesos y las personas, e implica fundamentalmente la
implementacién de un cambio significativo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Pero la naturaleza de la innovacién también afecta a muchas mas
cuestiones: al acceso a la educacién, a la practica educativa, a la experiencia del
usuario final, etc.

En los proximos afnos la evolucion del modelo educativo requerira de la
incorporacién de nuevas metodologias docentes que contribuyan a empoderar
al alumno, otorgandole un papel central y activo en su aprendizaje, a la vez que
transformara el rol de profesor hacia el de disefiador de procesos de aprendizaje,
guia y mentor. En esta transformacion, la tecnologia jugara también un papel
fundamental al habilitar nuevos sistemas y canales de comunicaciéon, mejorar
las oportunidades de aprendizaje y la experiencia del alumno, proporcionar
entornos de aprendizaje mas flexibles y personalizados, etc.

Estas tendencias de cambio conllevan la necesaria adaptacion tanto de los
modelos formativos como organizativos de los centros, que trascenderda la
capacidad del docente para innovar en el aula, requiriéndose perfiles orientados
a la innovacién educativa que conozcan y apliquen los avances de la ciencia (en
pedagogia o neuropsicologia) y las TIC al proceso de ensefianza - aprendizaje, a
través de proyectos y estrategias que mejoren el rendimiento de los alumnos y
la eficacia del sistema. En este sentido, titulaciones como la que presentamos a
continuacién resultaran esenciales para nutrir al sistema de profesionales con las
competencias necesarias para liderar esta evolucién.



DEFINICION Y OBJETIVOS

El Master Innovacion Educativa pretende dar respuesta al conjunto de
requerimientos académicos y sociales que la sociedad del conocimiento plantea
a los sistemas educativos en términos de cambio, innovacién y mejora continua.

Este programa ayuda a sus egresados/as a dirigir ese cambio de paradigma
tan necesario en la educacién, formandoles en las metodologias y tecnologias
mas disruptivas de aplicacion en el sector y orientando su desempeio al
asesoramiento docente y al disefo, desarrollo y evaluaciéon de proyectos
pedagdgicos innovadores en cualquier nivel del sistema educativo.

Este programa integra la doble vertiente pedagégicay tecnolégica, abordando el
conocimiento, laaplicacion eintegraciéndelasTIC (Tecnologiasdelalnformacion
y la Comunicacioén), las TAC (Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento) y las
TEP (Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion) en el proceso de
ensefanza - aprendizaje; a la vez que desde una perspectiva mas estratégica,
contribuye a formar a profesionales tractores del cambio y promotores de la
mejora continua, capaces de articular procesos de cambio a nivel de centro e
incluso de sistema.

Esta titulacién dotard especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Comprender como los factores sociales y tecnolégicos inciden en el proceso
de ensefanza-aprendizaje provocando la transformaciéon de los modelos
educativos.

Identificar pedagogias y metodologias innovadoras y evaluarlas para su
aplicacién en contextos concretos de ensefianza - aprendizaje.

Estar al dia de las innovaciones tecnolégicas en el &mbito educativo y evaluar
su implementacion atendiendo, entre otros, a criterios éticos y de equidad en
el acceso.

Fomentar el uso de metodologiasinnovadoras, el desarrollo entornos virtuales
de aprendizaje, la aplicaciéon de recursos inteligentes e interactivos y el uso
de las nuevas tecnologias entre el personal docente.

Disefhar, implementar y evaluar proyectos educativos innovadores,
contemplando entre otros, los principios de la educaciéon inclusiva y la atencion
a la diversidad.



Definir estrategias de innovacion educativa a nivel de centro o de sistemay
liderar su proceso de implantacion.

Gestionar el cambio docente necesario para facilitar la implementaciéon
exitosa de los procesos de transformacién educativa, trabajando con y para las
personas en la aceptacion y asimilacion de los cambios y en la reduccion de la
resistencia a los mismos.

Promover laformaciény el aprendizaje continuo del profesorado y asesorarlos
y apoyarlos en la implantacién de innovaciones.

Desarrollar procesos de evaluacion de la calidad del aprendizaje, los productos
educativos y el desempeno docente y organizacional en materia de innovacion
educativa.

Emplear herramientas analiticas para recopilar, analizar e interpretar los
resultados de los procesos de aprendizaje y disefar estrategias de aprendizaje
personalizado.

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en Innovacioén Educativa, que proponemos para Galicia como resultado
del ejercicio de benchmarking internacional realizado, presenta una serie de
rasgos caracteristicos que le otorgan un importante valor diferencial:

Se basa en una visién global y estratégica de la transformacién de los modelos
educativos que considera los distintos niveles: aula/ docente, centro y sistema
educativo.

Desarrolla un perfil relacionado con la promocién y la gestién del cambio,
muy necesario y de enorme valor en el ambito educativo.

Impulsalacreacién de entornos de aprendizaje capacesde desarrollar actitudes
favorables hacia el cambio, que potencian el andlisis critico, la reflexion, la
colaboracién y el compromiso con la sociedad y su mejora.

Integra las dimensiones tecnolégica y pedagédgica, avanzando en la
implementacién efectiva de las TAC (Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento)ylasTEP (Tecnologias para el Empoderamientoy la Participacion),
y de tecnologias como el big data y la inteligencia artificial.

Cubre una carencia existente en la actualidad, la falta de oferta formativa en
materia de innovacién docente dirigida al profesorado de educacién superior.



Presenta un amplio potencial de demanda, al resultar de interés para el
profesorado actual y potencial de cualquier nivel educativo.

Aborda aspectos como la equidad, la inclusién y la atencién a la diversidad,
imprescindibles para lograr una educacién de calidad accesible a todos los
estudiantes, asi como la evaluacién y el desarrollo de politicas y estrategias
de formacién del profesorado.

Puede constituir una plataforma interesante para la puesta en marcha de
iniciativas orientadas a mejorar la interrelacion entre los distintos niveles
educativos.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 90 /120

Modalidad: Semipresencial

Este formacidn esta dirigida principalmente a profesionales que se dediquen
profesionalmente a la educacién y a graduados/as del ambito educativo
(pedagogia, psicopedagogia, educacion infantil y primaria, educacién social,
etc))

Los/as egresados/as de esta titulacién podran desarrollar sus carreras
profesionales en el sector de la educacién, tanto publico como privado, como
docentes, expertos/as de innovacién educativa, tecnélogos/as educativos/
as, disefadores/as de contenidos educativos, asesores/as de tecnologia
educativa, evaluadores/as de contenidos educativos, investigadores/as
en educacién, entre otros. Asimismo, podran trabajar en departamentos
de recursos humanos y formacién en empresas o asociaciones no
gubernamentales, en consultoras de formacién, en empresas de disefio
multimedia o especializadas en tecnologia educativa, etc.



Transformacién
educativa

Metodologias
educativas

En este ambito de conocimiento se introducen los elementos que estan
transformando y que condicionardn la educacién del futuro: el factor
generacional, el impacto tecnoldgico, las demandas sociales, los nuevos
modelos educativos...

Se abordan especificamente contenidos relacionados con las cambios que
las tecnologias digitales han propiciado en la manera de aprender, producir,
acceder y valorar el conocimiento, la multimodalidad y el multialfabetismo,
las caracteristicas y desafios de los recursos y entornos digitales para la
ensefanza y el aprendizaje, la equidad educativa y el papel del docente de
los distintos ciclos del sistema educativo en la sociedad digital.

Asimismo, se analiza el impacto a nivel curricular, metodolégico, evaluativo
y organizativo de las nuevas tendencias en el ambito de la educacién, entre
otras:elestudiante comocentrode laexperienciaformativa,la personalizacién
del aprendizaje en base al IoT y los wearables, las plataformas de ensefianza
digital, las redes sociales, la hibridacién del aprendizaje, el Bring Your Own
Device (BYOD)en el aula, lademanda de formacién mévil y ubicua (Mlearning
y Ulearning), la cultura maker que incorpora en los centros la impresién 3D
y la robédtica, la realidad virtual y los entornos inmersivos, el big data y las
perspectivas futuras de la inteligencia artificial en el ambito educativo, etc.

Este bloque incluye el estudio de los diferentes modelos de ensefianza y
metodologias educativas, asi como la presentacién de buenas practicas de
innovacién educativa a nivel internacional.

En este ambito de conocimiento se analizan a detalle enfoques como el
learning by doing, el aprendizaje adaptativo y personalizado y el aprendizaje
informal, introduciéndose sus fundamentos, las teorias que los soportan, el
tipo de aprendizaje que aportan, sus requisitos, el papel de los materiales
fisicos y digitales y de los docentes, etc.

Se profundiza, asimismo, en el estudio de multiples metodologias formativas,
desde al aprendizaje cldsico hasta el mas actual y disruptivo: el aprendizaje
basado en proyectos, en problemas, en retos, en el pensamiento o en
competencias, la flipped clasroom, el Design Thinking, el aprendizaje servicio,
el aprendizaje cooperativo, el aprendizaje por contrato, el aprendizaje basado
en juegos, el Just in Time Teaching (JITT), etc.

Las metodologias educativas se abordan segun el nivel educativo al que se
enfocan (educacién infantil, primaria, secundaria, educacién superior...) y se
ensefa a los estudiantes a seleccionarlas y adaptarlas en funcién de criterios
como la etapa educativa, los contenidos a tratar, las competencias a adquirir,
los estilos de aprendizaje, las personalidades e intereses de los alumnos, etc.
En este mdédulo se presta especial atencién a la inclusién y la atencién a
la diversidad, y se presentan politicas y practicas inclusivas en diferentes
contextos culturales. En esta linea, se tratan aspectos como la inclusién
educativa y la cohesioén social, las teorias del aprendizaje inclusivo, asi como
practicas y experiencias de éxito en este campo. Asimismo, se contempla el
estudio del enfoque del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y los
Recursos Educativos Abiertos (REA), como base para un nuevo modelo de
educacioén abierta, con contenidos educativos abiertos, inclusivos, flexibles,
adaptables y adaptados a cada alumno y a cada centro, que permiten el
desarrollo de un Entorno Personal de Aprendizaje (PLE).

Por dultimo, se introducen distintas herramientas de comunicacion,
informacién, aprendizaje y conocimiento, como las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon (TIC), las Tecnologias del Aprendizaje y
del Conocimiento (TAC) y las Tecnologias para el Empoderamiento y la
Participacion (TEP) y se aborda la relacién entre la motivacion (compromiso,
autorregulacion, autoeficacia, tenacidad) y el aprendizaje basado en estas
herramientas, asi como la efectividad educativa de estos entornos.



Desarrolloy
evaluacion de
proyectos de
innovacion
educativa

Formacion
docente y
desarrollo
profesional

Practicas

TFM

Este dmbito de conocimiento capacita a los alumnos en la planificacién,
desarrollo y posterior evaluaciéon de proyectos de innovacién educativa.
Asi, se estudian diferentes modelos de disefio instruccional y cémo planificar
un proyecto o accién innovadora (formulacién de objetivos operativos,
competencias, indicadores de rendimiento, contenidos, temporalizacién,
recursos, metodologia, etc.). También se forma al alumno en la recopilacién,
andlisis e interpretacion de datos con el objetivo de disefiar experiencias de
aprendizaje mas efectivas y personalizadas. Se aborda especificamente el
campo emergente de la Analitica de Aprendizaje Multimodal (MMLA) y sus
métodos para recopilar conjuntos de datos de diversas fuentes y analizarlos.
Se presentan, asimismo, los fundamentos epistemoldégicos de la investi-
gacion educativa, la perspectiva de la investigacién orientada a la transfor-
macioén, los contextos y tematicas de investigacion docente actuales y los
métodos de investigacién (cuantitativos, cualitativos y mixtos), asi como di-
ferentes estrategias e instrumentos de investigacion aplicables en el ambi-
to de la innovacién educativa.

Por ultimo, se tratan los modelos de calidad aplicables y se introducen
conocimientos generales sobre planificacién, metodologias, instrumentos
y sistemas de evaluacién (a nivel macro, meso y micro) en el contexto
educativo para favorecer la mejora de la calidad y eficacia de los productos
y los procesos.

Este moédulo analiza las politicas y estrategias de formacién continua del
profesorado (a nivel autondmico, nacional e internacional); los procesos
de diagnéstico, planificaciéon, implementaciéon y evaluacién de planes y
programas de formacién permanente de los profesionales de la educacion,
asi como los fines, estructura y funcionamiento de las instituciones de
formacidén continua.

Asimismo, aborda los ambitos de formacién tradicionales y las nuevas
necesidades formativas, la formacién del profesorado en competencias, la
gestiondelaformaciény laresistencia al cambio, e introduce lainvestigacion
como herramienta de formacién. Se presentan las posibilidades para
fomentar la ecologia del aprendizaje en un individuo o grupo, tanto a
nivel formal como informal (redes docentes, colaborativas...) y se estudian
buenas practicas innovadoras en materia de formacién docente, asi
como cuestiones de indole mas practica como las estrategias, técnicas y
herramientas favorecedoras de la participaciéon y dinamizacién docente.
Por ultimo, se trata la relacién entre la investigacién sobre formaciéon del
profesorado y la mejora e innovacién de las politicas de formacién inicial
y permanente del profesorado, y se muestran diferentes métodos de
evaluacién en tanto herramientas de mejora de la practica profesional.

Incluye la realizacién de un médulo de practicas en entidades publicas
y privadas asociadas al ambito educativo, de forma que el alumno pueda
aplicar los conocimientos adquiridos durante la titulacién en un entorno
real de trabajo.

El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.



ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Implicar a la Administracion publica tanto en el desarrollo del perfil como en
la definicion y promociéon del programa formativo. Los expertos consultados
reconocen la necesidad y el enorme potencial de este perfil, pero consideran
imprescindible el apoyo institucional para su implantacién en el sistema.
Ven en el reconocimiento de esta figura y en su cristalizacién a nivel legal la
herramienta mas eficaz para conseguirlo. Por otra parte, estiman fundamental
la alineacion del programa con las necesidades socialesy de la Administracién
en tanto principal prestador de servicios de educacidén, asi como el desarrollo
de estimulos (otorgar puntos para la oposicidn, requerir a los centros la
presentacién de forma peridédica de un plan de educacién educativa, etc.) que
animen a realizar el programa a los distintos publicos objetivo, de forma que
se favorezca la implementacion de procesos de innovacion en los centros y se
supere el inmovilismo de buena parte del profesorado.

Priorizar el lanzamiento de esta titulaciéon dado el caracter estratégico del
sector educativo para la sociedad actual y futura y la necesidad acuciante de
integrar las nuevas tecnologias en la educacion evidenciada en la situaciéon de
crisis sanitaria ocasionada por el Covid -19.

Promover esta formacién como una titulacién interuniversitaria en la que
participen las tres universidades del SUG.

Dotar al programa de elementos multidisciplinarios suficientes para hacer
el programa atractivo no sélo al entorno educativo publico, sino también al
ambito educativo privado y a sectores como el de la tecnologia educativa o
el audiovisual.

Desarrollar distintos itinerarios formativos en funcién del perfil del alumno y
de la etapa educativa a la que se oriente.

Otorgar un peso muy importante a la parte practica de la titulacién. Se
podria dotar de contenido practico a todos los médulos formativos, facilitar
la orientacion del TFM hacia el desarrollo de proyectos de cambio o planes de
mejora en organizaciones concretas o incluso plantearse esta formacién en un
formato dual.

Incorporar al programa profesorado que refuerce el caracter practico y
aplicado de la formacién: docentes con fuertes vinculos con la practica
profesional, que hayan desarrollado proyectos de innovacién relevantes en el
ambito educativo, que se desempenen en contextos educativos altamente
innovadores, etc.



Establecer alianzas con el sector TIC regional, que permitan disponer de su
vision acerca del programa formativo y establecer posibles vias de colaboracion
en materia de imparticién, desarrollo de practicas u otras actividades. Especial
relevancia podria tener la colaboracién con AMTEGA y la Ciudad de las TIC.

Desarrollar iniciativas complementarias a la formacion, como charlas que den
a conocer experiencias exitosas en innovacién educativa, cursos o talleres que
profundicen en nuevas tecnologias educativas o la puesta en marcha de un
Knowledge Lab, un centro para la investigacién y evaluacién de metodologias y
tecnologias educativas en el que los alumnos accedan a las Ultimas innovaciones
gracias a la integraciéon en este centro de expertos de diversos ambitos,
principalmente educacidn, sociologia e informatica.



MASTER EN BLOCKCHAIN Y
TECNOLOGIAS DLT

La tecnologia blockchain cambiara en los préximos afios por completo los
modelos operativos y de negocio de las organizaciones taly como los conocemos,
al abrir la posibilidad de gestionar cualquier tipo de transaccién de bienes o
servicios entre dos o mas partes sin intermediacién de terceros.

Esta tecnologia asegura la integridad de la informacién, evitando que los datos
puedan ser modificados o eliminados, y garantizando su confidencialidad y
disponibilidad; avala la inmutabilidad y transparencia de las transacciones de |la
red, impidiendo cualquier posibilidad de fraude, congestién y pérdida de datos; a
la vez que salvaguarda totalmente la trazabilidad de la informacién.

A pesar de que sus inicios estan vinculados a la banca, la tecnologia blockchain
irrumpira en la practica totalidad de las industrias clave, como la medicina, los
servicios juridicos, la alimentacién, los servicios publicos o la energia, entre otros.
Asi, por ejemplo, esta tecnologia favorecera la trazabilidad del origen genético de
las enfermedades; permitira gestionar identidades digitales, ejecutar contratos
de forma automatica e inteligente, asi como verificar la autoria y autenticidad de
cualquier documento; posibilitara la trazabilidad de los productos alimentarios o
farmacéuticos, habilitara el voto electrénico y facilitara que las redes distribuidas
de energia compren o vendan sus excedentes en funcién de sus necesidades en
cada momento, prescindiendo del control ejercido por los intermediarios. Ademas,
la implantacién masiva de la tecnologia 5G facilitara el acceso a muchas fuentes
de datos en tiempo real, que podran ser registradas en plataformas blockchain
para garantizar su inmutabilidad y trazabilidad.

Esta tecnologia incipiente, que presenta todavia algunos retos regulatorios,
jurisdiccionales y tecnolégicos por resolver relacionados con la escalabilidad,
la interoperabilidad o el impacto medioambiental, cuenta con un enorme
potencial como paradigma de la descentralizacion y empoderamiento de
personas fisicas y juridicas, avalado por la Unién Europea, que se desplegara de
manera ascendente en los préximos anos.

En este sentido, titulaciones como la que presentamos a continuacién resultaran
esenciales para nutrir al mercado de profesionales con las competencias
necesarias para desarrollar todas sus capacidades y sacarle el maximo partido.



DEFINICION Y OBJETIVOS

El Master en Blockchain y tecnologias DLT abarca de forma integral los ambitos
competenciales ligados al experto en blockchain, aunando conocimientos
tecnoldgicos, legales y empresariales.

Entre sus contenidos, se incluyen conocimientos de indole técnica relacionados
con la programacion, la ciberseguridad, la criptografia, la redes, la ciencia
de datos o los sistemas de incentivos; y otros mas de negocio, asociados al
emprendimiento, las finanzas o los casos de uso de esta tecnologia. Asimismo,
aborda aspectos legales y regulatorios de aplicacién en este ambito.

Al finalizar la formacidn, los/as egresados/as de esta titulacidén serdn capaces de
desarrollar nuevas soluciones y aplicaciones basados en tecnologias block-
chain y DLT, y de velar por la seguridad, transparencia y fiabilidad de los procesos
e identidades implicados en la aplicacién de esta tecnologia a cualquier tipo de
transaccion.

Esta titulacién dotara especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Diseiar, desplegar y supervisar soluciones y servicios blockchain para
distintos usos.

Desarrollar arquitecturas de soporte y modelos de interaccion, e implantar
los sistemas distribuidos garantizando su interoperabilidad y escalabilidad.

Elaborar protocolos de comunicaciones y transmisiéon de informacién y
programar el funcionamiento de los sistemas.

Aplicar técnicas criptograficas, asi como otros mecanismos avanzados de
seguridad, para garantizar la privacidad, la autenticidad y la seguridad de la
informacién gestionada.

Aplicarlosdiversos protocolos que se utilizan en el @mbito de las criptomonedas
y los Smart Contracts, asi como desarrollar y desplegar dApps (aplicaciones
descentralizadas) para la gestién de los mismos.

Realizar pruebas, medir el funcionamiento de las redes y del sistema y realizar
labores de analitica avanzada.

Aplicar la normativa de ciberseguridad, asi como las consideraciones legales
y regulatorias vinculadas al blockchain.



Dominar las aplicaciones y casos de uso de esta tecnologia, asi como los
nuevos modelos de negocio asociados.

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

ElMaster en Blockchain,que proponemos para Galiciacomoresultadodel ejercicio
de benchmarking internacional realizado, presenta una serie de caracteristicas
que le otorgan un importante valor diferencial:

Ofrece una formacion integral en el ambito de la tecnologia blockchain, desde
una triple perspectiva: tecnolégica, legal y empresarial.

Presenta un caracter marcadamente practico y aplicado, orientado a la
implementacion efectiva de soluciones basadas en blockchain en un amplio
rango de sectores.

Completa el profundo conocimiento técnico que ofrece de la tecnologia, con
una visién de negocio clave para el desarrollo del sector.

Pone el foco en las principales modalidades en las que esta tecnologia puede
ser empleada, estas son, las criptomonedas, los smart contracts y las DApps.

Aborda de manera especifica la ciberseguridad y la criptografia en el campo
del blockchain y contempla otros ambitos transversales de interés como la
innovaciéon y emprendimiento.

Capacita a los/as alumnos/as para aplicar la tecnologia blockchain en
conjuncién con algunas de las tendencias cientifico-tecnolégicas de mayor
impacto a futuro (loT, IA, big data...).

Cuenta con potencial para resultar de interés a multiples disciplinas y distin-
tos perfiles de destinatarios (recién titulados/as y profesionales en activo).

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 90

Modalidad: Presencial / Online



Esta titulacion esta dirigida a profesionales que deseen complementar su forma-
cion en el ambito del blockchain, y a estudiantes de grado, principalmente del
ambito de la ingenieria (informatica, telecomunicaciones, electrénica...)

Los/as egresados/as de esta titulaciéon podran desarrollar su carrera profesional
en todo tipo de organizaciones o crear su propia empresa para implementar
iniciativas blockchain aplicando sus conocimientos en multiples sectores
(logistica, finanzas, IT, consultoria, sector publico, etc.)

Entre las salidas profesionales de los/as titulados/as de este master podemos
destacar los siguientes: gestor/a de proyectos y de innovacién basados en
tecnologias blockchain, diseihador/a de soluciones blockchain, especialista en
soluciones integradas blockchain - loT, desarrollador/a y auditor/a de Smart
Contracts, especialista en criptografia segura, entre otros.

Fundamentos del | Enesteambitoseintroducenlasprincipalestecnologias blockchain,tratando

blockchain los fundamentos técnicos de la cadena de bloques, sus componentes,
estructura y caracteristicas, las tipologias de redes blockchain y la
escalabilidad e interoperabilidad como caracteristicas fundamentales para
su desarrollo.
Asimismo, se estudian los sistemas distribuidos y el consenso con pruebas
de trabajo, las redes y sus protocolos, la virtualizacién, el cloud y los sistemas
automatizados para el despliegue de aplicaciones.

Criptografiay Este blogue de conocimiento revisa las bases de la criptografia, abordando
computacién las principales técnicas y paradigmas criptograficos, y conceptos como
cuantica la aritmética modular, la firma digital, las curvas elipticas, la seguridad, la

complejidad o los esquemas de re-encriptado e intercambio de claves.
Asimismo, se presentan nociones de computacién cuantica y blockchain
post-cudnticas, asi como su aplicacion en criptografia para garantizar la
completa confidencialidad de la informacién transmitida.

Seguridad Este mddulo se centra en los mecanismos de seguridad de las redes de
blockchain, incidiendo en los protocolos de autenticacién, los protocolos
de seguridad y las tipologias de ataques cibernéticos convencionales y
de reciente creacién con mayor relevancia en este campo, asi como en las
estrategias mas adecuadas para tratar de prevenirlos. Asimismo, se abordan
los sistemas avanzados de seguridad y privacidad y se forma a los alumnos
en cémo programar de forma segura.



Aplicaciones
de tecnologias
blockchain
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Smart Contracts

y dApps

Finanzas

Innovaciéon y
emprendimiento

Aspectos legales
y normativa

En este ambito se presentan las aplicaciones de la tecnologia blockchain en
diversos sectores.

Asi, se aborda la aplicacién del blockchain a las ciudades y territorios
(Cryptourbanomics), para el desarrollo de proyectos, por ejemplo, de
autoconsumo energético compartido o planificacién urbanistica; a la
administracién publica, para asegurar la identidad electrénica o implantar
sistemas de votacidon electrénica, asi como a otros sectores, como la
industria energética, la industria manufacturera, el sector logistico, la
industria sanitaria, el sector de seguros, la medicina forense o la industria
espacial (Space Decentral).

Finalmente, se profundiza en el potencial de la combinacién del blockchain
con otras tecnologias como el IoT, la inteligencia artificial, la realidad
aumentada, la impresién 3D o la robdtica.

En este bloque de conocimiento se estudian los diversos protocolos
asociados a la tecnologia blockchain (criptomonedas, sistemas basados en
Smart Contracts...)

Asi, se abordan las transacciones, la red y arquitectura Bitcoin; el desarrollo
y uso de redes basadas en Ethereum, asi como otras criptomonedas
alternativas o altcoins, la tecnologia IOTA y proyectos blockchain como
Hyperleger o R3 Corda.

También se analizan las propiedades de los Smart Contracts y se
profundiza tanto en su desarrollo como en el de las dApps (aplicaciones
descentralizadas) para su gestién.

Este moddulo incluye el estudio de los fundamentos de la economia
monetaria y papel de los bancos centrales y las instituciones financieras,
y profundiza en la criptografia financiera, ofreciendo conocimientos sobre
teoria de juegos y sistemas de incentivos.

Asimismo, presenta las finanzas abiertas (Open Finance) y descentralizadas
(DeFi) como nuevo sistema monetario, introduce los conceptos de
descentralizacion tecnolégica y gobernanza descentralizada, y muestra
las caracteristicas y ventajas de las Organizaciones Auténomas
Descentralizadas (DAOs).

Por dltimo, contempla los activos virtuales y la tecnologia fintech, asi como
los beneficios que ofrece su combinacién con la tecnologia blockchain.

Este ambito de conocimiento forma a los estudiantes en el liderazgo y
sistematizacién de la innovacién en el ambito del blockchain y en la
evolucién de modelos clasicos de negocio a través de esta tecnologia. Se
revisan aspectos como las oportunidades y retos del blockchain para los
diversos negocios, el ecosistema actual del blockchain y las metodologias
lean blockchain para facilitar la implementacién de esta tecnologia en las
organizaciones.

Asimismo, se abordan conocimientos relacionados con la definicién de estra-
tegias de innovacién en las organizacionesy el andlisis de su impacto econé-
mico y organizativo; el negocio y el cliente; y los modelos de innovacién y su
aplicacién (intraemprendimiento, open innovation, closed innovation, etc.).

Este bloque se centra en los fundamentos del ciberderecho asociados
al blockchain. Asi, incluye las consideraciones legales y las regulaciones
financieras y fiscales que le son de aplicacién, haciendo especial hincapié
en aquellas que afectan a los Smart Contracts, las criptomonedas y los
criptoactivos (criptoderecho).

Por dltimo, se presenta el estado del arte de la estandarizacién del
blockchain.



Analitica y big En este moédulo los estudiantes adquieren conocimientos sobre analitica
data y big data, asi como sobre su aplicacién para facilitar la identificacion de
transacciones, el reconocimiento de patrones, la optimizacién de la gestién
de datos y el andlisis de datos en tiempo real.
En este dmbito se estudian, asimismo, técnicas de machine learning y
mineria de datosy aspectos como el analisis de informacién, la modelizacién
predictiva o la visualizacién.

Practicas Incluye la realizacién de un médulo de practicas en empresas que trabajen
en el ambito del blockchain, de forma que el alumno pueda aplicar los co-
nocimientos adquiridos durante la titulacién en un entorno real de trabajo.

TFM El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.

ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Desplegar todo el potencial de esta tecnologia requerira trabajar en tres am-
bitos: la definicién de un marco juridico que dé soporte a nivel nacional o eu-
ropeo, el desarrollo de la digitalizacién, y en particular de la identidad digital, y
la propia evolucién de la tecnologia. A esta tecnologia, a priori se le ve un gran
potencial, pero no una necesidad inmediata. No obstante, esto puede cambiar
rapidamente. China, por ejemplo, ya estd implementando su propia criptomo-
neda y si la Unién Europea o Espafa hicieran lo mismo se generaria una gran
necesidad en el tejido empresarial que aceleraria la evolucién de la tecnologia.

Comenzar a trabajar en esta titulacion con premura para no llegar tarde.
Existe un gap formativo, el ecosistema es adecuado, las universidades estan
preparadas y la tecnologia y la demanda estd en desarrollo. Lo éptimo seria
posicionarse en este ambito antes de que esta tecnologia despliegue todo su
potencial. La urgencia inmediata no va a ser satisfacer al mercado actual de Ga-
licia, pero tener profesionales formados cuando llegue la necesidad sera clave.

Promover esta formacion como una titulacién interuniversitaria y lanzarla
en modalidad presencial y online. La gente que pudiera dedicarle tiempo al
mastery su ubicacidén geografica se lo permitiera, podria desarrollar la formacién
presencialmente; mientras que los profesionales en activo y los interesados de
fuera de Galicia, podrian recibirla online. La formacién presencial seria sincrona
y la online, asincrona. En este master, con la infraestructura cloud, podria
virtualizarse practicamente todo.

Contar con 6 meses (30 ECTS) para realizar las practicas al final del master
y el TFM, seria lo mas oportuno en opinién de los expertos. Asi, el alumnado



podria sacar el maximo provecho a sus practicas y demostrar todo su potencial
a las empresas.

Establecer lazos de colaboracién con agentes del sistema empresarial gallego
que estén trabajando con la tecnologia blockchain para acercar la realidad de
este mercado a los alumnos y facilitarles el acceso a practicas. De igual modo,
podria ser muy interesante su participacioén en el disefio del programa formativo
y a nivel docente.

Crear alianzas con entidades empresariales o de investigacion relevantes en
el ambito de la tecnologia blockchain tanto a nivel nacional como internacional
con el objetivo principal de captar conocimiento de alto valor anadidoy favorecer
un mejor posicionamiento del master.

Desarrollar en paralelo a esta titulacion una oferta formativa complementaria.
Por ejemplo, podria ser interesante plantear una titulacién orientada a formar
a un perfil de negocio con conocimiento sobre el conjunto de tecnologias
disruptivas. Cada tecnologia por si misma tiene su potencial, pero lo
verdaderamente innovador muchas veces se genera a partir de la integracién
de varias de ellas. Una titulacién de este tipo, podria dar lugar a un perfil muy
potente.



MASTER EN INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

La inteligencia artificial (IA) es una de las areas de conocimiento cientifico-
tecnolégicas que mas rapido esta creciendo en los ultimos afnos. Sus avances,
asociados a su capacidad para gestionar la complejidad creciente de los
problemas de una manera altamente eficiente, estan transformando el mundo e
impactando radicalmente en miltiples ambitos y sectores.

La IA comprende un conjunto de técnicas y algoritmos que hacen que las
maqui-nas puedan percibir, comprender, actuar y aprender favoreciendo la
identificacion de patrones, la prediccién de comportamientos o la optimizacién
de escenarios. Su aplicacién es fundamental, por ejemplo, para el diagnéstico
médico mejorado, la lucha contra la corrupcién, el fraude y la delincuencia, la
habilitacién del vehiculo auténomo, la atencién virtual al cliente, la automatizacién
y optimizacién de procesos industriales, o la democratizaciéon en el acceso a
distintos servicios (sociales, educativos, sanitarios, financieros...), etc.

A futuro, la inteligencia artificial avanzara imparable gracias al acceso a una
cantidad de datos cada vez mayor, al incremento de la capacidad de calculo
y a su integracién con otras tendencias y tecnologias, como la computacién
cudntica, el loT o la seguridad biométrica, entre otras.

No cabe dudade quelainteligencia artificial se ha posicionado comolatecnologia
esencial de las préximas décadas y asi lo evidencian tanto las estrategias como
los compromisos de inversién en torno a ella. La Unién Europea ha elaborado
recientemente distintos documentos (“Coordinated Plan on Artificial Intelligence
Made in Europe” 2018, “Ethics Guidelines for Trustworthy Artificial Intelligence”
2019 o el “White Paperon Artificial Intelligence:a European approach to excellence
and trust” 2020) de gran relevancia para el desarrollo de la IA en Europa, a la vez
que ha previsto una inversién en los préoximos aflos de 7.000M<€ a través de los
programas Horizon Europe y Digital Europe. A nivel nacional, el Gobierno espanol
ha lanzado la “Estrategia Espafola de I+D+i en Inteligencia Artificial” (2019),
mientras que Galicia esta desarrollando la “Estrategia Digital de Galicia 2030"
donde se prevé que la IA actue como tecnologia clave en los principales sectores.



Todo lo mencionado anteriormente vaticina una fuerte demanda empresarial
y laboral en este campo en los préximos anos. Asi, titulaciones como la que
presentamos a continuacién resultardn esenciales para nutrir al mercado de
profesionales con las competencias necesarias para liderar la creacién, el disefio,
el usoy la aplicacién de modelos y sistemas inteligentes.

DEFINICION Y OBJETIVOS

Esta titulacion tiene como objetivo formar a sus estudiantes en el disefio,
desarrollo y despliegue de aplicaciones de inteligencia artificial que permitan
resolver grandes problemas actuales.

Proporciona al alumno/a una sélida comprensiéon de los fundamentos 16gicos,
filoséficos y cognitivosde la lA, asicomo una profunda formacién en los modelos,
técnicas y tecnologias propios de esta disciplina, dotandole del conocimiento
necesario para elegir, aplicar y desarrollar los algoritmos que, en cada caso, sean
mas adecuados para resolver el problema planteado.

Profundiza en el estudio del aprendizaje automatico, el procesamiento del
lenguaje natural, la vision artificial, el procesamiento de grandes cantidades de
datos y otras tecnologias clave, haciendo hincapié en su necesaria integraciéon
para avanzar en el desarrollo de la inteligencia artificial. Asimismo, incorpora
en el programa formativo aspectos sociales, econémicos, éticos y juridicos,
que es necesario considerar en el disefio de aplicaciones y servicios basados
en inteligencia artificial responsables y centrados en las personas, asi como
conocimientos relacionados con el emprendimiento y la gestién empresarial.

Esta titulacién dotard especificamente al alumnado de las
necesarias para:

Disenar, desarrollar y evaluar sistemas inteligentes de informacion que
den respuesta a problemas complejos, integrando, entre otros, conceptos de
aprendizaje automatico, razonamiento légico y simbdlico, ciencia cognitiva y
linglistica computacional.

Diseflar y desarrollar sistemas inteligentes basados en aprendizaje automa-
tico para la resolucién de problemas (agrupamiento, clasificaciéon y prediccién)
y la creaciéon de nuevos modelos utilizando las metodologias de validacién y
presentacién de resultados mas apropiadas a cada caso.



Disenar y desarrollar sistemas basados en visién artificial, identificando
componentes e interacciones y empleando técnicas de procesamiento de
imagenes para el reconocimiento de patrones.

Disefar y desarrollar soluciones basadas en razonamiento légico mediante
técnicas de modelizacién y representacién del conocimiento.

Mejorar la interaccién entre el ser humano y la tecnologia en el desarrollo de
sistemas inteligentes mediante la aplicacién de los principios de la neurociencia
computacional.

Utilizar técnicas de procesado y generacion de lenguaje natural para la
implementacién de sistemas conversacionales robustos en combinacién con
diversas técnicas de inteligencia artificial.

Crear y aplicar algoritmos bioinspirados utilizando métodos como redes
neuronales, légica difusa y computacién evolutiva.

Analizar, disehar e implementar sistemas de procesamiento de grandes
volumenes de datos, aplicando los principios y técnicas de programacién
paralela y distribuida y seleccionando las arquitecturas de hardware/software
adecuadas.

Poner en marcha modelos de negocio y estrategias innovadoras en el marco
de proyectos o empresas basadas en sistemas inteligentes.

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

La titulaciédn que proponemos para Galicia como resultado del ejercicio de
benchmarking internacional realizado, presenta unaseriederasgos caracteristicos
que le otorgan un importante valor diferencial:

Ofrece un enfoque integrador y de vanguardia en el ambito de la inteligencia
artificial, gue combina conocimientos en el area de la informatica, la l6gica, el
razonamiento, la psicologia, la filosofia, la economia y la linguistica.

Aborda la inteligencia artificial no solo desde un plano técnico, sino también
desde un prisma humanistico centrado en la persona.

Presenta un caracter marcadamente practico y aplicado, orientado a la
implementacién efectiva de sistemas inteligentes para multiples aplicacionesy
en un amplio rango de sectores.



Proporciona una base sélida de conocimiento sobre las sistemas inteligentes,
a la vez que aborda aspectos como la legalidad o la ética de gran impacto en
la evolucion de la IA.

Incorpora de manera especifica el emprendimiento como parte del plan de
estudios, avanzando posibles salidas profesionales para sus egresados/as y
orientdndolos hacia el mercado laboral.

Cuenta con potencial para resultar de interés a multiples disciplinas y distintos
perfiles de destinatarios.

Se centra en un ambito de gran proyeccién a futuro, dando repuesta a una
necesidad de amplio espectro y largo alcance.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 90

Modalidad: Semipresencial

Esta formacion esta dirigida principalmente a profesionales y titulados/as de
la rama de ingenieria (informatica, telecomunicaciones, ciencia e ingenieria
de datos, industrial, etc.) y de la rama de ciencias (matematicas, fisica...).
Adicionalmente, podran acceder egresados/as de otras titulaciones que
posean conocimientos suficientes de informatica y matematicas.

Los/as graduados/fas de esta titulacion podrdn desempefiarse como
responsables de inteligencia artificial (CAIO), ingeniero/a de inteligencia
aritifical, consultor/a de data mining, cientifico/a de machine learning,
consultor/a NLP, desarrollador/a de IA, arquitecto/a de sistemas de IA, etc. o
desarrollar una carrera de investigacién tanto en el &mbito académico como
en el empresarial.
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Este dmbito ofrece una vision general sobre la elaboracién de sistemas
inteligentes de informacién, considerando el disefo, el desarrollo, la
implementacién, la evaluacién y la documentacién de los proyectos.
En esta linea, se tratan conceptos bdsicos del aprendizaje automatico,
el razonamiento légico y simbdlico, la ciencia cognitiva y la linglistica
computacional. Ademas, se estudian diferentes métodos de investigacion
(modelado de conocimiento experto, ingenieria del sistema, evaluacién
empirica de los modelos de aprendizaje automatico y de la interaccién
persona-maquina...)

También se abordan los métodos inteligentes de busqueda y resolucién,
desde una perspectiva de aplicaciéon multisectorial de los mismos: sistemas
industriales, civiles, médicos, financieros, robdticos y educativos.

Este bloque de conocimiento contempla el modelado y desarrollo de
agentes inteligentes y sistemas multiagente, la adaptacién al aprendizaje
de los diversos agentes que conforman el sistema y sus posibles aplicaciones.
Adicionalmente, se introducen conceptos como la teoria del juego y de
la probabilidad, la comunicacién e interaccién multiagente, el disefio de
mecanismos, los modelos basados en agentes, los principales algoritmos de
machine learning de aplicacion en los sistemas multiagente, la optimizacién,
monitorizacién y deteccién de errores, y la légica de dichos sistemas,
considerando tanto los aspectos técnicos de la inteligencia artificial como
los fundamentos filoséficos y tedricos asociados a los mismos.

Este moddulo profundiza en la recogida y procesamiento de datos, la
visualizacién y la presentacion de los mismos.

Los alumnos aprenden a desarrollar modelos empleando técnicas de
machine learning, deep learning y data mining; profundizando en sus
posibles aplicaciones y aprendiendo a seleccionar las mas adecuadas en
funcién del problema a resolver.

Por ultimo, se estudian técnicas de big data para el escalado de los métodos
de procesamiento y de modelado en grandes volumenes de datos.

Este bloque se centra en la aplicacién de conocimientos asociados al
aprendizaje automatico y la linglistica a la generacion, el procesamiento y
el reconocimiento del lenguaje natural.

Asi, se abordan el tratamiento del lenguaje, la extraccién y traducciéon de
informacién o el uso de redes neuronales y otros métodos de machine
learning para la resolucion de problemas relacionados con el lenguaje
natural, asi como el desarrollo de modelos semanticos computacionales
teniendo en cuenta factores como la semantica Iéxica y conceptual o el
razonamiento.

En este ambito de conocimiento se estudian las principales técnicas
empleadas en visién artificial para el analisis de patrones en imagenes que
permiten detectar, reconstruir y entender los objetos y escenas. Asi, se tratan
temas como la formacién y representaciéon de imagenes, la geometria de la
cdmaray su calibracién, la reconstrucciéon de imagenes en 3D, el andlisis del
movimiento, la segmentaciéon de imagenes y el reconocimiento de objetos.

Este mddulo pone el foco en el rol de la légica dentro de la Inteligencia
Artificial, distinguiendo tres usos: como herramienta de analisis, como base
para la representacion de conocimiento y como lenguaje de programacion.
Asi, se abordan tanto las teorias l6gicas aplicables en IA como las diversas
técnicas que pueden ser usadas en su implementacion.

También se incluyen especificamente diferentes métodos para el analisis
légico del lenguaje, asi como diversos modelos de argumentacion en IAy su
aplicacion en multiples areas.
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Este Ambito se ocupa de la neurociencia computacional. En él se estudian
los principios de la neurociencia como campo que permite el desarrollo de
capacidades de pensamiento critico, creatividad, precisién metodoldgica y
escritura cientifica. También se abordan los procesos neurobiolégicos que
participan en la atencién y la memoria, asi como la interaccién de ambas
con otros ambitos, como la percepcién, la accién y la emocién.

Los alumnos aprenden a implementar diversos tipos de modelos cognitivos
(modelos de ecuacién dinamica, redes neuronales, modelos simbdlicos, redes
bayesianas...) para predecir el comportamiento humano, y a utilizarlos en
ambitos como el aprendizaje, latoma de decisiones, el lenguaje, la percepcién
o la accién. Asi, se estudian las caracteristicas, fortalezas y debilidades, y la
importancia tedrica y practica de diversas técnicas de modelado. Asimismo,
se ensefa alalumno a disefar eimplementar experimentos para los distintos
modelos y a extraer y analizar los datos obtenidos.

En este blogue de conocimiento se tratan los principios y problemas
filos6ficos asociados a la IA, abordando cuestiones como el test de Turing,
el argumento de la habitacién china, la conciencia e inteligencia de las
maquinas, la IA fuerte y débil, la IA responsable, confiable y explicable, o la
hipdtesis de los sistemas de simbolos fisicos.

Asimismo, se estudia la ética y la responsabilidad en IA, el transhumanismo
o la relacién entre la IA y la ciencia de datos, entre otros. En relacién con la
ética también se introducen conceptos como la privacidad, la autonomia, la
no-discriminacién, la transparencia, la responsabilidad, la autenticidad o la
justicia social.

En este moédulo se aportan los conocimientos necesarios para la creacién
de empresas basadas en inteligencia artificial, el desarrollo de modelos de
negocio y el disefio de estrategias para su impulso. Para ello se forma a los
estudiantes en aspectos basicos de la innovacién y del emprendimiento,
desarrollando cuestiones como la viabilidad de un proyecto, el modelo
y el plan de negocio, las metodologias agiles de gestién de proyectos, los
instrumentos de financiacién, los modelos de innovacién y su aplicacién
(intraemprendimiento, Open Innovation, Closed Innovation...), etc.
Asimismo, se explican las tendencias tecnolégicas emergentes en el campo
de la inteligencia artificial (inteligencia artificial cudntica, inteligencia
artificial explicable — XAl, AutoML...) y cémo pueden influir y crear nuevos
mercados.

Este mdédulo se centra en el estudio del derecho digital y en los aspectos
juridicos y normativos aplicables a los sistemas de inteligencia artificial.
Asimismo, se abordan contenidos en materia de ciberseguridad, proteccion
de datos, propiedad intelectual y comercio electrénico.

Incluye la realizacién de un médulo de practicas en empresas relacionadas
con este dmbito, de forma que el alumno pueda aplicar los conocimientos
adquiridos durante la titulacién en un entorno real de trabajo.

El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.



ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Ofrecer conocimiento en una disciplina con enorme potencial a futuro, asi
como alinearse con las estrategias que a todos los niveles apuestan por esta
tecnologia son argumentos que avalan la puesta en marcha de titulaciones
en inteligencia artificial en el SUG. Galicia, que actualmente se encuentra
desarrollando su estrategia digital para los préximos aflos (que pivotara sobre
varias tecnologias disruptivas, entre ellas la |IA), estd trabajando en un nodo
de especializaciéon tecnolégica en esta disciplina y tiene perspectivas de
desarrollar, en el corto plazo, su propia estrategia en Inteligencia Artificial.
Todo ello parece evidenciar una clara apuesta por esta tecnologia, lo que
favorecera el despliegue de iniciativas en este campo.

Construir una oferta formativa potente en inteligencia artificial en Galicia
contribuird a que nuestra comunidad se posicione en este ambito de gran
proyecciéon a futuro. Esta oferta podria incluir propuestas de master, que
permitan la especializacién y un acceso mas rapido al mercado laboral en el
corto plazo, asi como de grado, que profundicen en las bases disciplinarias
de la IA generando profesionales de largo recorrido y amplio espectro con un
elevado poder transformador. Ambas opciones son validas y no excluyentes,
pero su desarrollo debe responder a una adecuada estrategia educativa a
nivel regional que permita potenciar esta tecnologia esencial en las préximas
décadas, evitando duplicidades y generando sinergias con otras titulaciones ya
existentes en el SUG.

Cabe mencionar que las tres universidades han mostrado interés por incluir en
su oferta formativa titulaciones en este campo. Asi, actualmente se encuentran
en proceso de verificacion el Master en Inteligencia Artificial de la UDC y el
Grado en Inteligencia Artificial de la USC. La Universidad de Vigo, por su parte,
también presentd una expresion de interés para desarrollar el Grado Ciencia de
Datos e Inteligencia Artificial, que finalmente no llegé a materializarse en una
nueva propuesta.

Incorporar la inteligencia artificial de manera transversal en otras titulaciones
universitarias, o incluso en niveles preuniversitarios, asi como formar al
profesorado en este ambito, seran también cuestiones fundamentales para
lograr un posicionamiento relevante en esta disciplina. El potencial de la IA
no estd adscrito a quienes trabajan especificamente en inteligencia artificial,
sino que en muchos casos la innovacién vendrad de la mano de aquellos que
aplicando el conocimiento que aporta sean capaces de transformar su sector,
su empresa o su disciplina.



Involucrar, tanto en el disefho del programa formativo como en su imparti-
cion, a perfiles docentes de las distintas ramas de conocimiento con impacto
en la Inteligencia artificial: rama humanistica - social y rama cientifico - técni-
ca.

Incorporar al programa profesorado con fuertes vinculos con la practica
profesional y que participen en redes de investigacion internacionales, que
permitan basar el programa, en todo momento, en las politicas y practicas mas
actuales. A este respecto, cabe apuntar que Galicia cuenta actualmente con
dos centros de investigacién (CITIUS y CITIC) con lineas de investigacidon en
inteligencia artificial.

Establecer alianzas con el sector TIC regional que permitan disponer de su
vision acerca del programa formativo y establecer posibles vias de colaboracion
en materia de imparticion, desarrollo de practicas u otras actividades.

Extrapolar esta colaboracion a organismos, universidades, centros de
investigacién o empresas de referencia de caracter nacional e internacional
puede ser también interesante para dotar a la titulacion de un mejor
posicionamiento y captar conocimiento de alto valor afiadido.

Dotar a la titulacion de un componente practico muy importante. En esta
linea, resultaria de interés que las empresas participasen activamente en la
imparticion de la titulaciéon a través del planteamiento de problemas reales en
el campo de lalAy el trabajo conjunto con los alumnos en el desarrollo de ideas
innovadoras que les den respuesta.



MASTER EN IOT

El uso masivo de internet y el creciente nimero de dispositivos conectados estan
revolucionando la manera en la que interactuamos con el mundo, convirtiendo al
Internet de las Cosas en el catalizador de dicha hiperconectividad.

El Internet of Things (loT) constituye un ambito de desarrollo tecnolégico,
econémico y laboral clave a futuro, en la medida en que permitira la conexién
de billones de dispositivos para proporcionar soluciones innovadoras y mas
inteligentes a los problemas cotidianos, impactando de manera decisiva en la
creacion de escenarios inteligentes como las Smart Cities, la Smart Home, la
Smart Energy, la Smart Health, o el vehiculo conectado y auténomo.

La optimizacion de procesos, el mantenimiento predictivo, la supervisiéon
remota, la mejora de los sistemas en tiempo real, etc. son sélo algunas de las
aportaciones del |oT, especialmente criticas para la competitividad del sector
industrial y estrechamente vinculadas a la Industria 4.0. Esta contribucién se vera
reforzada a futuro con el desarrollo de sensores inteligentes mas auténomos,
tanto energética como computacionalmente, asi como con la transicién hacia la
implantaciéon masiva de redes de bajo consumo de potencia.

El futuro del IoT, mas alld de los desafios regulatorios y de seguridad que
presenta, tiene por delante un largo y exitoso camino por recorrer. Disponer de
titulaciones como la que presentamos a continuacién resultaran esenciales para
dar respuesta a las necesidades de especializacidn y a las crecientes e inminentes
demandas de empleo que surgirdn en este sector.

DEFINICION Y OBJETIVOS

El Master en Internet de las Cosas ofrece a los alumnos los conocimientos
necesarios para disefiar, configurar, integrar y mantener sistemas de
interconexion digital de objetos y personas que actien de manera auténoma e
inteligente, generando informacién atil para la toma de decisiones.

Este programa profundiza en ambitos como los sistemas embebidos y los
dispositivos loT, la arquitectura loT, las telecomunicaciones, la programacién o
el procesamiento y analisis de datos.



Pone un foco especial en la aplicaciéon de la seguridad en toda la cadena de
valor del IoT, trata otros ambitos clave en el desarrollo de esta tecnologia, como el
cloud computing o el procesamiento masivo de datos, y aborda los principales
dominios de aplicacién donde el IoT se postula como la tecnologia habilitadora
mas importante (e-health, Smart Cities, Smart Home, Smart Factories, etc.).

Esta titulacién dotara especificamente al alumno de las
necesarias para:

Disenar dispositivos loT seleccionando los sensores y actuadores mas
adecuados para cada uso.

Desarrollar la arquitectura necesaria para garantizar la interoperabilidad de los
dispositivos, asi como los modelos de interaccién, asegurando la escalabilidad
y disponibilidad de servicios.

Construir redes y definir protocolos que permitan la comunicacién entre
dispositivos loT y con la interfaz de usuario.

Programar dispositivos loT y facilitar su interconexién a través de diversos
lenguajes de programacion.

Disenar, implementar y evaluar el funcionamiento de circuitos analdgicos y
digitales.

Determinar mecanismos para la recogida de datos en tiempo real y desplegar
soluciones tanto para el analisis y procesamiento de datos como para su
almacenamiento.

Integrar tecnologias como el machine learning, el deep learning, el big data,
el edge computing o el cloud computing, entre otros, para el desarrollo de
sistemas loT mas inteligentes y eficientes.

Garantizar la seguridad y trazabilidad de la informacién generada por los
dispositivos loT, asi como aplicar en su desempeno la legislaciéon preceptiva.



CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en loT, que proponemos para Galicia como resultado del ejercicio de
benchmarking internacional realizado presenta unaserie de rasgos caracteristicos
que le otorgan un importante valor diferencial:

Ofrece una vision de conjunto en el ambito del IoT y una especializaciéon que
no existe actualmente en el SUG.

Presenta un caracter marcadamente practico y aplicado, orientado a la
implementacién efectiva de sistemas de interconexion digital de objetos y
personas para multiples aplicaciones.

Ofrece un enfoque integrador, que combina fundamentalmente conocimien-
tos del ambito de la informatica, las telecomunicaciones y la electrénica, con
los de otros campos como el derecho.

Forma al alumno en el uso de una nueva generacion de dispositivos moéviles,
wearables, sensores y redes.

Aborda en su plan formativo el estudio de tecnologias disruptivas y funda-
mentales para el desarrollo de sistemas loT mas inteligentes y eficientes.

Presenta un enfoque multisectorial de aplicacién, abordando en la propia
titulacién los dominios donde el loT se revela como la tecnologia habilitadora
mas relevante.

Cuenta con potencial para resultar de interés a multiples disciplinas y
distintos perfiles de destinatarios (recién titulados y profesionales en activo)

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 60

Modalidad: Semipresencial



Esta formacidn esta dirigida principalmente a profesionales y titulados/as de la
rama de ingenieria (telecomunicaciones, informatica, industriales, electrénica...).

Los/as egresados/as de esta titulaciéon podran desempenarse profesionalmente
como desarrolladores/as de sistemas, servicios y aplicaciones basados en loT,
expertos/as en domética, gestores/as de proyectos de tecnologias de ultima
generacién, desarrolladores/as en Industria 4.0, disefiadores/as de estrategias

loT, etc.

Sistemas
embebidos y
dispositivos loT

Arquitectura loT

Comunicaciones

Este dmbito de conocimiento aborda el estudio de los sistemas embebidos
y de tiempo real, y los sistemas ciberfisicos, asi como sus principales
caracteristicas y componentes.

Asimismo, trata los distintos dispositivos loT, sus propiedades y sus
aplicaciones mas frecuentes. Se profundiza en el estudio de los sensores
y actuadores y se ensefa al alumno a seleccionar los mas adecuados para
cada uso, asi como a definir, predecir y analizar su funcionamiento.

Por otra parte, este bloque incorpora contenidos formativos sobre diferentes
tipos de plataformas embebidas (hardware y software, incluyendo sistemas
operativos y aplicaciones) a las que se conectan los sensores (gateways,
concentradores, etc.), y se presentan también otros dispositivos, como las
etiquetas inteligentes, los wearables o los dispositivos implantables, asi
como sus diferentes aplicaciones.

En este bloque se forma a los alumnos en la arquitectura estandarizada y
segura necesaria para garantizar la interoperabilidad de los dispositivos, asi
como en los modelos de interaccién y el modo de garantizar la escalabilidad
y disponibilidad de servicios.

Se presentan distintos modelos, como el modelo de referencia en loT y los
modelos de arquitectura estandarizados de organizaciones internacionales
como el UIT-T, entre otros.

Asimismo, se abordan los sistemas distribuidos, incluyendo los diferentes
modelos de interaccién entre dispositivos, servicios informaticos y servicios
de datos.

Este mddulo se centra en la comunicacién entre dispositivos loT, la
recolecciéon de informacidn a través de redes publicas y privadas, la creacién
de interfaces de usuarioy laformacién de redes de comunicacién auténoma.
Asi, trata las redes de sensores ubicuos, los distintos periféricos e interfaces
utilizados para la comunicacién en lol, y las principales tecnologias,
protocolos de comunicacién y arquitecturas estandar para la distribucién y
el procesado de informacién.

Se ofrecen conocimientos avanzados en comunicacién inaldmbrica y éptica
y se presentan los avances en materia de tecnologias de comunicacioén.
Asimismo, se estudian los sistemas inteligentes de comunicacién, los
sistemas de comunicacién en tiempo real, las arquitecturas para la
recoleccion de informacioén y los protocolos industriales de comunicacién.
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Este dmbito contempla los aspectos relativos al disefio moderno de circuitos
integrados, analégicos y digitales, abordando los elementos fundamentales
del circuito y las interfaces de sensores, las distintas herramientas,
tecnologias y técnicas asociadas y los paradigmas practicos de aplicacién.
Los alumnos aprenden a analizar, simular, disefiar y evaluar el funciona-
miento de circuitos analdgicos y digitales, considerando aspectos como el
ruido, la distorsién o la realimentacion.

Este mdédulo pone el foco en la programacién de los dispositivos loT y en su
interconexion a través de diversos lenguajes de programacion.

Se explican los distintos lenguajes de programacién aplicables al loT y cémo
seleccionar el mas adecuado en base a las funciones que va a desarrollar
la aplicacidén concreta (terminales de control y visualizacién de loT, puertas
de enlace a redes externas, proveedores de mediciones y datos..), y a las
posibilidades técnicas de los dispositivos.

Este bloque de conocimiento se enfoca en la recoleccién de datos en tiempo
real, su procesamiento y andlisis de informacién para crear respuestas
inteligentes. Para ello, se presentan mecanismos de organizacién,
conceptualizacion y clasificacion de informacién en entornos loT basandose
en la descripcién semantica.

Se abordan los paradigmas de paralelizacién y escalabilidad, y se tratan
diversas técnicas de machine learning, deep learning y mineria de datos
para el analisis y procesamiento masivo de datos.

Asimismo, se estudian técnicas estadisticas para el analisis de datos y
técnicas de business analytics para la toma de decisiones de negocio y la
obtencién de informacién de valor para la empresa.

Este médulo se centra en el cloud computing, sus caracteristicas, sus
tecnologias habilitadoras, los principales paradigmas de software y los
servicios que lo sustentan, teniendo en cuenta requisitos como la flexibilidad,
la escalabilidad y el rendimiento. Contempla el estudio de las arquitecturas,
las tecnologias emergentes en este ambito y las distintas implementaciones
de cloud computing para sistemas loT, tanto desde su base tedrica como
desde los diferentes escenarios de aplicacién. Finalmente, se tratan también
nuevos paradigmas como el edge computing, el fog computing o el mist
computing.

Este ambito de conocimiento aborda las distintas dreas en las que el loT
se postula como tecnologia habilitadora principal (Smart Cities, e-Health,
Smart Home, Smart Factories, vehiculo conectado, etc). El objetivo de este
modulo es capacitar al alumno para entender las necesidades sectoriales y
disenar sistemas loT adaptados a los distintos casos de uso.

Adicionalmente, se estudian los avances del IoT en los diferentes campos
de aplicacién, asi como el potencial de la integracién del IoT con otras
tecnologias (robética, inteligencia artificial, realidad virtual y aumentada,
computacién cudntica, etc.).

En este bloque se trata la seguridad de las redes y sistemas loT, asi como la
forma de prevenir ataques a las redes de comunicaciones. Asi, se incluyen
conocimientos sobre criptografia aplicada, seguridad de dispositivos loT
y redes inaldmbricas, protocolos de comunicacién seguros y diversos
sistemas de proteccién contra ciberataques.

Este mddulo comprende, asimismo, contenidos sobre la normativa de
aplicacion en el ambito del 10T y la gestién y privacidad de los datos que
se manejan. Por su especial sensibilidad, se tratan especificamente los
dispositivos implantables en el sector sanitario, analizando la regulacién
existente en este campo.

Incluye la realizacién de un médulo de practicas en empresas, de forma que
el alumno pueda aplicar los conocimientos adquiridos durante la titulaciéon
en un entorno real de trabajo.

El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.



ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Seguir avanzando en la implantacién del 5G en Galicia para potenciar las
posibilidades de la regién en materia de loT.

Aprovechar la existencia en las tres universidades gallegas de diversas
titulaciones centradas en los ambitos de conocimiento esenciales del experto
en loT (informatica, electrénica, comunicaciones, etc.), para generar una amplia
base de potenciales alumnos/as para este master.

Establecer lazos de colaboracion con agentes del sistema empresarial
gallego que han apostado por el |oT para acercar la realidad de este mercado a
los alumnos y facilitarles el acceso a practicas.

Dotar de cierta optatividad al plan de estudios o incorporar algin médulo
adicional de repaso de aspectos basicos que posibilite el balanceo de
conocimientos entre el alumnado y permita establecer una base comun a partir
de la que avanzar en la especializacién.

Optar por un formato semipresencial que facilite el acceso a la formacién de
profesionales en activo. Segun los expertos participantes en esta mesa se podria
impartir en modalidad online la parte mas relacionada con los conocimientos
de informatica o la analitica de datos, pero las asignaturas mas vinculadas a la
electrénica y las telecomunicaciones deberian desarrollarse presencialmente.
No obstante, en su opinién, lo ideal seria poder ofrecer esta formacién en
diferentes formatos para responder asi a las necesidades particulares de los
distintos perfiles de interesados.

Ofertar el master como titulacion oficial. Los expertos consideran que seria
importante hacer uso en el desarrollo de la titulacién de los mecanismos que
ofrece la ACSUG, en particular, en el proceso de seguimiento, para modificar
asignaturas optativas y realizar ciertos cambios en los contenidos acordes a la
evolucién de esta tecnologia para de esta forma mantenerla siempre actualiza-
da.

Desarrollar seminarios complementarios a la formacién, que versen,
por ejemplo, sobre los retos y aplicaciones emergentes en este ambito
(sostenibilidad medioambiental, exploracién espacial, nuevos materiales y
dispositivos avanzados...) o sobre la integracidén del loT con otras tecnologias
(robdtica, computacion cuantica, realidad virtual y aumentada, inteligencia
artificial, etc). Los expertos consideran, asimismo, que podria resultar de gran
interés complementar este master con cursos de especializacion en ambitos
concretos del loT y ampliar asi la oferta del SUG en este campo.



" Fomentar una fuerte colaboracion con el tejido empresarial, que podria
articularse a distintos niveles: disefio del programa formativo, imparticion
docente, realizacion de talleres, sesiones de presentacién de tecnologias,
practicas formativas...

" Realizar el TFM sobre un caso real, combinandolo con las practicas en
empresa. Segun los expertos, en ese momento los alumnos dispondrian de
todos los conocimientos para poder aplicarlos, sacando el maximo provecho a

sus practicas.




MASTER EN REALIDAD EXTENDIDA

La realidad extendida se posiciona entre las tecnologias mas influyentes y de
mayor potencial futuro a nivel mundial. La progresiva reduccién de los costes
de produccién, tanto del hardware como del software, asi como la capacidad de
generar experiencias cada vez mas inmersivas, estan resultando claves para que
estas tecnologias expandan su area de influencia mas alla de la industria de los
videojuegos o del mercado de los simuladores (de vuelo, de navegacién...) a los
gue se asociaban tradicionalmente.

La industria manufacturera, la educacion, la sanidad, la publicidad, el turismo o
el comercio son solo algunos de los sectores que ya comienzan a incluir soluciones
basadas en la realidad virtual, aumentada y mixta en su ambito de actividad,
dando lugar a aplicaciones diversas, entre las que destacan la asistencia en las
tareas de disefio, produccion, control de calidad y mantenimiento en contextos
industriales, los entrenamientos inmersivos en el ambito educativo o sanitario, las
recreaciones de parajes o activos de interés turistico o los simuladores virtuales
y los probadores virtuales de ropa en entornos de e-commerce.

Ademas de la progresiva penetracién en un gran numero de sectores, el principal
reto a futuro de estas tecnologias serd conseguir mas capas de inmersiéon
y avanzar hacia el incremento del sentido de la presencia, es decir, hacia la
implicacién de todos los sentidos en la experiencia inmersiva.

En los préximos afhos se espera que la realidad extendida dé un salto disruptivo
gracias a la hibridacién con la Inteligencia Artificial, las mejoras en la capacidad
de procesamiento y las tarjetas graficas y la extension del protocolo mévil 5G.
Como en otros sectores tecnolégicos, se multiplicara la potencia al tiempo que se
aligeraran los dispositivos, lo que sera clave para su evolucién.

En la medida en que estamos ante un campo relativamente novedoso y con
una importante proyeccién a futuro, la creacién de una titulacién en este
ambito permitird responder a la creciente demanda laboral de profesionales
especializados en este campo, a la vez que facilitard el desarrollo de un tejido
empresarial asociado a estas tecnologias en el territorio.



DEFINICION Y OBJETIVOS

El Master en Realidad Extendida proporciona a sus estudiantes el conocimiento
técnico necesario para crear experiencias digitales inmersivas mediante la
simulacién de la presencia del usuario en el entorno digital (realidad virtual), la
superposiciéon del mundo digital y real (realidad aumentada) y la combinacién
de ambas (realidad mixta).

Su programa formativo incluye contenidos técnicos especificos relacionados
con la arquitectura y el hardware, el disefio de la experiencia de usuario, la
computacion grafica, el disefioy desarrollo de ambientes virtuales, la simulacién
y visualizacién de datos; asi como otros mas transversales, vinculados con la
innovacion, el emprendimiento, la investigacion o la gestion de proyectos.

Esta titulacién se distingue, asimismo, por abordar el estudio de la realidad virtual
y aumentada integrandola con otras tecnologias emergentes como la visién
artificial, la inteligencia artificial o el 10T, y presentar aplicaciones de la realidad
extendida en un importante nimero de sectores: industria manufacturera,
construccién e ingenieria civil, arquitectura, patrimonio, turismo, sanidad,
comercio, moda o educacioén, entre otros.

Al finalizar la formacién, los egresados de esta titulacién seran capaces de disefar,
implementar y gestionar proyectos de realidad extendida, asi como de desarrollar
nuevos productos y soluciones en este ambito.

Esta titulacion dotara especificamente al alumno de las
necesarias para:

Dirigir y gestionar proyectos de realidad extendida.

Disenar y desarrollar entornos virtuales inmersivos e interactivos, utilizando
herramientas de modelado 3D, animacién y motores graficos de tiempo real.

Generar experiencias atractivas a través del empleo de la narrativa no lineal, las
féormulas de storytelling interactivo, la gamificaciéony el estudio de la experiencia
de usuario (UX).

Desarrollar e integrar técnicas de interacciéon en los entornos inmersivos
de realidad virtual (manipulacién, navegacién, colaboracién), asi como
implementar sistemas de interaccion natural.

Aplicar técnicas de machine learning y deep learning para mejorar la
experiencia de realidad extendida.



Desarrollar innovaciones e identificar ambitos en los que implementar nuevos
modelos de negocio basados en realidad extendida.

Aplicar en el desarrollo de proyectos de realidad extendida la normativa que
resulte preceptiva (propiedad intelectual, proteccién de datos, etc.).

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en Realidad Extendida, que se propone para Galicia como resultado
del ejercicio de benchmarking internacional llevado a cabo, presenta una serie de
rasgos caracteristicos que le otorgan un importante valor diferencial:

Cuenta con un enfoque interdisciplinar que integra conocimientos, entre
otros, de disciplinas como la informatica, las matematicas, el diseno grafico o la
narrativa.

Completa el profundo conocimiento técnico que ofrece sobre la realidad
extendida, con una vision de negocio clave para el desarrollo del sector.

Aborda el estudio de la realidad virtual y aumentada integrandolo con otras
tecnologias emergentes ampliando asi su potencial y capacidad de inmersion.

Pone el foco en aspectos clave como la mejora de la experiencia del usuario y
la innovacion.

Ofrece un enfoque multisectorial, que se concreta en el propio plan de
estudios, mediante de la aplicacion de la realidad extendida a un amplio rango
de sectores.

Presenta un caracter marcadamente practico y aplicado, orientado a la
implementacidon efectiva de la realidad extendida para multiples aplicaciones.

Cuenta con potencial pararesultar de interés a multiples disciplinas y distintos
perfiles de destinatarios (recién titulados y profesionales en activo).



CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 90

Modalidad: Semipresencial

Esta formaciéon estd dirigida a profesionales que estan trabajando o quieran
desarrollarse en el campo de la realidad extendida, y a egresados/as,
principalmente de la rama de ingenieria (informatica, telecomunicaciones,
disefo industrial, industriales...), y de titulaciones como matematicas,
fisica, bellas artes, comunicacién audiovisual... que ansien especializarse
profesionalmente en este ambito.

Los/as egresados/as de esta titulaciéon podran desempenarse como
disefiadores/as de proyectos, programadores/as, creadores/as de entornos
3D, disefiadores/as de experiencia de usuario, gestores/as de proyectos de
realidad extendida... y aplicar sus conocimientos en multiples sectores, tales
como medicina y salud, moda, publicidad, arquitectura, el ambito cultural, el
sectorindustrial,etc. Asimismo, podrantrabajarenactividadesdeinvestigacién
y desarrollo tanto en el ambito académico como en el empresarial.



Arquitecturas
y hardware
de realidad
extendida

Disefo e
implementacién
de la experiencia
de usuario

Computacion
grafica

Disefio y
desarrollo
de entornos
virtuales

En este ambito se abordan las diferentes tipologias de elementos de
hardware que sustentan la tecnologia de realidad virtual y aumentada,
entre los que se distinguen principalmente los dispositivos de entrada, que
transmiten al ordenador la posicidn, orientacién del usuario y sus érdenes e
intenciones, y los dispositivos de salida, que aportan al usuario la sensacién
de inmersion en la realidad digital mediante la estimulacién de sus sentidos.
Asi, se analizan diversos tipos de dispositivos, como cdmaras digitales,
sensores 6pticos, acelerémetros, GOS, giroscopios, brdjulas en estado sélido,
RFI, etc. Asimismo, se exploran diversos productos existentes actualmente en
el mercado, como cascos, gafas, y posicionadores para entornos inmersivos
basados en HMD, e instalaciones como CAVE, panoramic powerwalls, platés
virtuales, etc. Se estudian también aspectos relativos al sonido espacializado,
la integracion telemétrica de cdmara real, la captura de movimiento, etc.

Este bloque permite a los alumnos conocer diferentes estrategias y
metodologias para disefiar e implementar UX en aplicaciones de realidad
extendida, combinando procesos de disefio, desarrollo y negocios.

Asi, en este moédulo se ensefa a realizar una investigacién sistematica de los
usuarios y sus necesidades, empleando diversas técnicas, herramientas y
metodologias. Losalumnos aprenden a determinar los requisitos, a equilibrar
las necesidades del publico objetivo con los objetivos de negocio, a evaluar
los comportamientos de los usuarios y la interaccion persona-maquina y a
incorporar dicha informacién al proceso de disefo. Asimismo, este ambito
comprende el estudio del papel del disefio grafico de movimiento en el
desarrollo de UX en realidad virtual y aumentada.

En este mddulo los alumnos adquieren competencias en el manejo de los
diferentes motores graficos y herramientas de autor que permiten el disefio
y desarrollo de las escenas de trabajo, asi como la adaptaciéon de las mismas
a entornos multiplataforma.

Se estudian también las herramientas geométricas empleadas en
computacién grafica y los diferentes modelos computacionales de
interaccion luz-objeto, asi como su implementaciéon en los sistemas de
tiemporeal paralarecreaciéndelailuminacién de la escenaylaemulacién de
los materiales de manera realista. Finalmente, se analizan las caracteristicas,
rendimiento y limitaciones de los distintos pipelines graficos utilizados para
el cdlculo de imagenes en entornos de realidad extendida.

En este ambito de conocimiento los alumnos aprenden a disefiar el entorno
de accién en el espacio virtual y a materializarlo a partir de elementos
3D (geometria, materiales), sonidos, animaciones, iluminacién, efectos
fisicos etc., planteando el campo de juego o simulacién en funcién de las
caracteristicas deseadas.

Asimismo, se forman en el desarrollo de ambientes virtuales, asi como en la
aplicacion de las distintas técnicas de interaccion en entornos de realidad
virtual y aumentada.

Este mdédulo también aborda la programacion de objetos y elementos
activos e interactivos, y el desarrollo de las mecanicas de interaccién, tanto
a través de la manipulacién de dispositivos hardware como del uso de
paradigmas de interaccién natural.

Por ultimo, se trata de forma especifica la programacién de los conocidos
como “juegos serios” o “juegos formativos”, esto es, juegos disefiados
para propdsitos alternativos al ocio, como la docencia, la museologia o el
tratamiento cognoscitivo.
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En este blogue se tratan la aplicaciéon de la realidad extendida y las técnicas
inmersivas para la simulacién y visualizacién 3D de grandes cantidades de
datos, de cara a facilitar su interpretacién y la interaccién con los mismos,
favoreciendo la deteccién de tendencias y patrones y apoyando de este
modo la toma de decisiones en las organizaciones.

Asimismo, se estudia como enlazar los datos con patrones de reconocimiento
humano para descubrir las relaciones entre ellos y extraer conocimiento.

En este ambito de conocimiento se presentan las innovaciones actuales
en materia de realidad extendida. Se ensefia a los alumnos a desarrollar
productos y a gestionar proyectos innovadores en el ambito de la realidad
extendida. Asi aprenden a analizar las necesidades de un nuevo proyecto,
a disefnar un producto adaptado al mismo, a obtener los requisitos de
funcionamiento, a elaborar un storytelling y a dirigir todos los pasos
implicados en el desarrollo de un producto final.

En este mddulo se tratan ademas, contenidos relacionados con el empren-
dimiento y el lanzamiento al mercado, abordando aspectos como el plan de
negocio, los estudio de mercado, el disefio de estrategias de marketing, la
comunicacion, etc.

También se estudia la normativa de aplicaciéon en este ambito, en especial
la relacionada con la proteccién de datos y la propiedad intelectual y los
alumnos adquieren competencias en materia de investigacion: conocen
diversas metodologias de investigacion y aprenden cémo escribir y analizar
publicaciones cientificas.

En este bloque se tratan las técnicas y herramientas de vanguardia
relacionadas con el tratamiento de datos, el procesamiento de sefales y el
aprendizaje automatico, incluyéndose cuestiones como la representacién y
procesamiento de senales y los protocolos de comunicacién para trabajar en
tiempo real y la regresiéon y el modelado temporal en contextos interactivos
para lograr la implementacién de experiencias adaptativas.

En esta linea, se estudia especificamente la aplicaciéon de distintas técnicas
y arquitecturas de IA, como la busqueda de caminos, el movimiento reactivo,
los arboles de comportamiento, y la generacién de contenido procesal.

Por Udltimo, se abordan los principales algoritmos de visiéon artificial que
pueden serincorporados en herramientas y contextos de realidad extendida
Yy que permiten potenciar su capacidad para captar informacién del &mbito
fisico e introducirla en el entorno digital.

En este mddulo se profundiza en la aplicacién de la realidad extendida
en diversos sectores, como la industria manufacturera, la construcciéon e
ingenieria civil, la arquitectura, el patrimonio histérico, el turismo, el comercio,
el sector biosanitario, la moda o la educacién, entre otros.

Se estudian diversos casos de uso, siendo la asistencia en las tareas de
mantenimiento y reparacioén, el diseflo de estructuras y su presentacion,
la representaciéon de grandes cantidades de datos, los entrenamientos
inmersivos, el modelado de tratamientos y cirugias, o las visualizaciones de
productos en entornos e-commerce sélo algunos ejemplos.

Incluye la realizacién de un médulo de practicas en empresas o en grupos
de investigacion en este dmbito, de forma que el alumno pueda aplicar
los conocimientos adquiridos durante la titulacién en un entorno real de
trabajo.

El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.



ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Aprovechar la existencia en Galicia de titulaciones afines, como el Grado en
Creacion Digital, Animacion y Videojuegos o el Mdster en Disefio, Desarrollo
y Comercializacién de Videojuegos, entre otros, para generar sinergias y
complementariedades.

Involucrar, tanto en el diseo del programa formativo como en su imparticion,
a actores clave del ecosistema regional que estén trabajando en realidad
virtual y aumentada. En esta linea, también podria ser interesante contar en
el programa con la colaboracién de organizaciones o centros de investigacion
nacionales o internacionales punteros en la materia, que contribuyan a basar el
programa, en todo momento, en las politicas y practicas mas actuales.

Valerse de esta titulacion para cubrir dos perfiles que no existen actualmente
en Galicia, estos son el programador de RV y RA y el gestor de proyectos de
realidad extendida. Estamos hablando en el primer caso, de un rol puramente
técnico, y en el segundo, de un perfil orientado a disefar y dirigir proyectos
relacionados con estas tecnologias, es decir, aquel que conoce las posibilidades
de la tecnologiay coémo se pueden aplicar y es capaz de integrar todas las piezas
necesarias para dar con la solucién mas adecuada.

En el caso de que a la hora de disenar esta titulacién por parte del ambito
académico hubiese dificultades para cubrir estos dos perfiles, se podria optar
por centrar el master en el segundo perfil y dar respuesta al rol de programador
a través de un curso de especializacién en informatica grafica de unos 6 meses
de duracion.

Articular esta formacién como una titulaciéon interuniversitaria y dotar
de suficiente flexibilidad al plan de estudios para dar cabida tanto a recién
titulados como a profesionales en activo interesados en esta formacién y a
perfiles procedentes de distintas disciplinas.

Otorgar un peso importante a la parte practica de la titulacién. Los expertos
proponen una formacioén de 90 ECTS, distribuida de la siguiente manera: 30
ECTS para cubrir conocimientos interdisciplinarios de base y complementar
carencias en funcién de los perfiles de acceso, 30 ECTS para desarrollar
conocimientos técnicos especificos relacionados con la realidad extendida y 30
créditos que aglutinen las practicas y el TFM, incorporando en este ultimo la
vertiente de especializacion de interés del alumno, que podria ser sectorial o



centrarse en un ambito concreto de la tecnologia, como la programacién. Las
practicas podrian desarrollarse en empresas o en grupos de investigacion.

Los expertos apuntan ademds que las practicas deberia articularse como
un programa de mentoring, pues se necesita a alguien que disponga de la
infraestructura necesaria, cuente con la capacidad de plantear un problemay
apoye al alumno en su resolucién. Sobre esta base el alumno podria realizar su
proyecto final.

Optar por la modalidad semipresencial para laimparticion de esta titulacién, de
tal manera que la parte presencial se circunscriba a las practicas en laboratorio
y empresariales, y la parte tedrica y la praxis de las distintas asignaturas se
desarrolle en formato online. Para favorecer el acceso de perfiles de fuera de
Galicia a la formacién, se podrian buscar formulas alternativas, como generar
colaboraciones con otras universidades. También se podria abrir a docentes de
otras universidades la mentorizacién de proyectos.

Incorporar la realidad virtual y aumentada, por sus multiples aplicaciones y el
valor anadido que puede proporcionar, en titulaciones de diversas disciplinas
(informatica, ingenieria industrial, construccién y arquitectura, educacién,
arqueologia, turismo, sanidad, etc.) presentes en el SUG. Esto resultaria muy
interesante y abriria nuevas e importantes oportunidades a nivel sectorial. El
problema que puede surgir es que, si bien es relativamente sencillo encontrar
docentes que trabajen en la parte nuclear, es decir, en la parte técnica o de
programacioén, resulta mucho mas complicado encontrar profesores en el
ambito universitario que cuenten ademas con la especializacién sectorial
necesaria para aportar valor. Para resolver esta problematica, se podria optar
por realizar actividades complementarias a la formacién con expertos en
estas tecnologias del tejido empresarial, de organizaciones de referencia o de
centros de investigacidon que estén especializados o se encuentren trabajando
en aplicaciones sectoriales especificas, tanto a nivel regional y nacional como
internacional.



MASTER EN VEHICULOS
AUTONOMOS

La transformacién digital que estad experimentando el ambito de los vehiculos
terrestres, maritimos o aéreos no tiene precedentes. Esta evolucién esta
permitiendo que el nivel de sofisticacién, conectividad y autonomia de los
vehiculos sea cada vez mayor.

En los préoximos afios viviremos una revolucion de la movilidad que cambiara
nuestras vidas. Los coches auténomos circularan por nuestras carreteras,
transformando y modernizando el transporte urbano, a la vez que los vehiculos
auténomos aéreos y maritimos renovardn por completo el transporte de
pagueteria y mercancias.

La interaccién de los vehiculos conectados y auténomos con el medio, con
las infraestructuras y entre vehiculos dara lugar a una gestion autémata del
trafico terrestre, maritimo y aéreo, que permitira identificar en todo momento
las rutas de movilidad mas eficientes, evitar congestiones de trafico y reducir
tanto el niumero de accidentes atribuibles a factores humanos como el consumo
energético y la emisién de gases contaminantes.

La innovaciéon tecnolégica asociada a la autonomia e inteligencia de los
vehiculos, apoyada en la existencia de un marco juridico europeo propicio para su
llegaday en el impulso de la movilidad sostenible, hard cada vez mas necesaria
la existencia de perfiles profesionales en este ambito y de titulaciones, como la
gue presentamos, que les doten del amplio abanico de competencias requeridas
para su desempefo.

DEFINICION Y OBJETIVOS

Esta titulacion capacita a sus estudiantes en el desarrollo de sistemas que
habiliten a los vehiculos terrestres, aéreos y maritimos para la toma de
decisiones de forma auténoma.



Su objetivo fundamental es formar al alumno en los ambitos de conocimiento
que subyacen a la movilidad auténoma, entre los que se incluyen las
telecomunicaciones, la electrénica, el disefio industrial, la robdticay la inteligencia
artificial, entre otros.

Asi, trata tematicas como la arquitectura de sistemas y comunicaciones, la
sensdrica, el aprendizaje automatico, el procesamiento de seflales e imagenes,
la analitica avanzada y los sistemas de informacién espacial, la computacion de
alto rendimiento, la simulaciéon y la normativa de aplicacion, para posteriormente
abordar de manera particular aspectos caracteristicos y especificos de los
diferentes tipos de vehiculos (terrestres, marinos y aéreos) y su integracién en el
sistema final.

Asi, esta titulacion dotara al alumno de las necesarias para:

Disenarysimularsistemasintegradosde asistenciaalaconducciénauténoma.

Desarrollar y evaluar, desde el punto de vista del hardware y el software,
sistemas embebidos y en tiempo real en el contexto de vehiculos auténomos
y conectados.

Conocer los diferentes tipos de sensores utilizados en los vehiculos auténo-
mos, asi como disenar o adaptar sensores que aporten nuevas o distintas ca-
pacidades.

Incorporar al vehiculo auténomo las tecnologias o sistemas de comunicacién
necesarios para optimizar su interaccioén con el usuario, la red de telecomuni-
cacionesy la infraestructura de transporte.

Conocer el marco regulatorio que afecta a los distintos tipos de vehiculos
auténomos (terrestres, marinos y aéreos) y el ciclo de desarrollo, prueba y
entrega de licencias aplicable en cada caso.

Emplear la inteligencia artificial y las diversas técnicas de mineria de datos,
aprendizaje automatico y aprendizaje profundo para hacer que el sistema
mejore sus prestaciones y aprenda a responder a eventos para los que
no ha sido programado especificamente, en particular, en la navegacién y
planificacién de trayectorias.

Desarrollar sistemas de control que aseguren la robustez y tolerancia a
fallos y mitiguen los riesgos de rendimiento y/o seguridad de los vehiculos
auténomos.

Aplicar y usar los sistemas de informacion geografica y espacial para la reco-
leccidn, almacenamiento, analisis y diseminacion de informacion del entorno y



abordar la ubicacién, el mapeo y la planificacion de rutas de los vehiculos au-
ténomos por medio de los sistemas perceptibles mas adecuados en cada caso.

Integrar los componentes de los sistemas auténomos atendiendo a las
condiciones de los entornos en los que se desenvuelven y los contextos para su
uso.

Identificar, evaluar y mitigar los riesgos asociados a la seguridad e integridad
del propio sistema, de su entorno y de las personas.

Realizar simulaciones en entornos virtuales para testear y validar previamente
distintos aspectos antes de la experimentacién en el contexto real.

CLAVES DE LA TITULACION PARA GALICIA

El Master en Vehiculos Auténomos, que proponemos para Galicia como resultado
del ejercicio de benchmarking internacional realizado, presenta una serie de
rasgos caracteristicos que le otorgan un importante valor diferencial:

Aborda los vehiculos auténomos tanto terrestres como maritimos y aéreos,
ofreciendo asi la posibilidad de formar a la vez profesionales con competencias
transversales en esta disciplina y especialistas sectoriales.

Se trata de una formacién interdisciplinaria, que integra conocimientos de
ambitos como la electrdnica, la automatizacién, la ingenieria informatica, la
robdtica, la inteligencia artificial o las comunicaciones.

Entre los muchos elementos que distinguen a esta formacién cabe sefalar su
alto componente tecnolégico, la incorporaciéon del emprendimiento como
ambito de anadlisis y desarrollo, asi como el estudio de la regulacién asociada a
los distintos tipos de vehiculos auténomos.

Apuesta por un fuerte contenido practico y una elevada colaboracién con
empresas y personal investigador que trabajan en este campo.

Define un perfil amplio de alumnado con una base técnica comun (STEM),
gue enriquece la formacién y amplia las salidas profesionales asociadas a este
ambito.



CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA TITULACION

Nivel formativo: Master
Créditos: 90 /120

Modalidad: Semipresencial

Titulados/as del ambito de la ingenieria y arquitectura, como Ingenieria
Eléctrica, Ingenieria Electronica, Ingenieria de Disefno Industrial, Ingenieria
Informdtica, Robdtica, Ciencia e Ingenieria de datos, Ingenieria de
Comunicaciones, Ingenieria de Automocion, Ingenieria Marina, Ingenieria
Aerondutica, etc., asi como egresados/as de Fisica o Matematicas. Esta
titulacion resultard de interés, asimismo, para profesionales del sector
automocién, maritimo o aéreo que quieran especializarse en movilidad
auténoma.

Los/as egresados/as de esta titulacién podradn ocuparse como ingenieros/
as, disefadores/as o técnicos/as de sistemas auténomos en el sector de la
automocion, el sector naval, o el sector aerondutico y de los vehiculos no
tripulados o investigadores/as en este ambito.

Su trabajo podra desempefarse tanto en el ambito publico como en el pri-
vado, en organizaciones especializadas en estos sectores, en empresas de de-
sarrollo de software, en companias del sector ambiental, de la defensa o la
seguridad, etc.
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En este ambito se presentan las principales arquitecturas utilizadas en los
sistemas de vehiculos auténomos. Se estudian las caracteristicas de los
sistemas embebidos y en tiempo real, desde un punto de vista de hardware
y software, en el contexto de los vehiculos auténomos y conectados; y se
ensefa coémo disefiar, probar y evaluar dichos sistemas.

Asimismo, se tratan los sistemas de baja latencia, o comunicaciones de
red altamente confiables capaces de manejar grandes flujos de datos,
las aplicaciones, servicios y tecnologias que conectan un vehiculo a su
entorno disefiadas para aumentar el conocimiento de la situacién y mitigar
los accidentes de transito (comunicaciones vehiculo a vehiculo o vehiculo
a infraestructura, etc.), asi como la integraciéon de vehiculos en enjambres
(multiples vehiculos interconectados y que actuan en conjunto y de forma
integrada). También se abordan aspectos como la tolerancia a fallos, los
sistemas distribuidos sincronos y asincronos y el cloud computing.

Este bloque pone el foco en los sensores utilizados en los vehiculos
auténomos y en la adquisicion e integracién de la informacién captada
(condiciones de iluminacion, visibilidad, clima, etc.). Asi, se estudian los
diferentes tipos de sensores (lidar, radar, camaras, gps...), su clasificacion,
su aplicabilidad y la recopilacién y el tratamiento de los tipos de sefiales
generados por cada uno, haciendo especial hincapié en la resiliencia del
dato, la fusién y convergencia de informacioén, las distintas estrategias que
se pueden usar para llevarla a cabo y los retos que presenta su aplicaciéon en
vehiculos auténomos.

Asimismo, se abordan las técnicas de andlisis que se pueden utilizar
para procesar la informacién recopilada por los sistemas perceptivos y
su aplicacién para la ubicacién, mapeo y planificacién de rutas de los
vehiculos auténomos terrestres, maritimos y aéreos en tiempo real, logrando
sistemas capaces de hacer reconocimiento del entorno mediante camaras
espectroscépicas e instrumentos de navegacion, calculo de trayectorias de
objetos en movimiento, etc. A estos efectos se estudian conceptos como el
analisis del movimiento 3D, la velocidad de traslacién, la odometria visual, las
técnicas SLAM (Simultaneus Localization and Mapping) o el procesamiento
de imagenes, de video y de seiales, entre otros.

Este mdédulo se centra en la interacciéon persona - maquina y en cémo
disefiar sistemas que optimicen dicha interaccién en los diversos tipos de
vehiculos auténomos. Para ello, se estudia la relacion entre el ser humano, el
entorno y el vehiculo, y se llevan a cabo simulaciones que permiten analizar
en entornos controlados la relacién entre los distintos elementos. Se trata de
un ambito interdisciplinar, donde se abordan conceptos de disciplinas como
la psicologia, el disefio, el negocio o la ética.

Este ambito de conocimiento contempla el marco regulatorio que afecta a
los distintos tipos de vehiculos auténomos (terrestres, marinos y aéreos) y el
ciclo de desarrollo, prueba y la entrega de licencias.

Se tratan aspectos relativos a los derechos humanos y a la resiliencia,
seguridad y responsabilidad en el ambito de la movilidad auténoma y se
aborda el tratamiento de datos y su seguridad y privacidad al tiempo que
se garantiza el intercambio de datos requerido en un entorno de conduccién
cooperativa.

Asimismo, se estudian los posibles riesgos asociados a los vehiculos
auténomos y las acciones a implementar para minimizarlos, se analizan los
estandaresy certificacionesy las recomendaciones existentes en materia de
seguridad de los sistemas de conduccién auténoma, y se presentan diversos
métodos de andlisis de seguridad, métodos para evitar y contrarrestar
ciberataques y herramientas criptograficas de apoyo a la seguridad.
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Este médulo estd orientado a la aplicacion de la IA y de las diversas técnicas
de mineria de datos, aprendizaje automatico, aprendizaje profundo e
inteligencia cognitiva al disefio e implementacién de sistemas auténomos
e inteligentes, de tal manera que permitan al vehiculo aprender a responder
a eventos para los que no ha sido programado especificamente y alcanzar
soluciones avanzadas de navegacién, planificacién de trayectorias y
movimiento. Asi, se instruye a los estudiantes en el desarrollo de modelos
estocasticos y deterministicos a partir de los datos, asi como en los principios
de control y en las diversas cuestiones éticas y dilemas morales a los que
dichos sistemas deben dar respuesta.

Este dmbito de conocimiento se enfoca en el desarrollo de sistemas de
control que permiten reducir las posibilidades de fallo de los vehiculos
auténomos mediante la aplicacién de la teoria de control a través de modelos
matematicos.

Para ello, se revisan los modelos de sistemas dindamicos y los modelos de
espacios de estados, asi como conceptos como la linealidad, la invariabilidad
temporal, la estabilidad, la observabilidad y la controlabilidad de los sistemas
mediante observadores y las normas de control. Se abordan, asimismo, los
algoritmos de uso comun que pueden ser utilizados para resolver problemas
practicos relacionados con la conduccién auténoma.

Este bloque se centra en el uso de sistemas de informacion espacial para
la recoleccién, almacenamiento, andlisis y diseminacién de este tipo de
informacién, que debera ser recopilada en muchos casos en tiempo realy en
todo tipo de condiciones del entorno. Para ello, se abordan los sistemas de
referencia espacial, los sistemas de gestion de bases de datos espaciales y
diversas herramientas para el acceso y andlisis de datos espaciales y para
la visualizacién de graficos, filtrado digital, clustering, procesamiento de
datos espaciales, modelos de datos 3D, etc.

En este moddulo los estudiantes aprenden a desarrollar soluciones de
computacioén de alto rendimiento para almacenary procesar los datos de los
sensores con la maxima precisién y en tiempo real, teniendo en cuenta las
diferentes plataformas de hardware empleadas en los vehiculos auténomos
(cajas de computacién, SoC, etc.), las restricciones de las mismas (espacio,
peso, potencia..), asi como los métodos de validaciéon y verificacién del
software para garantizar la seguridad.

En este dambito se introducen los conceptosy métodos utilizados para realizar
el modelado matematico en forma de gemelo digital de un amplio rango de
sistemas auténomos (marinos, aéreos y terrestres) y para disefiar y realizar
simulaciones, que permitan testear de forma virtual el comportamiento del
sistema en un elevado numero de situaciones potencialmente relevantes o
en escenarios criticos, complementando de este modo las pruebas fisicas.
Para ello, se estudian diversos tipos de plataformas de simulacién virtual,
gue pueden incluir no sélo modelos matematicos, sino también entornos
virtuales tridimensionales con modelado de diferentes sensores, computa-
cion visual, simulacién fisica de objetos, integracién e interaccién de agentes
de inteligencia artificial, simulacién de protocolos de comunicacién, algorit-
mos de conduccion autébnoma, etc.

Este bloque contempla la evolucién de los vehiculos terrestres hacia la
autonomia, y aborda el diseno, la mecanica y las caracteristicas especificas
de los mismos orientdndolos a la integracién de los componentes de los
sistemas auténomos y atendiendo a las condiciones de los entornos en los
que se desenvuelveny a los contextos de uso. Asi se tratan los sistemas ADAS
(Advanced Driver Assintance Systems), el estado actual de implantacién de
la autonomia en los vehiculos terrestres, y las futuras fases de la autonomia.
Asimismo, se estudian los distintos sistemas existentes para la gestién eficaz
de la energia de los vehiculos autébnomos terrestres.



Vehiculos Este ambito de conocimiento se focaliza en la evolucién de los vehiculos

marinos marinos hacia la autonomia y trata el disefio, la mecanica y las
caracteristicas especificas de los mismos orientandolos a la integracién de
los componentes de los sistemas auténomos en este tipo de vehiculos y
con los buques nodriza, atendiendo a las condiciones de los entornos en
los que se desenvuelven y a los contextos de uso. Asimismo, se estudian
las caracteristicas especificas de los vehiculos marinos auténomos, tanto
barcos como submarinos, para obtener una comprensién integral de ellos
desde la perspectiva de la arquitectura naval y la gestiéon de la energia y
se analizan los desafios existentes en materia de resistencia, propulsién y
autonomia energética.

Vehiculos aéreos | Este mdédulo se centra en la evolucién de los vehiculos aéreos hacia la
autonomia y estudia el disefio, la mecanica y las caracteristicas especificas
de los mismos orientandolos a la integracion de los componentes de los
sistemas auténomos, en este tipo de vehiculos, atendiendo a las condiciones
de los entornos en los que se desenvuelven y a los contextos de uso. Asi,
se presentan los sistemas de vehiculos aéreos no tripulados actuales y
emergentes, las oportunidades asociadas, asi como las necesidades y
dificultades de la aeronautica en este campo. Por otro lado, se abordan los
sistemas existentes para la gestién eficaz de la energia en este campo.

Gestion de En este bloque se tratan los principales conceptos de gestion empresarial y

proyectos y los nuevos modelos de negocio en el ambito de los vehiculos auténomos.

emprendimiento | Los alumnos aprenden a gestionar proyectos complejos, teniendo en
cuenta cuestiones como la gestidon de recursos, la planificacién, la gestién
de interesados, el aseguramiento de la calidad, la gestién de costes, el
seguimiento, etc. Y estudian las metodologias de gestién agiles y lean para
el desarrollo de proyectos.

Practicas Incluye la realizacién de un médulo de practicas en empresas que trabajen
en el ambito de la movilidad terrestre, maritima o aérea para que el alumno
pueda aplicar los conocimientos adquiridos durante la titulacién en un
entorno real de trabajo.

TFM El Trabajo Final de Master se orienta a la elaboracién de un proyecto en un
contexto real.

ELEMENTOS CRITICOS Y FORTALEZAS PARA EL
DESARROLLO DE LA TITULACION EN GALICIA

Disponer de un ecosistema como el que presenta Galicia en este ambito
permite prever la existencia de demanda de esta titulacion en los tres
sectores (terrestre, maritimo y aéreo). Nuestra comunidad, cuenta con una de
las principales industrias de automocién a nivel estatal, en la que destacan
agentes como CEAGA, CTAG Yy el grupo PSA, que ya han llevado a cabo proyectos
pioneros en el campo de los vehiculos auténomos; mientras que en el sector
aerondutico y maritimo también se estdn desarrollando iniciativas a través,
por ejemplo, del Centro de Investigacidn Aerotransportada de Rozas (CIAR) y
empresas como Boeing o Babcock, en el primer caso, y de Aister y Navantia o
Industrias Ferri y el Centro Internacional de Métodos Numeéricos en Ingenieria



(CIMNE), en el segundo. Es importante sefialar también la presencia en este
momento de aceleradoras (Business Factory Auto y Business Factory Aero),
con una importante capacidad para apoyar el nacimiento y desarrollo de nuevas
empresas, también en el ambito de los vehiculos auténomos, facilitando el
fortalecimiento del tejido industrial en este campo.

Es por ello que seria recomendable que esta nueva titulacién cuente con estos
agentes tanto para el disefo de la formacién como en su imparticién, sobre
todo en la vertiente aplicada y de emprendimiento, de forma que se refleje en
ella la realidad del sector gallego y los Ultimos avances y necesidades ligados a
los vehiculos auténomos.

Contar con la existencia en las tres universidades gallegas de diversas
titulaciones centradas en los ambitos de conocimiento esenciales del
experto en vehiculos auténomos (ingenieria eléctrica, electrénica, industrial,
de telecomunicaciones, informatica, etc.) ofrece una amplia base de potencial
alumnado para esta titulacién con una adecuada formacién de partida, que
refuerza la previsible demanda anteriormente mencionada.

Aprovechar todo este potencial para impulsar desde estos sectores y con el
apoyo de la administracion, la gestacion de empresas auxiliares dedicadas
al desarrollo de dispositivos y software para vehiculos auténomos en
nuestra comunidad, asi como el desarrollo de centros de excelencia en estas
tecnologias.

Colaborar de forma estrecha con otras titulaciones ya existentes o de potencial
creacion en el SUG en ambitos de conocimiento y tecnologias ligados a los
vehiculos auténomos, tales como la ingenieria de automocién, la ingenieria
naval, la ingenieria aeronautica, la robdtica, la inteligencia artificial, la visidén
artificial o el loT, entre otros, podria favorecer, asimismo, la generacién de
sinergias y evitar la duplicacién de costes y esfuerzos.

Dotar a la titulacién de un fuerte componente practico y de un amplio nimero
de asignaturas optativas que facilite a los alumnos cubrir carencias derivadas
de su perfil de acceso y profundizar en ambitos de su interés. La practicidad, la
optatividad y el desarrollo de itinerarios de especializacién, en opinién de los
expertos, deberian ser claves en esta titulacion.

Desarrollar con profesionales en la materia conferencias, talleres u otras
actividades que complementen el programa formativo o habilitar espacios
especificos donde los alumnos puedan desarrollar su creatividad integrando
diversas tecnologias y disefiando y produciendo prototipos.



Reforzar a nivel internacional tanto el posicionamiento estratégico de Galicia
en este campo a través de la participacion de agentes de su ecosistema de
vehiculos auténomos en eventos internacionales relevantes, como el de
la propia titulacién, mediante la colaboracién de importantes partners
internacionales (por ej. Zoom, Uber, Toyota, NVIDIA, PSA u otras Universidades
de prestigio) en la formacién de la titulacién y en sus practicas.

Aprovechar el heterogéneo perfil de ingreso de los alumnos para facilitar el
abordaje de determinados contenidos de la titulacién de manera practica y

colaborativa. Asi podrian desarrollarse en el marco de la formacién proyectos
especificos, en colaboracion con empresas del sector, que pudieran servir,
ademads de para poner en practica lo aprendido, para presentarlos ante ellas
y favorecer la captacién del alumnado incluso antes de que finalizacen sus
estudios, asegurando un elevado nivel de empleabilidad para la titulacién.
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Fruto del trabajo desarrollado en el marco del proyecto “Galicia 2030: Perfiles
Profesionales de Futuro y Nuevas Titulaciones y Especialidades Universitarias”, asi
como de las aportaciones de los expertos participantes en el mismo, presentamos
a continuacion una serie de conclusiones y recomendaciones finales, agrupadas
en base a las caracteristicas principales que habrad de tener la universidad del
futuro, que esperamos resulten de utilidad. Con ellas pretendemos, por una parte,
promover la reflexiéon estratégica en el seno de las universidades, y por otra,
inspirar al Sistema Universitario de Galicia en el proceso de transformacién que
estd acometiendo para dar respuesta a las nuevas demandas sociales y garantizar
su competitividad en un entorno cada vez mas dindmico, tecnolégico y global.

Poner envalorel y liderar

La universidad estd experimentando en los ultimos afos profundos cambios
derivados de las nuevas demandas y exigencias de la sociedad, asi como del
predominio de una economia caracterizada por su creciente internacionalizacion
y dinamismo. La globalizacién y la digitalizacién estan afectando de manera
decisiva a la forma de generar y transmitir el conocimiento, y por ende a la
formacién superior, modificando y transformando su papel y dotandola de un
caracter mas universal y abierto. Adicionalmente, la creciente complejidad de los
problemas, traducida en muchos casos en relevantes retos sociales, asi como la
disrupcion tecnolégica, impactando en las funcionesy valores que la universidad
atesora y condicionando su agenda.

En este contexto, orientar su actividad a satisfacer las demandas sociales y
comprometerse con los retos globales, en particular con los ODS (Objetivos
de Desarrollo Sostenible), serdn aspectos clave a priorizar por la universidad en
los préximos anos. La declaraciéon de Naciones Unidas “Transformando nuestro
mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” constituye uno de los
acuerdos globales mas ambiciosos y trascendentales en la historia reciente. Los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible que presenta incluyen una amplia y compleja
gamade desafioseconédmicos, socialesy medioambientales (desarrollo sostenible,
inclusién social, cambio climatico...) que requerirdn de transformaciones en el
funcionamiento de las sociedades y las economias y en la manera de interactuar
con el planeta. La educacioén, la investigacion y la innovacién, asi como la
interdisciplinariedad y el liderazgo serdn esenciales para ayudar a la sociedad a
afrontar estos desafios.

Enestesentido, lasuniversidades estanllamadasaserunactorclave,dadasulabor
de generacién y difusién del conocimiento y su preeminente protagonismoen la
sociedad. Comprometerse con los ODS permitird a las instituciones de educacién



superior demostrar su capacidad de impacto, ampliar y mejorar su oferta
formativa, crear nuevas alianzas, acceder a nuevas fuentes de financiacién y
poner en valor su papel como instituciones comprometidas con la sociedad y
dinamizadoras del cambio social.

No obstante, la aportacién que se espera de la universidad en este contexto es
mucho mas profunda si cabe, en la medida en que a ella le correspondera preparar
a sus estudiantes para liderar los cambios de paradigma de la sociedad actual.

En un mundo como el actual que cambia a una velocidad vertiginosa, el éxito
como individuos, instituciones y sociedad dependerd cada vez mas de nuestra
habilidad para ser agentes del cambio. Por ello, el sistema educativo en general,
y la educacién superior en particular, debera focalizar sus esfuerzos en preparar
a sus estudiantes para ser personas activas en una sociedad cambiante, y
protagonistas de un futuro desconocido y un presente repleto de desafios.
Para ello, formarlos en competencias como el emprendimiento, la iniciativa, la
innovacion o la responsabilidad social resultarad fundamental.

Situar al en el

De la misma manera que la actividad comercial situa al cliente en el centro del
proceso y la atencién al paciente se posiciona como eje prioritario de la actividad
sanitaria, el alumno se ha convertido en el elemento nuclear del proceso
educativo.

Bajo este prisma, toda la estructura de las entidades educativas, tanto material
como académica, ha de estar enfocada a ayudar al alumno a desarrollar
actitudes, mejorar habilidades y adquirir de la manera mas eficiente posible
los conocimientos. Pero poner al alumno y a sus competencias en el centro del
proceso requiere focalizar los esfuerzos en el cambio metodolégico.

De este modo, la clase magistral, en la que el profesor habla y los alumnos toman
notas y excepcionalmente preguntan y debaten, ha de ir desapareciendo para
dar paso a un ejercicio de acompanamiento o de autoaprendizaje guiado y
consensuado en el que el estudiante y sus pares son parte activa del proceso.

Ademas, en un contexto como el actual donde el periodo de vigencia del
conocimiento se acorta con rapidez, la funcién del docente debe avanzar desde
la transmision de conocimientos al disefio de aprendizajes. En esta evolucién,
al docente le correspondera asumir que los alumnos, aunque estén en la misma
aula, podran aprender de maneras muy diferentes. Reconocer al estudiante y
diagnosticarlo, para en base a ello generar rutas de aprendizaje alternativas y
disefar distintas formas en que los estudiantes aprendan de manera motivante e



incluyente, poniendo en valor sus capacidades, seran labores fundamentales de
la nueva funcién docente. En este escenario, la innovacién serd una competencia
clave, por lo que impulsar convocatorias de innovacién educativa para docentes
o valorar curricularmente el desarrollo de iniciativas en este campo pueden ser
herramientas interesantes para generar cultura en este ambito.

Asi, se tornard cada vez mas critico fomentar la incorporacion de nuevas
metodologias docentes (aprendizaje invertido, aprendizaje basado en proyectos/
retos/problemas, aprendizaje colaborativo, aprendizaje-servicio, etc.) que
contribuyan a empoderar al alumno, otorgandole ese rol central y activo en su
aprendizaje, a la vez que transforman el rol de profesor hacia el de disefhador de
procesos de aprendizaje, guia y mentor. Un aspecto fundamental para avanzar
en esta transicion sera abordar adecuadamente la gestiéon del cambio docente.

Asimismo, en este proceso la tecnologia jugard también un papel decisivo
al favorecer un nivel de personalizacién sin precedentes, con valiosas
oportunidades para desarrollar itinerarios adaptados a los perfiles y necesidades
de los alumnos, mejorar su experiencia de usuario, monitorizar su progreso
académico y proporcionar un entorno de aprendizaje flexible que les permita
avanzar a su propio ritmo.

Apostar por la

El compromiso de la universidad con la sociedad habra de materializarse tam-
bién en los préximos afios a través de una adecuada politica de transparencia y
rendicion de cuentas y una clara apuesta por la mejora continua y la excelencia.

El desarrollo en el seno de la universidad de una politica de transparencia y
rendiciéon de cuentas acorde con las exigencias actuales debera ir asociada a la
generacion de una cultura a nivel organizacional y a un impulso de la innovaciéon
en este campo. Asimismo, resultara crucial disponer de sistemas de gestion que
permitan transformar los procesos internos de trabajo en informacién relevante
y actualizada sobre su actividad y resultados, asi como mejorar la claridad y
accesibilidad de la informacién y la pertinencia, exactitud y relevancia de los
indicadores, de tal manera que se facilite la busqueda de informacién y se aporte
el nivel de detalle requerido.

En lo que respecta a la mejora continua, seria conveniente que los esfuerzos de
la universidad se encaminasen a desarrollar, entre otros, los siguientes aspectos:

- La proactividad. La universidad del futuro deberd ser una universidad
proactiva, que permanentemente esté identificando los elementos que le



van a permitir adelantarse a las demandas y necesidades futuras y ser mas
competitiva. En este sentido, herramientas como los estudios de prospectiva
o el desarrollo de competencias internas como la capacidad de explorar
nuevos modelos de negocio y de co-crear con sus clientes nuevos servicios
seran claves.

La adopcion de nuevos métodos de trabajo y nuevas formas de organiza-
cion. Las instituciones de educacién superior, en su evolucién, tendran que
avanzar hacia modelos mas horizontales, flexibles y adaptables, y favorecer
la adopcién de métodos de trabajo mas agiles y colaborativos, fomentando
la creaciéon de equipos multidisciplinares que trabajen de manera transver-
sal y potenciando el empoderamiento de su personal, colaboradores y usua-
rios.

La gestién de la informaciéon. Ampliar las fuentes de informacion universi-
taria y gestionarlas de manera coordinada para obtener valor de ellas sera
otro aspecto fundamental a desarrollar. En este sentido es importante, por
ejemplo, que a nivel de su oferta las universidades hagan esfuerzos por es-
tandarizar mecanismos de recogida de feedback e informacién, no sélo del
alumnado, sino también de empleadores, antiguos alumnos, profesorado,
colegios profesionales u otros agentes del sistema que les permitan valorar
la calidad de sus titulaciones, mantenerlas actualizadas e incluso descubrir
nuevas oportunidades asociadas.

La medicion de resultados. La mejora continua requiere evaluar, detectar
déficits o aspectos no cubiertos y desarrollar acciones de mejora, y esto afecta
no solo a las actividades, productos o servicios que ofrece una organizacién,
sino también a su personal (docentes, investigadores, PAS, etc.) En esta
linea, seria recomendable que las universidades implementen mecanismos
de evaluacion y medicién de resultados a todos los niveles, de la mano
de evaluadores externos que aporten experiencia y ofrezcan objetividad al
proceso.

Los medios. Cualquier desempeno excelente necesita de una provision
adecuada de medios y recursos. Mas alld de que esta premisa rija en otros
ambitos del quehacer universitario, como la investigacién, la transferencia,
etc. resulta relevante insistir en la importancia de dotar al cuerpo docente de
las herramientas que les permitan ofrecer sistematicamente una ensefianza
de calidad. Ofrecer formacién en innovacién educativa, competencias
transversales y tecnologias emergentes; fomentar las colaboraciones
interdisciplinares, interinstitucionales e internacionales y la realizacién de
estancias en empresas y centros de referencia; o proveerlos de los medios



técnicos y herramientas tecnolégicas que faciliten su trabajo son solo
algunos de los aspectos que podran contribuir a este objetivo.

- Eldesarrollo de perfiles internos orientados a la mejora continua. Contar con
perfiles internos que dinamicen, orienten y promuevan el cambio resulta
fundamental para toda organizacién que busque desarrollar una cultura
de innovacién y ansie avanzar hacia la excelencia. En esta linea, impulsar la
creacién de un nuevo perfil en el SUG que actie como experto tractor del
cambio y se oriente a estimular, asesorar y fomentar la mejora continua,
apoyando al personal docente en la transformacién digital, promoviendo
el desempeio de una docencia innovadora y superando las resistencias al
cambio, puede resultar clave para su desarrollo futuro.

Potenciar la y anticiparse a las
necesidades del

Las profundas transformaciones socioecondmicas de los ultimos aflos han gene-
rado un entorno laboral mas diversificado, especializado y globalizado, donde
paraddjicamente predominan altos indices de desempleo y sobrecualificacion.

A pesar del auge experimentado en la oferta de educacion superior, la brecha
entre la educacién y el empleo persiste y algunas de las razones que se apuntan
para justificar esta divergencia son las limitaciones de las instituciones
educativas para dar respuesta con su oferta formativa a la velocidad de los
cambios del entorno, la limitada vinculaciéon entre la teoria ensenada en las
aulas y la practica profesional, y la escasa conexion entre el disefio curricular y
las necesidades reales empresariales y del entorno.

Por otra parte, el mercado laboral reclama profesionales cada vez mas
competentes, con un fuerte componente tecnoldgico y visién global, flexibles
ante los cambios y demandas de la profesién, capaces de aprender y desaprender
constantemente y de tomar decisiones rapidas en contextos inciertos.

A estas demandas se anade la incertidumbre de las salidas profesionales de
algunosde sustitulosy la creciente necesidad de preparar a futuros profesionales
para enfrentarse a retos aun por conocer.

Todos estos aspectos suponen importantes desafios para el sistema de
educacién superior, en un contexto, ademas, en el que la empleabilidad de los
egresados se erige como un elemento determinante de la calidad y prestigio de
las universidades y un indicador clave de su desempeiio social.

Superar estos importantes desafios requerird a las instituciones de educacién
superior poner el foco en los siguientes aspectos:



Establecer y mantener vinculos fuertes y permanentes con el mundo de la
empresa y colaborar activamente con su entorno. En este punto resultara
fundamental la actuaciéon de la universidad en tres ejes: articular la relaciéon
con centros de FP y empresas para favorecer la empleabilidad y formatos
como las titulaciones duales, crear formulas de cooperaciéon estable con
otros agentes del sistema regional de innovacién para aprovechar las
sinergias y explorar nuevas oportunidades y desarrollar la relacién con el
tejido empresarial en base a una estrategia bien definida y con un enfoque
integral (que incluya formacién, investigacién y transferencia) y multinivel
(que potencia la colaboracién universidad - empresa pero también la relacién
empresa - centro, empresa - grupo, empresa — investigador y empresa -
estudiante).

Para ello, podran desarrollarse iniciativas como las que siguen: definir una
estrategia universidad - empresa; clusterizar las facultades y escuelas en
base a la estrategia de especializacién inteligente o a la atencién a los retos
sociales y empresariales; definir menciones “universidad + empresa” para
grados, posgrados y doctorados; potenciar la formacién dual universitaria y
definir un marco de trabajo universidad - FP en grados universitarios; poner
en marcha aulas universidad - empresa; promocionar la divulgacion de las
relaciones universidad - empresa; etc.

A nivel titulacién deberd fomentarse la participacion de expertos de los
distintos sectores socioecondmicos en el disefio curricular de las titulaciones,
a través de un procedimiento estandarizado, que asegure el alineamiento de
los contenidos con las necesidades del mercado laboral; asi como intensificar
su colaboracién en la docencia, mediante una adecuada flexibilizacién y
promocién de su acceso a la funcién docente. También se considera de interés
impulsar el contacto regular de los estudiantes con la industria a través de
distintos tipos de actividades que favorezcan la interaccién, como los meet-
ups, los hackatons, la celebracién de talleres, etc.; asi como la realizacién de
periodos de practicas en empresas o la colaboracién en proyectos, que
permitan aplicar los conocimientos tedricos adquiridos en contextos reales
de trabajo.

Reforzar, de manera transversal, la capacitacion en competencias soft
(comunicacién, iniciativa, capacidad de adaptacién, creatividad, compro-
miso...) y las habilidades digitales basicas y avanzadas (ciencia de datos,
IA...), asi como la interdisciplinariedad curricular. Antano, la calificaciéon
académica constituia la condicién sine qua non para ser un candidato diez.
Sin embargo, cada vez se priorizan mas los profesionales hibridos, es decir,
aquellos perfiles que cuentan con conocimientos de varias disciplinas y que
a la par dominan determinadas competencias transversales y digitales clave.



Este ascendente nivel de exigencia por parte del mercado se manifiesta in-
cluso en los tan demandados profesionales STEM (ciencia, tecnologia, inge-
nieria y matematicas), a los que se comienza a reclamar competencias pro-
pias de las disciplinas humanistas para hacer mas completa y atractiva su
propuesta de valor. A futuro, se prevé que la creciente complejidad de los pro-
blemas acentue estas demandas, lo que requerira en la practica la inminente
adaptacién de los curriculos, sobre |la base de una adecuada visién interdis-
ciplinaria y de una integracién efectiva en los mismos de las competencias
soft y digitales mas demandadas por el mercado laboral. También serd muy
relevante en este contexto incorporar la perspectiva de la resolucién de pro-
blemas del mundo real y fomentar el pensamiento “out of the box” en los
programas de estudio.

Incorporar el emprendimiento en el ADN universitario. La universidad debe
apostar definitivamente por el emprendimiento, aborddndolo no sélo como
una competencia soft que comprende actitudes y aptitudes fundamentales
para el desempeino profesional, sino también como un aspecto esencial
para mejorar la empleabilidad de sus egresados y un elemento fundamental
para reforzar su contribucién al desarrollo socioeconémico de la regién y
promover muchos de los valores clave de la sociedad del futuro. Para cumplir
con este objetivo ademas de incorporar el emprendimiento en los curriculos
formativos, serd necesario integrarlo en la propia cultura universitaria y
apostar por la formacion del profesorado en este ambito.

Reducir los tiempos de acceso al mercado. Potenciar la formacién dual,
ya mencionada, o priorizar, siempre que sea posible, el abordaje de las
competencias requeridas por el mercado a través de formaciones mas cortas
y especializadas, como los masteres, son aspectos que se podrian valorar para
acortar estos plazos. A nivel europeo, incluso se estdn empezando a poner en
marcha iniciativas a nivel de grado, que consisten en reducir los tiempos de la
formaciéon compactando el horario y sin minorar los contenidos.

Responder adecuadamente a las necesidades del mercado laboral requerir3,
asimismo, flexibilizar tanto el proceso de acreditacion de titulaciones como
la organizacion interna de las propias universidades, de tal manera que se
conjuguen de manera mas efectiva la autonomia universitaria y las garantias
de calidad con la necesaria agilidad a la hora de dar respuesta a las nuevas
demandas.



Promover la en todas sus dimensiones

En el mundo actual en el que vivimos, globalizado e interconectado, la
colaboracién resulta totalmente imprescindible para enfrentarse a desafios
complejos, generar conocimiento o innovar.

Asi, no es de extranar que la educacidén avance a pasos agigantados hacia la co-
laboraciéon en todas sus dimensiones: con la empresa, para generar la necesaria
alineacién entre la oferta y la demanda, desarrollar estrategias conjuntas para
acortar el ciclo de transferencia de nuevas competencias y tecnologias clave o
gestar nuevos desarrollos en investigaciéon; entre instituciones homadlogas, para
fomentar valores comunes, promover la movilidad y la innovacién o mejorar la ca-
lidad y la competitividad de la oferta universitaria; entre docentes, para favorecer
la interdisciplinariedad de los curriculos o mejorar los resultados del aprendizaje;
entre grupos de investigacion, para resolver retos o tener acceso a masy mejores
infraestructuras; entre organizaciones de distintos niveles educativos, como la
formacion profesional y la formacién universitaria, por ejemplo, para generar va-
SOs comunicantes y compartir recursos (laboratorios, profesores...), etc.

No obstante, existen iniciativas en el ambito de la educacidén superior que elevan
la colaboracién a estadios hasta hace poco desconocidos, pero con un previsible
impacto a futuro. Es el caso de las Universidades Europeas, 41 iniciativas
internacionales seleccionadas por la Comisién Europea como parte del programa
EU Erasmus +, que estan llamadas a convertirse en las universidades del futuro.
Se trata de ambiciosas alianzas transnacionales que buscan fomentar los valores
y la identidad europeos, promover la excelencia, la innovacién y la inclusién,
revolucionar la calidad y la competitividad de la formacién universitaria, asi como
acelerar la transformacién de las instituciones de educacién superior en Europa.

Promover la colaboracién como un objetivo estratégico y fomentarla en todas
sus areas de actividad, asi como hacer seguimiento, promover o participar en
iniciativas colaborativas a nivel internacional, como la que acabamos de citar,
puede ser también interesante para el desarrollo futuro de las universidades del
SUG.



Consolidar el y
priorizar el disefio centrado en competencias

La idea de concluir la vida académica al mismo tiempo que ponemos fin a
nuestros estudios universitarios ya no es asumible hoy en dia. En la actual
sociedad del conocimiento, los estudios de grado constituyen una fase mas en
un aprendizaje que se extiende a lo largo de la vida. Los profesionales necesitan
adquirircompetenciasy habilidades constantemente para adaptarse alosavances
tecnolégicos y dar respuesta a los nuevos desafios del entorno y a las demandas
crecientes de un mercado laboral que deja escaso margen para el conformismo.

El aprendizaje a lo largo de la vida se convierte asi en un aspecto esencial para
garantizar el empleo y en una cuestidén crucial para el desarrollo econémico,
social y cultural a nivel regional, nacional y europeo.

Es por ello que en los préoximos aios la universidad debera consolidar su apuesta
por la formacién continua, no sélo para cumplir con su labor de diseminacién de
nuevo conocimiento y de reciclaje o actualizacién, sino también porque es una
potente herramienta de desarrollo socioeconémico, un punto de encuentro
clave con el entorno empresarial y una fuente inagotable de destinatarios para
su actividad.

El esfuerzo a efectuar en este ambito debera estar orientado, tal y como
ocurre en las principales universidades internacionales, a poner en marcha
o potenciar escuelas de desarrollo profesional que aglutinen toda la oferta
de formacién continua, especialmente la orientada a trabajadores en activo, y
a impulsar de manera definitiva su visibilidad. En este contexto pueden surgir
ademas oportunidades para desarrollar nuevos productos (certificaciones,
microcursos...), establecer alianzas a largo plazo con empresas para la formacién
de sus trabajadores o desarrollar nuevos modelos de negocio.

Cabe mencionar en este punto, que el Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES) nacid, entre otras, con la pretensién de disponer de un esquema homo-
géneo para la certificacion de las habilidades y competencias, que pudiese ir
mas alld de la academia y sirviera de referencia para acreditar los aprendizajes a
lo largo de la vida, estableciendo vinculos con el &mbito laboral y eventualmente
con las practicas de aprendizaje abierto y no formal.

Sin embargo, la realidad es que en la adaptacién de sus estudios al EEES, las
universidades han orientado mas los cambios hacia situaciones de tipo aplicado
(sustitucion de objetivos educativos por competencias, incorporacién de nuevos
aspectos metodolégicos como el aprendizaje activo o la evaluacién continua),
Yy no tanto a cuestiones mas estructurales como la organizacién modular o la
escalabilidad de los planes de estudio.



Aplicar el disefio centrado en competencias a la estructura de las titulaciones
permitird dotar de mayor flexibilidad y apertura a los actuales planes de estudio.
En la practica, se trataria, por un lado, de abrir las titulaciones con el objetivo de
incrementar su valor social -al margen de otras propuestas alternativas como
los grados combinados o los dobles o triples grados-; y por otro, de mejorar su
versatilidad en el &mbito laboral y en contextos de aprendizaje a lo largo de la vida.
Asimismo, dotar de suficiente modularidad a los grados y masteres favoreceria
también que los estudiantes pudiesen crear sus propios itinerarios formativos.

No obstante, estas propuestas deberian ir acompanadas de una nueva forma
de certificar las competencias dentro de los planes de estudio. En esta linea
se sitdan iniciativas como las micro credenciales, con las que se acredita el
dominio de una habilidad o de un area de conocimiento especifica, favoreciendo
su transferibilidad a las multiples situaciones de aprendizaje con las que nos
encontraremos a lo largo de la vida.

La iniciativa denominada Marco Comun de Microcredenciales propuesta por el
Consorcio Europeo de MOOC, que relne a los mayores proveedores de este tipo
de servicios de Europa, ha vuelto a poner de actualidad la necesidad de revisar
el modelo de certificacion que se viene aplicando en la ensefanza superior
desde la entrada en vigor del Plan Bolonia. Hacer seguimiento de esta iniciativa
puede ser recomendable para las universidades, ya que puede abrirles nuevas e
interesantes oportunidades en este campo.

Ampliar los horizontes de la

Tras décadas de intenso desarrollo, sigue aumentado el alcance y la importancia
de la internacionalizacién, tal y como se ha constatado en el desarrollo del
presente estudio.

Sin embargo, en los préximos afnos el concepto de internacionalizacién en
el Ambito universitario deberd ampliar sus horizontes e ir mas alld de la mera
movilidad de estudiantes y profesorado, contemplando e incentivando otros
aspectos, que repercutan mayores beneficios para la universidad y el conjunto
del sistema. En esta linea, la actuacién en materia de internacionalizacién de las
universidades del SUG deberia focalizarse en aspectos como los que siguen:

« Incrementar y diversificar la movilidad para la realizaciéon de estudios,
practicas, formacién e investigacion.

- Establecer alianzas internacionales estratégicas para colaborar en
actividades de formacion, investigaciéon y transferencia.



Desarrollar politicas de internacionalizacién a nivel institucional que
permitan dotar a todos los miembros de la comunidad universitaria
(estudiantes, docentes, investigadores y personal de administracion y
servicios) de competencias en materia internacional en linea con lo que se ha
denominado como comprehensive internationalization.

Mejorar el posicionamiento en los ranquines internacionales.

Impulsar el plurilingllismo. Esto no significa exclusivamente potenciar
idiomas como el inglés en la ensefianza, sino también fomentar el espafnol
como un activo valioso en las estrategias de internacionalizaciéon de nuestras
instituciones de educacién superior.

Fomentar el intercambio de experiencias y buenas practicas internaciona-
les.

Ampliar el abanico de colaboracién internacional mas alla de Europa.

Fomentar la relacién de las nuevas titulaciones y otras existentes con
universidades extranjeras de prestigio para asi poder ofrecer titulaciones
internacionales conjuntas.

Potenciar la empleabilidad y el emprendimiento internacionales.

Incorporar la dimensién internacional en los programas y titulaciones
universitarios.

Adaptar el enfoque dual al contexto internacional a través de colaboraciéon
con empresas extranjeras o con empresas nhacionales o regionales con
delegaciones en otros paises.

Desarrollar la acreditacion y verificacion de titulos internacionales e
implementar sistemas de garantias de calidad especificos.

Incrementar el atractivo de nuestras universidades para estudiantes de
todo el mundo y poner en marcha estrategias especificas de captacion de
alumnos.

Implementar estrategias de captacion de talento internacional, docente e
investigador. En este punto, puede resultar oportuno desarrollar estrategias
y campanas de comunicacidén conjuntas que permitan posicionar a Galicia
como una regidén atractiva para la captacion y retencién de talento.

Generar recursos e incentivos para el acceso masivo a las fuentes de insumos
y financiacién para la investigacion de impacto mundial.

Desarrollar una estrategia de comercializacion de resultados de
investigacién en el &mbito internacional.



Afrontar la desde un enfoque
estratégico e integral

La revolucién digital ha modificado las relaciones personales, los negocios, la
comunicacioén, la forma de viajar, la manera en que empleamos nuestro tiempo...
Ha cambiado, en definitiva, la sociedad, y también su educacién y cultura. Ha
modificado el modo de generar, transferir y distribuir conocimiento, y con
ello, la forma en que se imparte y se aprende, creando por el camino nuevas
oportunidades con un importante potencial.

En la practica, el impacto de las tecnologias digitales en la educacién superior
ha supuesto el desarrollo de campus virtuales como herramientas complemen-
tarias a la docencia presencial; ha provocado cambios en la forma en que se ela-
bora y transmite el conocimiento, en la interaccién entre los participantes en el
proceso de ensefianza/aprendizaje y en los medios de evaluacién (proctoring);
ha generado la eclosién de formatos mixtos y online; ha facilitado la incorpo-
racién de innovadoras metodologias de aprendizaje y el desarrollo de nuevas
tecnologias para la docencia (impresiéon 3D, realidad virtual, etc.); ha ampliado el
mercado y el publico potencial de la formacidén universitaria (internacionaliza-
cion, aprendizaje a lo largo de la vida ...); y provocado importantes cambios en el
entorno competitivo de las instituciones de educacién superior.

Elimpacto de las tecnologias afecta, asimismo, a multiples esferas de la gestion
universitaria, mas alld de la docencia: infraestructuras TIC (infraestructuras
para el procesamiento de informacién, infraestructuras de comunicaciones),
administraciéon (automatizacién de procesos de gestién, digitalizacién de la
experiencia de usuario, relaciones con el entorno), investigacion y transferencia
(medios digitales para la investigaciéon, redes digitales para la transferencia),
marketing (desarrollo de nuevos productos, relacién con antiguos alumnos,
captacion defondos adicionales-crowdfunding),comunicacion (interna, externa)
y gobierno (responsabilidad sobre la transformacién digital).

Todo este conjunto de cambios configura un contexto que reclama profundas
transformaciones metodoldégicas y organizativas en el modo de gestionar los
tiempos, los espacios, las actividades, los contenidos, la evaluacién y las formas
de comunicarse, entre otros. Los desafios que implican para las instituciones
universitarias son profundos, complejos y de largo alcance.

La transformacioén digital, apoyada por las Tecnologias de la Informacién (Tl), y la
planificacion estratégica resultan claves para resolver buena parte de los retos
educativos de la educacién superior actual y futura, al contribuir a la eficiencia
en la gestion y a la mejora de la experiencia pedagégica.



Por eso, en los préximos afos las universidades deberan esforzarse por avanzar
en su transformacion digital, trabajando en todas y cada una de estas lineas de
actuacioén, y aprovechando en este proceso el amplio abanico de oportunidades
que se generan: curriculo mas personalizado, optimizacién de recursos, mejora
del aprendizaje, seguimiento académico individualizado, nuevas fuentes de
financiacion, etc.

En este contexto los esfuerzos de posicionamiento en el mercado nacional
e internacional seran cada vez mas relevantes, y cobrard mas importancia la
comunicacion, especialmente en redes sociales y la reputacién digital, es decir,
la presencia global de la institucién en la red.

La transformacion de las universidades se centra en muchas ocasiones en
la digitalizacién, pero los cambios y adaptaciones a realizar son mucho mas
profundos. Dar respuesta a las crecientes demandas de cualificacién de una
sociedad en permanente cambio y que adolece de importantes desafios afecta
a sus valores, cultura y funciones, a sus protagonistas, al modelo docente y de
gestiodn, a las relaciones con el entorno, a las estrategias de desarrolloy a un largo,
y posiblemente, interminable etcétera.

La universidad que conocemos esta cediendo paso a una universidad renovada,
dispuesta a poner en valor su papel en la sociedad actual y a hacer de la necesidad
una oportunidad de crecimiento y mejora. Esto estd mucho mas relacionado con
la cultura y la estrategia que con la tecnologia.

Hoy caminamos hacia una universidad sin fronteras, donde el conocimiento es
compartido y el trabajo colaborativo; una universidad para toda la vida, capaz de
responder a aprendizajes flexibles y a medida; una universidad que integra a su
entorno y contempla la empleabilidad de sus egresados como un objetivo propio;
una universidad que pone en su epicentro al alumno y lo acompana alrededor
del mundo; una universidad que comparte y promueve valores sociales
(sostenibilidad, acceso, equidad...); una universidad que integra a la perfeccion
lo digital con lo presencial y la formacién formal y no formal, avanzando de
manera decidida hacia la excelencia y el progreso social.

Esta es la universidad del futuro, y el horizonte hacia el que caminan las
universidades del SUG. Disponemos de lo mas importante, del capital humanoy
del talento necesarios para afrontarlos, y ha llegado el momento de aprovecharlo
y sacarle partido. Quedan retos y cambios por acometer, pero ese futuro sélido,
prometedor, préospero e inclusivo para Galicia al que aspiraba este proyecto esta
cada vez mas cerca.
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COLABORADORES

Abeal Pérez, Aquilino. Consejero Delegado. AEROMEDIA

Aceituno Otero, Luis. Presidente AGASINT

Aguilar Lépez, Manuel. Director Gerente. Fundacién Emalcsa

Algora Aizpuruda, Angel. Responsable RR.LL Galicia y Madrid. CAPSA Food

Alonso Betanzos, Amparo.Catedraticade CienciadelaComputaciénelnteligencia
Artificial. Grupo LIDIA. Presidenta de AEPIA. CITIC. Universidade da Coruna

Alonso Nogueira, Ana. Directora Delegacién Adecco Automocién. ADECCO
Alonso Pérez, Emilia. Socia Consultora. Ega Consultores
Alonso, Roberto Carlos. Vicesecretario General. ANFACO-CECOPESCA

AlvarezLorenzo,Carmenlisabel. ProfesoraTitular. Departamentode Farmacologia,
Farmacia y Tecnologia Farmacéutica. Universidade de Santiago de Compostela

Amate Lépez, Marta. Directora del Servicio de Formacién, Orientacién y Empleo.
Confederaciéon de Empresarios de Galicia

Andrade Tasende, Ivan. Jefe de Proyectos de Consultoria Energética. ENERGAL
Aneiros Garcia, Nonito. Secretario. CLUERGAL

Antufia Alvarez, José Luis. Director General. CLUN

Aramburu Guillan, Sergio. Secretario Técnico. Consejo de la Abogacia Gallega

Areal Alonso, Juan José. Responsable de Innovacién de Procesos Centro de Vigo.
Groupe PSA

Armesto Quiroga, José Ignacio. Profesor Titular. Coordinador del Master
Universitario en Mecatrénica Escuela de Ingenieria Industrial - Universidade de
Vigo

Aschemann, Ralf. Full Professor. Academic coordinator of the Erasmus Program
CIRCLE. Universitat Graz

Barreiro, Jose Antonio. Senior HR Manager / Compliance Delegate. ZF Group

Barro Ameneiro, Senén. Catedratico de Ciencias de la Computacién e Inteligencia
Artificial. Director Cientifico CiTIUS. Universidade de Santiago de Compostela

Barros Rios, Luis. Director Innovacién. ATENDO

Blanco Seijo, Carlos. Director Research & Innovation. Director de Tecnologias y
Trasnsformacién Digital. Navantia (Grupo SEPI)



Blanco, Ramoén. Director. Daorje Medioambiente

Bohmert, David. Secretary General. CESAER

Bouchafa-BRUNEAU, Samia. Full Professor. Univ Evry/Université Paris-Saclay
Bouza Campo, Mariana. Recursos Humanos. Supervisién y Control - APPLUS

Brenlla Blanco, Juan Carlos. Profesor Contratado Doctor. Psicologia Evolutiva y
de la Educacion. Experto en rendimiento académico e innovacion tecnoldgica.
Universidade da Corufa

Buela Fernandez, Juan. Gerente. Sunrock Biopharma

Bugarin Diz, Alberto José. Catedratico de Universidad de Ciencia de la Computa-
cién e Inteligencia Artificial CiTIUS. Universidade de Santiago de Compostela

Bujan Doporto, Irene. Departamento de Calidad y Recursos Humanos. Coreti
Cabanas Muinos, José. CMO. Hijos de Rivera S.A.U.
Calvo Catoira, Marta. Technology Transfer Manager. Tissuegraft

Calvo Rolle, José Luis. Profesor Titular. Departamento de Ingenieria Industrial.
Universidade da Corufa

Cambeiro Garcia, Pilar. Directora de Recursos Humanos. Roberto Verino
Camblor, Jose Antonio. Director General. Ganain

Carballo Fernandez, José Carlos. Jefe del Servicio de Seguimiento y Supervision
de Proyectos Conselleria do Medio Rural. Xunta de Galicia

Carballo Garcia, Jose Manuel. Director de Recursos Humanos. Jevaso
Carneiro Caneda, Manuel. Consejero Delegado. IFFE Business School
Carou Segade, Isabel. Departamento de Recursos Humanos. Culinaria

Carreira Rodriguez, Luis. Responsable de Recursos Humanos Fabrica Finsa
Santiago. Finsa

Carrillo de Albornoz, Eduardo. Strategy & Operational Efficiency Director. Boeing
Casal Lago, Antonio. Director Territorial. ENCE Energia y Celulosa

Casal Martinez, Fina. Directora. Fundacién Universidade de Vigo

Casal Mayo, Susana. Directora de Personas y SST. CTAG

Casal, Alberto. Director. Inova Labs

Casal, Carlos. HR Manager. Benteler



Cernadas Arcas, José Manuel. Responsable de Contrataciéon y Formacién Centro
de Vigo. Groupe PSA

Chaves Diéguez, David. Responsable de Tecnologia. Gradiant

Collazo Fernandez, Antonio. Profesor Titular. Departamento de Ingenieria de
Materiales, Mecanica Aplicada y Construccion. Grupo de Investigacion ENCOMAT.
Universidade de Vigo

Comesaia Miguez, Antonino.Consultortecnolégico. CEO de Bit4block. Presidente
de Agalbit.

Cominges Barreiro-Meiro, Alberto. Gerente. CEAGA

Cortés Vazquez, Jose Antonio. Profesor Contratado Doctor. Departamento de
Sociologia y Ciencias de la Comunicacién. Universidade da Corunfa

Cortizo Almeida, Raquel. Directora General. Cortizo

Cotos Yanez, José Manuel. CITIUS, COGRADE. Universidade de Santiago de
Compostela

Criado-Boado, Felipe. Profesor de Investigacién del CSIC y Director del Incipit,
CSsIC

Cristin Marifio, Santiago. Javier de la Cerda & Asociados / APROEMA

Dagnac, Thiery. Doctor Investigador AGACAL-CIAM. Conselleria do Medio Rural,
Xunta de Galicia

Dapena Gémez, Maria. Jefa del Area de Recursos Humanos y Formacién.
Ayuntamiento de Vigo

Dapena Gonzalez, Borja. Responsable de Proyectos. CEAGA

De Arcos Rey, Antonio. Jefe del Servicio de Coordinacién e Informacidén Territorial.
Instituto de Estudios del Territorio

De Troya Calatayud, José J. Decano Territorial. Delegacién Territorial en Galicia
del Colegio Oficial de Ingenieros Navales y Oceanicos

de Villa Batlle, José Ignacio. Socio. Inveniam Group

del Rey Martin, José Antonio. Director de Operaciones. Viaqua

del Rio Pereira, Gloria. Recruitment Consultant - Headhunter. Grupo P&A
Diaz Lopez, Manuel. Jefe del Servicio de Seleccién Temporal. SERGAS

Diaz Otero, Francisco. Miembro de AtlanTTic Research Center for Tele-
communication Technologies. Universidade de Vigo

Diaz Ramil, Jose Carlos. Director Técnico Explotaciéon. Geseco



Diaz Ramos, Daniel. Presidente. Asociacién de Empresariosdela1® Transformacion
de la Madera de Lugo

Dominguez Puente, Fernando. Catedratico de Fisiologia. Universidade de
Santiago de Compostela

Domskiene, Jurgita. Associate Professor. Kaunas University of Technology

Dopico Aneiros, Lola. Directora ESDEMGA Master Universitario en Disefio y
Direccién Creativa en Moda. Universidade de Vigo

Dopico Corral, Rafael. Responsable de Seleccién y Gestién del Talento Ria de
Ferrol. Navantia

Dumitru, Adina Claudia. Investigadora Distinguida Programa Beatriz Galindo.
Coordinadora del Campus de Sostenibilidad. UDC

Escariz Vazquez, Calixto. Gerente. Calixto Escariz
Farifias Fernandez, Mario L. Sales Director. Akwel

Farjas Abadia, Pilar. Directora Caritas Interparroquial / Jefa de Servicio de Gestidn
de la Prestacion Farmacéutica. SERGAS

Feijoo Costa, Gumersindo. Catedratico de Ingenieria Quimica - Agrupacion
Estratégica CRETUS. Universidade de Santiago de Compostela

Feijoo Lamas, Jacobo. Secretario General. ASEFOGA

Fernandez Caramés, Tiago Manuel. Profesor Ayudante Doctor. Departamento de
Ingenieria de Computadores. Universidade da Coruna

Fernandez Carnero, José Luis. Director General de Estrategia. Televés
Fernandez Fernandez, Luis Felipe. Director Técnico. Ecolagunas

Fernandez Garcia, José Manuel. Subdirector de Desarrollo de Negocio. IGAPE
Fernandez Iglesias, Raul. Coordinador y Responsable TIC. FEGAMP

Ferndndez Morante, M? Carmen. Decana de la Facultad de Ciencias de la
Educacioén. Universidade de Santiago de Compostela

Fernandez Munoz, Javier. Arquitecto Jefe de Servicio. Oficina de Rehabilitacién
y Vivienda

Fernandez Pena, Tomas. Profesor Titular. Departamento de Electrénica y
Computacion. Universidade de Santiago de Compostela

Fernandez Sanchez, Carlos. Coordinador de Sistemas. CESGA

Fernandez-Campa Garcia-Bernardo, Antonio. Gerente. SERGAS



Figueiras Gémez, Sergio. Director Innovacién. Bahia Software

Flores Gonzalez, Julidn. Profesor Titular. CiTIUS. Universidade de Santiago de
Compostela

Focinos Fernandez, David. Técnico Superior. CUFIE. Universidade da Coruiia
Fontan Garcia-Boente, Yago. COASA

Formella, Arno. Director Escuela de Ingenieria Aeronautica y del Espacio.
Universidade de Vigo

Fraga Lago, Lucia. Coordinadora del Area de Formacién. Fundacién CETMAR
Gabin Sanchez, Carlos. Director CIMA - Conselleria do Mar. Xunta de Galicia
Galan-Muros, Victoria. CEO. Innovative Futures Institute

Garcia Albela, Gerardo. Director General. Itelsis

Garcia Antelo, Beatriz. Directora CETA. Universidade de Santiago de Compostela

Garcia Armesto, David. Gerente Planta de Tratamiento de Residuos Urbanos.
Ayuntamiento de A Coruia

Garcia Cordonié, Julio. Director de Calidad - Director del Laboratorio de Frio de
Galicia. Supervisién y Control - APPLUS

Garcia Cumplido, José Carlos. Secretario General. FEGATRAMER
Garcia Novo, Fernando. Fundacién Laboral de la Construcciéon
Garcia Quiroga, Maruxa. Gerente. Tastelab

Garcia Sanmartin, Alfonso. Presidente. CECE Galicia

Garcia-Fernandez, Almudena. Responsable de Gestion Estratégica CIQUS.
Universidade de Santiago de Compostela

Garcia-Junco Garcia, Rosa Maria. Allgenetics
Garrido Pardo, Joaquin. Gerente de Planta. Vertifil
Gestal Lépez, Angeles. Health in Code

Gil Castifieira, Felipe. Profesor Titular. Departamento de Ingenieria Telematica.
Universidade de Vigo

Gil Gonzalez, Alvaro. Profesor Contratado Doctor. Departamento de Edafologia y
Quimica Agricola. Universidade de Santiago de Compostela

Gémez Alonso, lago. Codirector del Area de Comunicaciones Avanzadas. Gradiant

Gémez Celaya, Gabriel. Director General. Marine Instruments



Gomez Diaz, Oscar. ACLUNAGA

Gonzalez Castromil, Miguel Angel. Director. Indrops

Gonzalez Gonzalez, Manoli. Directora de Recursos Humanos. Selmark
Gonzalez Lépez, Jesus. Director/Gerente. Utingal

Gonzalez Novas, Roberto. Responsable |+D+i. Domus VI

Gonzalez Nunez, Barbara. Directora Técnica. Consorcio de Bibliotecas Universi-
tarias de Galicia

Gonzalez Somoza, Sonia. Directora de Personas y RSC. CLUN

Gonzalez Vazquez, Gabriel. Director de Planta de Tréves Galicia. Tréves
Gonzalez Yuste, Roberto C. Director de Proyectos Navales

Guzman Bermudez, Gonzalo J. Director técnico. CYE Control y Estudios

Hermida Dominguez, Ramén C. Catedratico. Departamento de Teoria de la Senal
y Comunicaciones. Director del Laboratorio de Bioingenieria y Cronobiologia.
AtlanTTic. Universidade da Coruia

Hernandez Ibanez, Luis. Profesor Titular. Departamento de Ingenieria Civil.
Decano de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion. Universidade da Coruia

Hervés Beloso, Juan Pablo. Catedratico. Departamento de Quimica Fisica.
Codirector del Grupo de Quimica Coloidal. Universidade de Vigo

Hortas Alvarez, Barbara Iria. Directora Delegacién. Micofer
Horvart, Manfred. Honorary Professor. TU Wien
Huidobro Vega, Ramodn. Secretario General. Consejo Regulador D.O. Rias Baixas

Iglesias Gémez, Guillermo. Profesor Contratado Doctor. Departamento de
Economia. Universidade da Corufa

Iglesias Guitian, José Antonio. Investigador Programa Ramoén y Cajal. CITIC.
Universidade da Corufa

Iglesias Rodriguez, Roberto. Profesor Titular. Departamento de Electrénica
y Computacion. Coordinador del Grado en Robdética. CiTIUS. Universidade de
Santiago de Compostela

Iniesto Alba, Maria J. Coordinadora del Grado de Ingenieria en Geomatica y
Topografia Escuela Politécnica Superior de Ingenieria. Universidade de Santiago
de Compostela

Jardiz Gulias, Erika. Profesora Contratada Doctora Departamento de Ciencia
Politica y Sociologia. Equipo de Investigaciones Politicas. Universidade de
Santiago de Compostela



Jardén Magdalena, Fatima. Responsable de Comunicaciéon. Escuela Gallega de
Administraciéon Publica

Jauregui, Victor. Director General. Circulo De Empresarios De Galicia
Jiménes lobato, Carla. Coordinadora Universidad Corporativa. CEAGA

Junceda Moreno, Pablo. Director General Sabadell Gallego y Subdirector General
Banco Sabadell

Ladra Gonzalez, Susana. Directora del Campus Innova. Universidade da Coruna

Laiz Navarro, Laudelino. Responsable de Innovacién Producto Centro de Vigo.
Groupe PSA

Lamelas Nogueira, Guillermo. Consejero Delegado. Alén Space

Leceta Garcia, José Manuel. Presidente del Consejo Asesor. Insight Foresight
Institute

Lema Pineiro, José Ignacio. Director. XERA

Lema Rodicio, Juan Manuel. Professor of Chemical Engineering. Universidade de
Santiago de Compostela

Lépez Fernandez, Joaquin. Profesor Titular. Departamento de Ingenieria de
Sistemas y Automatica. Universidade de Vigo

Lépez Fidalgo, Analia. Directora del Area de Sensérica. ITG

Lépez Garcia, M? Luisa. Directora de la Agencia Gallega de Sangre, Organos y
Tejidos. ADOS

Lépez Guisande, Antonio. Director Negocio Internacional. Sarpel Ingenieria

Lépez Martinez, Paula. Profesora Titular. CiTIUS. Universidade de Santiago de
Compostela

Lépez Pereira, José Eduardo. Director. ACSUG

Lépez Ruiz, Adriana. Recursos Humanos. Supervisién y Control - APPLUS
Lépez Urdiales, José Mariano. Fundador y Consejero Delegado. Zero 2 Infinity
Mandayo, Luis. CEO. Lupeon

Marifo Cabaleiro, Cecilia. Human Resources Director. Zendal

Martinez Arca, Sonia. Fundadora y CEO. Sigillum Knowledge Solutions

Martinez Diaz, Margarita. Dra. Ingeniera de Caminos, Canales y Puertos.
Universidade da Corufa

Martinez Regueira, Sonia. Responsable de Recursos Humanos. Grupo Cretus



Martinez Ruiz, Guillermo. Director Gerente. Casa Grande de Xanceda
Masid Bande, Julio. Director Territorial. Viaqua
Mateos Cortés, Antonio. Director de Procesos y Materiales. CTAG

Meijide Gayoso, Rosa. Responsable del Servicio de Formacién. Cooperativa de
Armadores de Pesca del Puerto de Vigo

Mera Pérez, David. Investigador Postdoctoral. CiTIUS. Universidade de Santiago
de Compostela

Mesejo Loureiro, Begona. Directora. Autoridad Portuaria De Vilagarcia De Arousa
Michel Mayer, Tomas.

Milldn Calenti, José C. Catedratico. Departamento de Fisioterapia, Medicina
y Ciencias Biomédicas. Director del Grupo de Investigaciéon en Gerontologia
y Geriatria. INIBIC. Universidade da Coruna. Hospital Universitario da Coruna
(CHUACQ)

Mintegui Villanueva, Mireia. Responsable de Proyectos. Dinahosting
Miranda Osset, Myriam. Consultora Senior. World Health Management

Molist Garcia, Pilar. Profesora Titular. Departamento de Biologia Funcional y
Ciencias de la Salud. Universidade de Vigo

Monserrat, Lorenzo. Health in Code
Monteoliva Diaz, Angel Luis. Administrador Solidario. Monteoliva Arquitectura

Montero Aparicio, Andrés. Miembro del Grupo de Trabajo Estratégico sobre
Sistemas de conocimiento e innovacién agroalimentarios (AKIS) del Comité SCAR
de la CE

Montero Campos, Angel. Nosa Enerxia
Moreno Diéguez, Luis. Director General. CTAG
Mosquera Alvarez, Rocio. Gerente Galaria, Empresa Publica de Servicios Sanitarios

Mosquera Verea, Mario. Director del Area de Gestién del Conocimiento y el
Talento. ACIS

Mourifio Cagide, Xabier. Director. Instituto Plurilingue Rosalia de Castro

Mourifo Carrera, Francisco Javier. Director de Formacién y Captacién de Talento.
Cortizo

Mucientes Molina, Manuel. Profesor de Ciencia de la Computacién e Inteligencia
Artificial. CiTIUS. Universidade de Santiago de Compostela



Mufoz Carril, Pablo César. Profesor Contratado Doctor. Departamento de
Pedagogia y Didactica. Universidade de Santiago de Compostela

Munoz Tapia, José Luis. Profesor Titular. Director del Master en Tecnologias
Blockchain. UPC School. Universitat Politécnica de Catalunya

Navarrina Martinez, Fermin Luis. Dr Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos -
Catedratico de Universidad. Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Caminos,
Canales y Puertos. Universidade da Coruna

Nebot Sanz, Enrique. Catedratico de Tecnologias del Medio Ambiente. Universidad
de Cadiz

Nunez Casamayor, Fausto. ENGASA
Nunez Coello, Alfonso. Miembro del Comité Directivo. ICJCE

Olivella Montero, Ruth. Jefe de Planificacién, Organizacién y Servicios -
Departamento Personas y Organizacion. Refineria Repsol A Coruia

Olivieri, David. Profesor Contratado Doctor. Departamento de Informatica.
Director General de Innovacién, Tecnologia e Inteligencia Artificial del Concello
de Ourense. Universidade de Vigo

Omil Prieto, Francisco. Catedratico. Departamento de Ingenieria Quimica.
Coordinador del Master en Ingenieria Ambiental. Universidade de Santiago de
Compostela

Ortega Hortas, Marcos. Profesor Titular. Departamento de Ciencias de la
Computacién y Tecnologias de la Informacién. Grupo de Investigacién de Visiéon
Artificial y Reconocimiento de Patrones. INIBIC. Universidade da Coruna

Pallas Regueiro, José Manuel. Técnico de Asesoria Juridica. SOCAMA
Pamies, Javier. Ghenova

Pampin Varela, Angel. Director Gerente Combina

Pampin, Carme. Presidenta. BIOGA

Pantin Portela, Carolina. Técnico del Area de Gestién y Coordinacién con las
Administraciones PuUblicas. INEGA

Paul Tomillo, Ana. Directora de Innovacién Tecnolégica. CTAG

Pazos Arias, José Juan. Catedratico. Departamento de Ingenieria Telematica.
Universidade de Vigo

Pazos Chantrero, Elena. Profesora Contratada Doctora. Departamento de
Quimica. Universidade da Coruna

Pedregal Penedo, Miguel Angel. Director Unidad de Negocio. Logistica Servicio
Movil



Peleteiro Ramallo, Ana. Applied Science Manager. Zalando

Pena Penabad, José Manuel. Jefe de Servicio en Alcaldia y Coordinador de Eidus
Coruna. Ayuntamiento de A Coruna

Pereira Costa, Roberto. Presidente. Club Financiero de Santiago
Pereira Gil, Jaime Tomas. CEQO/Gerente. Aerocdmaras

Pereira Loureiro, Javier. Subdirector. CITIC.— Universidade da Corufia
Pereiro Mato, Loli. Gerente. BIOGA

Pérez Estévez, Daniel. Director de Innovacién. Nanoimmunotech
Pérez Freire, Luis. Director General. Gradiant

Pérez Sainz, Maria. Técnico Especialista Economia Circular en la Direccion
Corporativa de |+D. Grupo Nueva Pescanova

Pérez-Pifar Lépez, David. Director del Centro de Investigacion en Sistemas
Auténomos Avanzados (IRCAAS). Responsable de Desarrollo UAS. Babcock
Mission Critical Services Espafa

Pescador del Oso, Fernando. Profesor Titular. Director del Master Internet of
Things. Universidad Politécnica de Madrid

Picos Vilar, Elena. Vicepresidenta. Asociacion de Empresarios de la 1° Trans-
formacion de la Madera de Lugo

Pimentel Alonso, Alfonso. Director de Servicios Generales. Hospital Povisa

Pino Juste, Margarita. Catedratica. Departamento de Didactica, Organizacién
Escolar y Métodos de Investigacién. Universidade de Vigo
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